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Om rapporten Att ldra av en kris

I september 2021 tillsatte SKR:s styrelse en programberedning for
att ta vara pa kommuners och regioners erfarenheter av pandemin
och skapa ldrande och beredskap for framtida kriser. Beredningen
har varit ssmmansatt av representanter fran alla politiska partier i
SKR:s styrelse.

Programberedningens iakttagelser, lirdomar och forslag har presen-
terats i rapporten Att ldra av en kris — Kommuners och regioners
ldrdomar fran covid-19-pandemin. Rapporten kan laddas ner fran
SKR:s webbplats.

Rapporten bestar av tre delar.

1. Del 1: Overgripande utmaningar som behovt hanteras
paledningsniva och av verksamheterna.

2. Del 2: Utmaningar som mer specifikt berér enskilda
verksamheter.

3. Del 3: Overgripande iakttagelser och lirdomar. Hir presen-
teras ocksa beredningens bedémningar av utvecklingsbehoven
i kommuner, regioner och SKR, samt reformbehoven i den
statliga verksamheten.

Beredningens lirdomar och bedémningar bygger pa ett omfattande
empiriskt material som samlats in och analyserats av programbe-
redningens kansli. I beredningens slutrapport finns en mer utforlig
beskrivning av material och tillvigagangssitt.

Det hér dr ett utdrag fran rapporten. I utdraget finns kéllhén-
visningar i form av fotnoter. En fullstindig referenslista finns i
programberedningens slutrapport.
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KAPITEL

Lokalt naringsliv
och arbetsmarknad

I mitten pa mars 2020 skapade pandemin den vérsta krisen som
svenskt naringsliv upplevt sedan andra virldskrigets slut. Nar de
globala leveranskedjorna stérdes fick det en omedelbar chock-
verkan pa stora delar av niringslivet. Situationen blev &n mer akut
nir bade inhemsk och utliandsk efterfragan kollapsade pa grund av
regeringars restriktioner om social distansering. Nir intdkterna
uteblev blédde niringslivet pengar och det var for vissa foretag

en fraga om veckor fram till konkurs. Under varen 2020 pagick

en febril aktivitet pa alla samhéllsnivaer for att hitta riatt satt att
stodja ndringsliv och arbetsmarknad for att undvika masskonkurser
och arbetsloshet.

Det hir kapitlet handlar om hur kommuner och regioner har

stottat sina lokala och regionala niringslivunder pandemin. Det
handlar ocksa om de insatser som niringslivets aktoérer har gjort
for att underlidtta kommuners och regioners pandemihantering.

Viinleder kapitlet med att kommentera de mycket omfattande
statliga stodpaketen. Skilet dr att de sa tydligt har utgjort en
utgangspunkt niar kommuner och regioner har prioriterat sina
insatser. En viktig atgird har varit att forstiarka effekten av statliga
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insatser, men kommuner och regioner har ocksa vidtagit en rad
atgirder for att ge direkt stod till naringslivet. Vi lyfter fram nagra
utmaningar i det arbetet och avslutar kapitlet med att resonera om
ett par av de lirdomar vi har dragit. En summering av gjorda lér-
domar gors i rutan har under.

Liardomar

* Kommuner och regioner beldgna nara en landgréans
har drabbats sarskilt hart nar rorligheten begrénsats av
restriktioner fran tva olika lander. De nordiska landerna
beho6ver bli battre pa att samordna sig och tillsammans
|6sa gransoverskridande problem.

+ De statliga stéden till naringslivet har raddat manga fore-
tag fran konkurs och uppségningar av personal. Stéden har
kommit snabbt och omfattat stora belopp. Méjligheten att
skjuta upp skatteinbetalningar innebar en lattnad under
pandemins intensiva faser, men manga féretag har fatt
problem nar anstandstiden har upphért och skatten ska
betalas in.

* Det har varit svart, sarskilt fér de minsta féretagen, att
overblicka alla statliga stod och deras olika villkor. Att stoden
har uppfattats som krangliga har varit en vanlig orsak till
att foretagare inte har ansékt om medel. Kommuner och
regioner har genom information, rad och stéd fyllt en viktig
funktion att vagleda foretag till de statliga stoden. Tack
vare redan etablerade relationer till lokalt och regionalt
naringsliv har kommuner och regioner natt fram pa ett
effektivt satt.

* Att staten lamnat besked om naringslivsstéd pa nationella
presskonferenser, utan att ge férhandsinformation till
kommuner och regioner, har gjort det svart for kommuner
och regioner att forklara stodens villkor for foretagen.



* Kommuner och regioner har gjort omfattande insatser for
att underlatta for néringslivet ekonomiskt. Stod har getts i
form av ekonomiska bidrag och atgarder for att stimulera
efterfragan, minska kostnadsbérdan och latta pa adminis-
trativa krav. Mangfalden av atgarder har utgjort ett viktigt
komplement till de statliga stoden och sant en viktig signal
om att kommuner och regioner har stéttat naringslivet i kris.

* Kommuner och regioner har behovt gora en rad avvag-
ningar mellan att & ena sidan agera snabbt och & andra
sidan agera traffsakert och regelratt. Mycket tyder pa att
en rimlig avvagning har gjorts dar snabbheten getts hog
prioritet i en akut kris dar tiden varit en kritisk resurs.

* Det offentliga behéver utveckla sin férmaga att ta emot
hjalp fran naringslivet i kris. Staten har inte lyckats sam-
ordna naringslivets omstallning for att bygga upp inhemsk
produktion av bristvaror. Samordningen har fungerat battre
pa kommunal och regional niva.

14.1 Naringslivet och arbetsmarknaden
drabbades hart

Inledningsvis uppstod leveransproblem som skapade stérningar
for foretag som var beroende av insatsvaror for sin produktion.
Men ganska snart 6verskuggades leveransproblemen av en efter-
fragechock som gjorde att foretag inom sérskilt utsatta branscher

kunde forlora hela sin omséttning i princip 6ver en natt. Intdkterna
rycktes undan sa snabbt att foretagen inte hade en chans att anpassa

kostymen till den nya verkligheten. Kontraktsenliga l6ner, hyror
och riantor behévde betalas samtidigt som intdkterna uteblev.
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Olika branscher har drabbats olika hart och pa olika sétt under
pandemin. Tillverkningsindustrin drabbades hart av stérningar i
leveranskedjorna. Bortsett fran ldkemedelsindustrin sa har i princip
alla delar av tillverkningsindustrin haft enorma problem under
andra kvartalet 2020. Industrin tappade totalt 7,7 procent av sin
omséttning under 2020 jamfort med 2019.!

Den sociala distanseringen har gjort att flera tjdnstebranscher
drabbats mycket hart av kraftigt fallande efterfragan. Framfor allt
sma och medelstora foretag inom hotell- och restaurangbranschen,
rese- och besoksniringar och detaljhandeln har haft stora svarig-
heter att 6verleva. Hotell- och restaurangbranschen har drabbats
hardast med en minskad omsittning pa drygt 30 procent och en
minskning av antalet anstéllda med ndrmare 20 procent. Samtidigt
har vissa branscher fatt ett uppsving, inte minst inom IT-sektorn
och digital handel.?

Att pandemin har slagit sa olika mellan olika branscher innebar ocksa
att landets olika kommuner har drabbats olika hart; naringslivs-
strukturerna ser viasentligt olika ut i olika kommuner. Kommuner
med stort beroende av bestksnéring drabbades till exempel hart
under perioder med stark reseavradan och stingda grinser. Besoks-
malet Gotland tvirnitade initialt men hade manga besokare under
2021, granshandelskommunen Stromstad fick enorma problem nir
grinsen mot Norge var stingd. Kommuner med starkt beroende av
en tillverkningsindustri drabbades hart under andra kvartalet 2020
nir leveranskedjorna i princip lag nere. Pandemins konsekvenser
for naringslivet har darfor fatt sina lokala uttryck.?

Not. 1 Industrins ekonomiska rad, 2020. Industrin och pandemin; Skatteverket,
2021. Svenska féretag under coronapandemin.

Not. 2 Skatteverket, 2021. Svenska féretag under coronapandemin, s. 5.

Not. 3 Industrins ekonomiska rad, 2020. Industrin och pandemin; Skatteverket,
2021. Svenska foretag under coronapandemin.



Efterfragekrisen har varit svar att angripa fér bade staten och
kommuner/regioner, eftersom den inte handlat om bristande
kopkraft. Det var snarare sa att kopkraften stiarktes for anstéllda
som inte blivit arbetslésa under pandemin. Den svaga efterfragan
grundades snarare i att minniskor inte vagade konsumera annat
an digitalt pa grund av ridsla for smittspridning och av lojalitet
mot rekommendationer och restriktioner.

14.2 Gransregioner drabbades sarskilt hart

Nationella beslut om reserestriktioner har fatt omfattande
negativa konsekvenser for lokalt naringsliv och arbetsmarknad

i de svenska kommuner och regioner som ligger néra grinsen till
Norge, Finland eller Danmark. Den starkt begrinsade rorlig-
heten har minskat omséttningen i flera branscher, framfor allt
grianshandeln och bes6ksnéringen, och skapat stora storningar pa
arbetsmarknaden. Den har ocksa skadat den sociala tilliten mellan
méanniskor.

14.2.1 Stora konsekvenser for naringsliv
och arbetsmarknad

De direkta kortsiktiga konsekvenserna fér ekonomi och syssel-
siattning har drabbat kommunerna langs norska gransen mycket
hart. Flera avdessa kommuner har en niringslivsstruktur som ar
dominerad av granshandel och turism, vilket gjorde dem sarbara
for bade gransrestriktioner och minskat resande inom Sverige.
Den uteblivna grianshandeln har fatt férédande konsekvenser
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for detaljhandeln men ocksa fér andra delar av niaringslivet som
bygger pa norsk konsumtion, inte minst bes6ksniringen. Kom-
muner lings den norska gransen har drabbats av kraftigt minskad
sysselsiattning och manga har lamnat grinsomradet, med fallande
skatteintikter som f6ljd.*

Nar finska regeringen inforde harda grianskontroller mot Sverige fick
det snabbt dramatiska konsekvenser fér de Tornedalskommuner
som ir starkt integrerade med kommuner pa den finska sidan. Nér
en fysisk barriir sattes upp mitt pa Victoriatorget, som 6verskrider
grinsen mellan Haparanda och Torned, blev ménniskor inte bara
avskurna fran varandra utan ocksa fran samhaillsservice, arbets-
platser och handel pa andra sidan gransen. Gréansen norr om staden
har bevakats av beviipnade gransvakter, vilket varit en chockartad
upplevelse f6r ménniskor som beh6vt passera dagligen for att ga i
skola, bestka anhoriga och utrétta drenden. Nir granskontrollerna
skarptes i bada riktningar i maj 2020 minskade grinspassagerna
under en period med 6ver 90 procent. Férutom konsekvenser for
méanniskors vardagsliv har Tornedalskommuner pa bada sidor
griansen drabbats hart ekonomiskt. Detaljhandel och bes6ksnéring
har fatt kraftigt minskade intékter och arbetslosheten har okat.’

Restriktioner for passering 6ver den dansk-svenska grinsen har
orsakat den storsta reseminskningen sedan Oresundsbron invigdes
for 23 ar sedan. De som har arbetat hemifran har drabbats aven
rad administrativa utmaningar nir tva landers regelverk skulle
motas i en ny situation. De som har behovt fortsétta granspendla

Not. 4 Se t.ex. Strémstads kommun, 2021. Arsredovisning 2020; HUI Research,
2021. Norsk konsumtion i svensk grdnshandel och dess bidrag till svensk
ekonomi. En rapport av HUI Research pa uppdrag av region Vidrmland, Vistra
Goétalandsregionen och Svensk Handel.

Not. 5 Giacometti, A. och Waien Meijer, M., 2021. S_‘tatus report and lessons
from Covid-19 in cross-border areas. Se ocksa: Oresundsinstitutet, 2021.
Mentala grdnshinder - grdnsen mellan Finland och Sverige.



har fatt en arbetsvardag priglad av stindiga passkontroller, prov-
tagningar och oférutsigbara férseningar. Reserestriktioner och
grianskontroller har kraftigt begrinsat rorligheten pa Oresunds-
regionens arbetsmarknad och fatt stora konsekvenser for bran-
scher med manga grinspendlare, inte minst detaljhandeln och
besoksniringen.®

Nir integrerade omraden har delats av skarpa grinser har det
uppstatt ett avstand mellan ménniskor som gatt ut dver tilliten till
varandra och till arbetsmarknadsregionen. Radslan fér ”import-
smitta” har bidragit till att manniskor pa andra sidan grinsen har
missténkliggjorts pa ett sitt som varit frimmande under manga
decennier av nira integration. Grinspendlare och turisteri alla tre
grinsregionerna har ként sig utpekade och i sociala medier har det
periodvis varit mycket hitsk stimning. Negativa sociala erfaren-
heter kan ha bidragit till att manga limnat den grinsoverskridande
arbetsmarknaden, vilket skapar kompetensforsérjningsproblem i
gransomraden.’

Grénsregionernas ekonomi och arbetsliv har drabbats olika hart
under pandemin. Kommuner med ett starkt beroende av enskilda
niringar relaterade till gransrorlighet har drabbats sérskilt hart.
Ett exempel pa detta dr Stromstads kommun som pa kort tid i
princip tappade sina tva huvudnéringar, handeln och turismen.
Ett sitt for grainskommuner som Stromstad att minska sarbarheten
ar att bredda naringslivet. Detta ar ingen ldtt uppgift men flera
grainskommuner har, i samverkan med sina regioner, paborjat ett
utvecklingsarbete i den riktningen.®

Not. 6 Oresundsinstitutet, 2021. State of the region. Analys av det tvérregionala
samarbetet 2020.

Not. 7 Se t.ex. Waien Meijer, M., 2022. COVID-19 i grdnslandet. Underlag till
Region Vdrmlands rapport: Sverige & Norge - Grinslésa méjligheter, ss. 13 ff;

Not. 8 Se t.ex. Dagens Samhaélle, 15 juni 2021. Ldrdomen efter stdngd grdns:
"Strémstad behéver fler ben att sta pa”, publicerad 2023-02-02; Giacometti,
A. m.fl., 2021. Status report and lessons from Covid-19 in cross-border
areas; se ocksa Haparanda, 2021.
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14.2.2 Den sociala tilliten har skadats

De berorda lindernas regeringar har férhallit sig ganska kallsinnigt
till det kommunala och regionala perspektivet vid beslut om rese-
restriktioner. Beslut har fattats utifran ett nationalstatsperspektiv
pa smittspridning, trots att virusvarianten har varit densamma
pabada sidor grinsen.’ Glest befolkade grinsomraden med lag
smittspridning har drabbats hart och stédatgirderna har inte
alltid varit lyhorda. Bristen pa nationellt samarbete och koordi-
nering mellan de nordiska linderna har ocksa varit pataglig under
pandemin. Méinniskor, féretag och kommuner har behovt hantera
frekventa regeldndringar, motstridiga besked och stor osikerhet.
Bittre samordning av information, regelverk och rekommendationer
hade kunnat underlitta livet i gransregionerna betydligt.'

Pa regional och kommunal niva har det gemensamma grinsoéver-
skridande intresset for en vilmaende griansregion samtidigt bidragit
till ett betydligt mer fortroendefullt samarbete. Kommuner, regi-
oner och samarbetsorgan har aktivt verkat for att bevara tilliten
och motverka negativa konsekvenser av nationella beslut. Svenska
grinskommuner och griansregioner har ocksa gett aktivt stod till
det lokala niringslivet och framgangsrikt verkat for nationell fler-
nivasamverkan.!

Not. 9 Se t.ex. NOU 2022:5, ss. 245 ff.

Not. 10  Se Nordiska ministerradet, 2022. Grdnshinderradets verksamhetsrapport.
Med kommentarer fran de nordiska regeringarna.

Not. 11  Giacometti, A. och Waien Meijer, M., 2021. Status report and lessons
from Covid-19 in cross-border areas; se ocksa Haparanda, 2021.
Arsredovisning 2020, s. 32 1.
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14.3 Staten agerade snabbt och kraftfullt

Det radde snabbt stor enighet bland de flesta experter och dven
inom politiken om att staten beh6vde ga in med kraftfullt ekono-
miskt stod till ndringslivet. Staten dr annars ofta tveksam till sadana
insatser, eftersom de riskerar att halla ineffektiva foretag under
armarna och motverka den produktivitetsutveckling som brukar
folja av en kris. Men under pandemin radde ingen tvekan om att
krisens orsak saknade koppling till foretagens barkraftighet.

Regeringen tog initiativ till stod for specifika branscher, men ocksa
bredare till hela niringslivet. Stddsystemen kom snabbt pa plats
och omfattade stora belopp. Bara de fyra storsta stoden — omstall-
ningsstod, sinkta arbetsgivaravgifter och anstand med skattein-
betalningar — under 2020 omfattade beviljade belopp om cirka
138 miljarder kronor. Sett till bada pandemiaren 2020-2021 sa var
stoden for korttidspermittering 6verligset storst och uppgick till
nistan 95 miljarder kronor.*?

Stodet i form av anstand med skatteinbetalningar avviker fran de
andra stoden eftersom det varken innebar en kostnadsminskning
eller intakts6kning, utan snarare var ett lan som skulle betalas
tillbaka. Anstanden blev en viktig livlina for sma och mellanstora
foretag med sma marginaler. Men manga av dessa foretag har
samtidigt fatt problem nir anstanden 16pt ut och den uppskjutna
skatten ska betalas in.**

Not. 12 Myndigheten for Tillvaxtanalys, 2021. Féretagens och pandemistédens
utformning - miss eller match?

Not. 13 Se t.ex. SVT, Féretag férsdtts i konkurs - trots hjdlp under krisen,
publicerad 2023-01-18.

13
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De mindre foretagen hade troligtvis kunnat fa mer stéd om vill-
koren hade varit enklare och informationen bittre. Varje statligt
stod har varit behaftat med olika typer av villkor och det har inte
varit uppenbart for alla foretag vilka stod som gatt att s6ka och hur
en ansOkan skulle utformas. I april 2020 svarade en dryg tredjedel
av de foretag som inte beviljats nagot specifikt stod att det antingen
inte fanns nagot stdd att soka eller att ans6kningsférfarandet var
for krangligt.!*

De allra minsta féretagen var éverrepresenterade bland de som
angav krangel som skal till att inte soka. Manga mikroforetag har
tyckt att det varit svart att 6verblicka vilka stod som funnits och
vilka som matchat det egna foretagets forutsiattningar. Ans6knings-
processerna har ofta uppfattats som svarbegripliga. Frustration har
uppstatt hos féretag som varit i en likviditetskris och inte fatt st6d-
pengar utbetalade pa grund av ett mindre fel i ans6kningshand-
lingarna. Manga foretagare har under den hir perioden genomgatt
en livskris och matt psykiskt daligt, vilket paverkat deras kapacitet
att sitta sigin i villkor och ansokningsprocesser. Men nir de minsta
foretagen vil har fatt stod sa har det ocksa varit av avgorande be-
tydelse for att minska betalningsproblem och risken fér konkurs.
Detta framgar av resultaten fran den enkét som Tillvixtanalys
skickade till féretagare i april 2020."

Not. 14 Myndigheten for Tillvaxtanalys, 2021. Sjdlvskattade effekter av féretags-
stéden under pandemins férsta dr - en delstudie i utvirderingen av stéden till
ndringslivet med anledning av den pdgdende coronapandemin, s. 32.

Not. 15 Myndigheten for Tillvaxtanalys, 2021. Sjdlvskattade effekter av féretags-
stéden under pandemins férsta ar - en delstudie i utvirderingen av stéden till
ndringslivet med anledning av den pdgdende coronapandemin; Myndigheten
for Tillvaxtanalys, 2021. Féretagens och pandemistédens utformning - miss
eller match?
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14.4 Kommuner och regioner har forstarkt
och kompletterat statliga stod

Kommuner och regioner har forsokt hitta vigar for att kom-
plettera de statliga stoden till niringslivet. Stodinsatserna har
huvudsakligen handlat om stod till foretag att soka statliga stod,
att ge direkt finansiellt stod, att bevilja administrativa lattnader
och att stimulera efterfragan.

Maénga regioner och kommuner pekar pa att framfor allt sma-
foretagare haft problem med att navigerai den flora av statliga
pandemistdd som foretagare kunnat ansoka om. I princip samtliga
regioner och kommuner har darfor genomfort insatser for att lotsa
foretagare ritt. Har finns en lang rad med exempel pa insatser.
Kommuner och regioner har etablerat foretagsakuter, foretags-
jourer eller lotsar som foretag kunnat vinda sig till for att fa rad
och stéd, men ocksa informationskampanjer och mer uppsékande
verksamhet. Som exempel kan nimnas att Nykdpings kommun
ringde 6ver 1 000 samtal under krisens tva forsta manader for att
na ut med information till féretagare i utsatta branscher.'

Vissa kommuner och regioner har agerat handgripligt for att
hjélpa foretagare att fa tillgang till statliga stod. Flera regioner har
inrattat sirskilda funktioner, som skrivarstugor och dygnet-runt-
Oppna telefonlinjer, dir de gett féretagare konkret hjilp att sitta
ihop sina ans6kningar. Region Visterbotten upphandlade en kon-
sult som pa heltid skrev ansékningar om statliga stod at foretagare
som inte forstod ans6kningsprocessen."”

Not. 16  Nykopings kommun, 2021. Genomlysning av Nyképings kommuns hante-
ring av coronapandemin. Under perioden 1 mars-31augusti 2020, s. 32;.

Not. 17  Myndigheten for Tillvéxtanalys, 2021. Beséksndringen i pandemins
spdr, s. 26.

15
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Utover att lotsa foretagare till de statliga stoden sa har regioner,
och iviss utstrickning kommuner, ocksa beslutat om direkta
ekonomiska stod. Regionerna har avsatt sokbara medel for att
stodja de niringar som var sirskilt utsatta i den egna regionen.
Besoksniringen, kulturlivet och regionala flygplatser dr exempel
pa branscher som fatt sddana riktade ekonomiska stod. En vanlig
stédinsats har ocksa varit att stirka de regionalt deldgda laneinsti-
tuten for att utoka mojligheten for utsatta foretag att fa férmanliga
lan.’® Det saknas en nationell ssmmanstéllning 6ver det finansiella
stod som kommuner och regioner har gett under pandemin, och
det dr darfor svart att bedoma vilken roll sidana insatser har spelat
i forhallande till de statliga stoden.

Ett sétt for kommuner och regioner att stérka efterfragan har varit
att ge gavor till sina anstéllda i form av virdecheckar till lokala
niringar som haft mojlighet att bedriva en smittséker verksamhet,
sa som restauranger och biografer. Ett annat sétt har varit att infora
avgiftsfri parkering i centrum. Sadana insatser har setts som en
symboliskt viktig signal om att kommunen har stillt upp for det
lokala niringslivet i en svar tid, men manga kommuner har ocksa
bedomt att de haft en reell positiv effekt pa lokal efterfragan.'

I brist pa effektiva verktyg for att paverka efterfragan har manga
regioner och kommuner fokuserat pa att dimpa kostnader for
foretagiutsatta branscher. Foretag som hyr lokaler av regioner
och kommuner har fatt kraftiga sinkningar av hyran och anstand
med betalningar. Foretagsfakturor for utférda tjanster har beta-

Not. 18  Se t.ex. KPMG, 2021. Region Stockholms hantering av covid-19 - Oberoende
utvdrdering av perioden 1 januari 2020 till 31 december 2020, ss. 469 ff.;
Region Skane, 2021. Region Skdnes drsredovisning 2020, s. 41.

Not. 19  Se t.ex. Public Partner, 2021. Utvdrdering. Bedémning av insatser/beslut
kopplade till hanteringen av Corona-pandemin, s. 19; Myndigheten for
Tillvaxtanalys, 2022. Ndringslivsfrdmjande dtgdrder under coronapandemin
- erfarenheter och ldrdomar, s. 30.
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lats direkt efter attest, uppskov har beviljats for inbetalning av
tomtrittsavgilder, arrenden och tillsynsavgifter. I vissa fall har
avgifter efterskénkts eller aterbetalats. Investeringar och inkop
har tidigarelagts och externa konferenser har ombokats istillet for
att avbokas. Kommuner har ocksa forsokt bidra till aktiv centrum-
handel genom att bevilja uppskov for avgifter for markupplatelser,
till exempel for torghandel och foodtrucks, tidigareldgga sdsongs-
starten for uteserveringar och forlianga tillatna 6ppettider. Vissa
kommuner har gett riktat ekonomiskt stéd till livsmedelsbutiker
som erbjudit hemkorning.2®

Det har varit en utmaning for kommuner och regioner att avgora
nir det varit god tajming att avveckla de sérskilda stod och lattnader
som inférdes under en akut fas av pandemin. Atgirder som utgor
lattnader for foretagen utgér samtidigt uteblivna intikter for kom-
muner och regioner. Stod och littnader har varit nédvindiga for att
bidra till 6verlevnad i en svar tid men det har inte varit langsiktigt
hallbart. Att aterga till ett normallége har inte alltid varit létt. Det har
ibland uppstatt ett férvintningarnas missnoje nir villkoren gradvis
har aterstéllts till de normalnivaer som géllde fére pandemin.

Pandemin har fér manga regioner inneburit en intensivkurs i
regionalt utvecklingsansvar och niatverkande. Det har blivit tydligt
hur befintliga kontakter har kunnat nyttjas mer intensivt och vilka
ytterligare nitverk som har behovt etableras. Krismedvetenheten
har underlittat for regioner och néringslivet att komma samman
for att ddmpa pandemins konsekvenser. Inom ramen for regional
samordning har kommuner aktivt sokt sig till varandra for att dela
positiva exempel och ensa vissa vigval, till exempel inrdttandet

av sirskilda funktioner fér niringslivsstod. Resultaten av sadana
gemensamma vagval har stirkt samverkan dven efter pandemins
akuta skeden.

Not. 20  KPMG, 2021. Region Stockholms hantering av covid-19 - Oberoende
utvdrdering av perioden 1 januari 2020 till 31 december 2020, s. 471.
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Kapitel 14. Lokalt néringsliv och arbetsmarknad

14.5 Naringslivets betydelse for
kommuner och regioner

Samverkan mellan kommuner/regioner och niringslivet har varit
till 6msesidig nytta. Naringslivet har varit beroende av stod fran
kommuner och regioner men har ocksa gjort helt centrala insatser
for pandemihanteringen.

14.5.1 Naringslivet har gjort insatser fér vaccinering,
provtagning och forstarkt bemanning

Néringslivet har pa manga sétt har bidragit till regioners och kom-
muners formaga att bekdmpa pandemin. Vardforetagarna har gjort
viktiga insatser i samband med breddvaccinering - den privatdrivna
varden har genomfort nistan hilften av alla vaccineringar - och i

de flesta regioner har privata laboratorier varit en férutsittning for
att kunna skala upp kapaciteten for provtagning av allménheten for
covid-19. Privata utforare har ocksa lanat ut personal till regionerna
for att tacka upp for personalbrist inom kritiska verksamheter med
stor personalbrist, inte minst inom akutsjukvarden. (Dessa insatser
belyses ocksa i kapitlet om kommuner och regioner som arbetsgivare
och i kapitlet om hilso- och sjukvard.)

14.5.2 Naringslivet har lindrat materialbristen

Under pandemin har manga industriféretag varit beredda att
stélla om sin produktion for att kunna lindra bristen pa produkter
som kommuners och regioners verksamheter haft akut behov av.
Under varen 2020 uppstod ett kraftigt 6kat behov av till exempel
handsprit, respiratorer och skyddsutrustning. Det svenska nirings-
livet har haft kapacitet och vilja att producera bristvaror men det
har inte varit okomplicerat fér det offentliga att ta emot sadan
hjilp. Den statliga nationella samordningen fallerade och hjilpen
samordnades istéllet pa regional niva.
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Det fanns vid pandemins utbrott svenska foretag som producerade
bristvaror, men deras befintliga forutsittningar att stétta varden
var begriansad eftersom de globala forsorjningskedjorna inte
fungerade. For att foretagen skulle kunna bidra krivdes kreativitet
och ofta nagon sorts omstéllning. Efter en tid borjade niaringslivet
producera bristvaror. Ett medicinteknikbolag lyckades pa kort

tid férdubbla tillverkningen av respiratorer, ett stort kladforetag
borjade tillverka skyddsklider, ett spritforetag stillde om fran
produktion av dryckessprit till produktion av etanol for handsprit.
Det skedde en sorts industriell mobilisering utan ordergivning,
driven av bade samhéllsanda och vinstintresse.*

Regeringen ville ta vara pa niringslivets potential och gavimitten
pa mars ett uppdrag till Socialstyrelsen att med stéd av Myndig-
heten f6r samhéllsskydd och beredskap (MSB) stodja inhemsk
produktion av sjukvardsmaterial.?? I uppdraget ingick att fora

en dialog med leverantdrer om hur deras produktionskapacitet
skyndsamt skulle kunna utékas. Men varken Socialstyrelsen eller
MSB hade en etablerad relation med néringslivet och heller ingen
vana att arbeta med resurssamordning pa nationell niva. Féretagen
som ville hjdlpa var manga men blev hdnvisade mellan MSB och
Socialstyrelsen. Nar MSB skapade en mejladress dit foretag kunde
vianda sig med erbjudanden kom det in 300-400 mejl om dagen.

I avsaknad av plan fér att omhénderta informationen blev uppgiften
overmiktig och avgrinsades sedermera bort fran uppdraget i dia-
log mellan Socialstyrelsen och regeringen.*

Not. 21 Wedebrand, C., Reichel, B. m.fl., 2021. Omstdllningar under
coronapandemin. Erfarenheter och ldrdomar infér framtida kriser.

Not. 22 Regeringsbeslut S2020/01558/FS och $2020/01594/FS.

Not. 23 Netz, J. och Axelson, M., 2021. Ndringslivsbaserad motstandskraft.
Lardomar fran pandemin for det civila foérsvaret, s. 25 ff; Se dven SOU
2021:89, ss. 358 ff.
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Men behovet av samordning fanns dar. Niringslivet ville hjalpa
men saknade en tydlig bild av behoven. Kommuner och regioner
ville & sin sida ha hjilp men saknade en god bild 6ver foretagens
kapacitet och intresse. Eftersom regioner och kommuner hade en
etablerad relation till det regionala och lokala niringslivet borjade
nya temporira organisationer etableras. Nar behovsidgarna (kom-
muner och regioner) kopplades samman med produktigarna
(foretagen) blev samordning majlig och industrin fick forutsétt-
ningar att ge virdefulla tillskott till de inkép som gjordes pa den
globala marknaden.

Mest uppméirksammat dr det sa kallade Region Stockholm Command
Centre som etablerades pa Karolinska institutet, och med stod av
Scanias logistik- och inképsorganisation férsag hela Stockholms-
regionen med skyddsutrustning, medicinteknisk utrustning och
forbrukningsartiklar. Motsvarande organisationer etablerades

i Vistra Gotalandsregionen och Region Skane. Runt om i landet
etablerades olika dialogforum och samverkansnétverk dar fore-
tradare for niringslivet och kommuner och regioner kunde motas
och klargora forutsittningar for 6msesidigt stod.>*

14.6 Vissa avvagningar har varit utmanande
for kommuner och regioner
Hér kommenterar vi ett par siarskilda utmaningar som kommuner

och regioner har beh6vt gora i sin stridvan att ge stod at lokalt
néringsliv och arbetsmarknad.

Not. 24 Winge, M., Haijer, L., m.fl., 2020. Omstdllining av svensk industri fér inhemsk
produktion av personlig medicinsk skyddsutrustning COVID-19, ss. 10 ff.
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14.6.1 Avvagning mellan att agera snabbt
och att agera traffsdkert

Kommuner och regioner har, precis som nationella myndigheter,
behovt gora svara avviagningar mellan snabbhet och triffsikerhet.
For att oka triffsikerheten krivs i regel mer tid for analys och 6ver-
viganden, vilket i sin tur kan ga ut 6ver handlingskraft och tajming.
Det finns en viss variation i hur kommuner och regioner har
hanterat avviigningen, men vi delar Tillvixtanalys bedomning att
de flesta kommuner och regioner frimst agerade utifran en hand-
lingsprincip, i bemérkelsen att de prioriterade skyndsamhet fore
triaffsdkerhet. Om den optimala avvigningen mellan virden har
natts ar svart att siga men de flesta kommuner och regioner tycks
inte angra sina vigval i efterhand. I en enkét som Tillvixtanalys
genomforde i bérjan pa 2022 menade drygt hélften av kommunerna
att de ska forsoka agera &nnu mer skyndsamt vid nésta kris. Det
finns samtidigt en minoritet kommuner och regioner som istillet
menar att de ska ligga mer tid pa analys och eftertanke.?

14.6.2 Avvagning mellan att agera snabbt
och att agera regelratt

En vanligt forekommande avvigning som kommuner och regioner
delat med staten dr fragan om vad som &r juridiskt tillatet i for-
hallande till vad som &r praktiskt onskvirt. Vissa kommuner och
regioner har upplevt en obalans mellan niringslivets férvintan
om stod och de grianser som kommunallagen séitter for det egna
handlingsutrymmet att agera. Kommunallagen medger ett relativt
langtgaende niringslivsstdd just i kris, men det har inte varit uppen-
bart for alla hur langt de far ga i sitt stod till enskilda branscher och
foretag utan att konkurrensen snedvrids.

Not. 25 Myndigheten for Tillvaxtpolitiska utvérderingar och analyser,
2022. Ndringslivsframjande atgdrder under coronapandemin -
erfarenheter och Idrdomar.
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Olika kommuner och regioner har forhallit sig olika till denna
avvigning. Vissa har tillimpat en mer pragmatisk hallning dar
problemlodsning statt i forsta rummet, 4ven nir det inneburit att
de har tanjt pa de juridiska tolkningar som gjorts i normallége.
Andra kommuner och regioner har istéillet hallit sig strikt till
samma praxis som de anvinder i normala tider. Grazonen for vad
som anses juridiskt korrekt har pa sa vis prévats under pandemin
och oavsett hur avvigningen har hanterats sa har det gatt ut 6ver
handlingskraften.?

Det finns en rad relaterade avvigningar av till synes mer trivial
karaktir, som hur méanga julgavor man far ge sina anstéllda under
ett ar, hur stora belopp de far uppga till, och vad som ar skillnaden
mellan en julgava och en virdecheck. Den hir typen av fragor har
inte sillan varit ganska svara att reda ut rent skattetekniskt och
har tagit mycket tid i ansprak. Manga har vint sig till SKR for att fa
rad och stod.

14.6.3 Kommunikativa utmaningar

De statliga stéden har varit manga och stédens villkor har inte
sillan justerats i flera steg. Nar ett nytt stod har beslutats eller
ett befintligt har dndrats, sa har informationen om detta ofta
kommunicerats via en nationell presskonferens. Timmarna efter
presskonferensen har kommuner och regioner blivit nedringda av
foretagare som velat fa hjélp att tolka den statliga informationen
och vad den inneburit for just det enskilda féretagets situation.
Eftersom kommuner, regioner och SKR oftast har fatt informa-
tionen samtidigt som foretagarna, sa har det varit svart att mot-
svara foretagarnas forvintan om att fa kompetent och kunnigt
stod. Det hade underldattat om kommuner och regioner hade fatt

Not. 26  Ibid.
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forhandsinformation om kommande statliga besked med stor in-
verkan pa néringslivets forutséttningar. (Vi resonerar mer utfor-
ligt om denna fraga i kapitlet om samverkan och kommunikation.)

14.7 Vilka lardomar kan vi dra?

14.7.1 Kommuner och regioner har fatt de
statliga stéden att mé6ta sina malgrupper

Nir en kris drabbar niringslivet sa hart och snabbt som pandemin
gjorde, behover de ekonomiska stéden komma snabbt och med
kraft. Staten var snabb med att sitta stora pengar i rullning och
undvek ddrmed en kedja av betalningssvarigheter i niringslivet
med omfattande konkurser och massuppsigningar som f6ljd. Som
vi konstaterar i ekonomikapitlet, sa var det klokt av staten att satsa
hart och brett &ven om det skedde pa bekostnad av traffsidkerhet.

Samtidigt som pengarna skulle ut snabbt sa beh6vde staten utforma
villkor som kunde forebygga grova felallokeringar och missbruk.
Detta har till stor del, men inte fullt ut, lyckats men tyvarr har det
skett pa bekostnad av administrativ enkelhet. Stodpaketen blev
behiftade med relativt komplicerade villkor som skapade en troskel
for de minsta féretagen for att forsta vilka stod som kunde sokas
och hur de skulle s6kas. Har har kommuner och regioner haft en
betydelsefull rolli att informera, lotsa ritt och ge handfast hjilp
till foretagare att skriva ansokningar.

I en kris dr det alltid staten som kommer att ha kapaciteten att
sitta in de stora ekonomiska resurserna for att ridda ett helt
niringsliv fran kollaps, men stoden maste ocksa na fram till sina
malgrupper. Att kommuner och regioner har en nirhet till det
lokala och regionala niringslivet har gett dem goda forutsattningar
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att forstirka den statliga signalen om tillgéingliga st6d sa att den
nar sina malgrupper. Har har de statliga, regionala och kommunala
nivaerna kompletterat varandra vél.

Men det har funnits forsvarande omstéindigheter och en sadan

ar hur staten har kommunicerat nya besked om statliga stod.

For att kommuner och regioner ska kunna forstiarka de statliga
styrsignalerna behover de fa forhandsinformation fran staten
innan nya besked kommuniceras pa nationella presskonferenser.
Nir foretagare haft fragor om villkoren for olika stodpaket har

de vant sig till de kontaktpunkter som kommuner och regioner
har etablerat fér rad och stod till naringslivet. Foretagen har tagit
sadana kontakter téitt inpa presskonferenserna, vilket har forsatt
rad och stéd-funktionernas personal i en svar situation nér de har
fatt informationen samtidigt som alla andra.

14.7.2 Stod- och stimulansatgarder
har vunnit pa skyndsamhet

Nir det giller utformningen av stimulanspaket till ndringslivet

s& har kommuner, regioner och staten beh6vt gora principiella
avvigningar mellan viarden. Den tydligaste avviigningen handlar
om det uppenbara virdet av snabbhet i forhallande till virden som
triffsiakerhet och korrekthet i féorhallande till radande bestimmel-
ser. I en akut situation dir néiringslivet riskerat att férbloda ar det
uppenbart bra att agera snabbt sa linge det som gors ar verksamt.
Kommuner och regioner har satt hég prioritet pa snabbhet dven
da de varit medvetna om att det har gatt ut 6ver triffsikerhet

och korrekthet. Det har bidragit till att vissa atgiarder inte gett
den avsedda effekten och att vissa atgarder har befunnit sigi en
juridisk grazon.
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Mycket tyder pa att det varit riktigt att agera med kraft och stor
skyndsamhet. Nér det handlat om att stimulera néringslivet sa
har riskerna med ett sidant férhallningssitt varit forhallandevis
begrinsade. Viardekonflikterna har varit betydligt skarpare pa
smittskyddsomradet dar kraftfulla atgarder inte séllan har fatt

en direkt negativ konsekvens for méanniskors hilsa, rorelsefrihet
och livskvalitet. Det dr positivt att kommuner och regioner inte
har latit sig begrinsas av en riadsla for att gora fel i en situation dér
foretagen kimpat for 6verlevnad.

14.7.3 Naringslivets kapacitet kan nyttjas battre i kris

Det offentliga Sverige, framfor allt de statliga myndigheterna, har
agerat yrvaket i forhallande till den hjilpvilja som de svenska fore-
tagarna uppvisat under pandemin. En viktig lardom ir att det i kris
finns en stor vilja och kapacitet i niringslivet att hjélpa till dar det
behovs. Samhiéllsanda, entrepenodrskap och vinstintresse gor att
niringslivet pa kort tid kan stélla om sin produktion. Trots kraftiga
storningar i leveranskedjor har manga féretag lyckats producera
stora volymer av produkter som det varit stor brist pa. De privata
vardgivarna har starkt upp det offentliga utférandet genom att lana
ut personal till akutsjukvarden. I flera regioner har privata aktorer
gjort helt centrala insatser inom ramen fér breddvaccinering och
uppbyggnaden av storskalig kapacitet for provtagning.

For att fa full utvaxling pa niringslivets vilja att lindra brist pa
material kravs effektiv nationell resurssamordning. Detta hade

de statliga myndigheterna ingen erfarenhet av och det fanns en
lang rad komplicerande faktorer som gjorde uppgiften svar. Men i
kris behover svara uppgifter 16sas. Nir den statliga samordningen
fallerade underlattades omstéllningen till inhemsk produktion
avden samordning som skedde pa kommunal och regional niva.
Samordningen underlittades av att kommuner och regioner sedan
tidigare hade en etablerad relation med néringslivets aktorer, men
ocksa av att kommuner och regioner hade ingaende kunskaper om
sina egna materialbehov.
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