#skolDigiplan

NATIONELL HANDLINGSPLAN FOR DIGITALISERING
AV SKOLVASENDET V. och Landsting

@®  Sveriges
Kommuner


https://skl.se/

0000H900000RH900000HIGG00NRHNGHNNNNNNN]
NMAUIS VISV SO SISO S ISV U S

JQUQU000G00000QQ000Q0Q00RE0H0Q0 Q0 Q0L
L
ULRHAARRHAARRRAARRIAGARIAARRHAGRRIAGANE
e
MAIS VISV SO SISO S ISV S SN A
e

0O0A0HNHRHRHNTNTHNHNHRHITNNHNHNHHHHTINT



#skolDigiplan

NATIONELL HANDLINGSPLAN FOR DIGITALISERING
AV SKOLVASENDET



Upplysningar om innehallet:
Annika Agélii Genlott, skoldigiplan@skl.se

© Sveriges Kommuner och Landsting, 2019
ISBN: 978-91-7585-773-2

Illustration: Maja Larsson

Produktion: Advant Produktionsbyra



Forord

Den nationella handlingsplanen for digitalisering av skolvisendet &r hela skolvisendets handlingsplan.
Den bygger pa ett arslangt samarbete mellan Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Skolverket,
och en bred samverkan med skolviisendet och néringslivet, i projektet #skolDigiplan. SKL och Skolverket
har kommit fram till en gemensam nulégesbild och problembeskrivning, vilket vi gemensamt ser som en
styrka for det fortsatta arbetet.

De 18 forslag pa nationella initiativ och aktiviteter som presenteras i handlingsplanen utgar fran den
samlade behovsbilden och har formulerats av SKL. Syftet med férslagen ar att med digitaliseringen som
medel skapa bittre forutsattningar for forskolans, skolans och vuxenutbildningens verksamheter. Om
digitaliseringens mojligheter anvinds pa ritt sitt - och med barns och elevers bista i fokus — kan de bidra
till hojd kvalitet, stiarkt likvardighet och 6kad effektivitet i hela skolvidsendet - och inte minst en 6kad
maluppfyllelse. I praktiken handlar det bland annat om att utveckla undervisningen och arbetet med
stéd och anpassningar, till att effektivisera administrationen och underlédtta kompetensforsérjningen.
Samtidigt finns en oro for den digitala utvecklingen och dess konsekvenser. Hir har skolvisendet ett
stort ansvar att skapa trygga larmiljoer dir barns och elevers lirande och viilmaende star i centrum. Den-
na utveckling ska ske pa basis av forskning och beprévad erfarenhet, och att de initiativ och aktiviteter
som genomfors kontinuerligt foljs upp.

Regeringens nationella strategi fér skolvisendets digitalisering har en h6g ambitionsniva. Ska digitali-
seringen bli den hévstang for kunskapsutveckling och likvéirdighet som den kan bli, krivs ett langsiktigt
atagande fran staten, huvudméinnen och néringslivet. For att forverkliga visionen i strategin behdvs bade
ett nationellt och lokalt utvecklingsarbete.

Digitalisering av skolvisendet behover ses i ett storre ssmmanhang. Landets kommuner stér infér stora
utmaningar framdéver for att klara vilfirden. Behoven av kommunal verksamhet - skola, vard och omsorg
- kommer att viixa betydligt snabbare &n resurserna och tillgangen till personal. Digitaliseringen kan, till-
sammans med andra insatser, bidra till att utveckla och effektivisera verksamheterna. Genomférandet av
strategin kommer att medfora stora kostnader fér huvudméannen. Regeringen behover skyndsamt tillse
att en analys genomfors av savill ekonomiska som organisatoriska konsekvenser fé6r huvudménnen. Det
ar angeliget att det pa bista sitt sikerstills att huvudminnen har tillrackliga finansiella resurser for att
bedriva dagens verksamhet och samtidigt har resurser for att kunna genomfora de forandringar och den
verksamhetsutveckling som foljer av skolvisendets digitalisering. Men #ven av digitaliseringen i stort. Fran
SKL:s sida bidrar vi gdrna i detta arbete.

Arbetet med att ta fram handlingsplanen visar pa ett omfattande engagemang och intresse for skol-
visendets digitalisering. Vi har fatt inspel och férslag fran tusentals personer. Lirare, forskollirare, rek-
torer, forskolechefer, politiker, skolchefer, experter och néringsliv efterlyser stod bade pa den nationella
nivan och fér det lokala utvecklingsarbetet. Vi menar dirfor att denna nationella handlingsplan behéver
foljas av ett nista steg med fokus dels pa att etablera grundliggande forutsittningar for hela det digitala
ekosystemet, dels pa huvudménnens arbete. Det dr SKL:s ambition att #skolDigiplan ska kunna utgora
ett fortsatt stod for alla skolvisendets huvudmin och verksamheter, oavsett hur langt de har kommit i
sin digitaliseringsprocess.

Stockholm 18 mars 2019
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Sveriges Kommuner och Landsting
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Sammanfattning

Digitaliseringen innebir stora forédndringar for
samhaillet i stort och for skolviisendet. I oktober
2017 antog regeringen en nationell strategi for di-
gitalisering av skolvisendet. Den stricker sig fram
till och med ar 2022. Det 6vergripande malet for
strategin ir att skolvisendet ska vara ledande i att
anvinda digitaliseringens mojligheter pa bista sitt
for att uppna en hog digital kompetens hos barn och
elever och for att fraimja kunskapsutvecklingen och
likviardigheten.

Strategin bestar av tre fokusomraden: (1) Digi-
tal kompetens for alla i skolviasendet, (2) Likvir-
dig tillgdng och anvindning, (3) Forskning och
uppfoljning kring digitaliseringens mojligheter.
Fokusomradena dr nedbrutna i delmél som sam-
mantaget bedoms leda till att det 6vergripande
malet for strategin uppnas till 2022. Ett syfte med
strategin &r att bidra till att utvecklingsarbete kan
ske strategiskt, systematiskt och kostnadseffektivt
inom hela skolvéisendet och hos alla huvudmén.

6 #skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvésendet

Om arbetsprocessen

I januari 2018 trédffades en 6verenskommelse
mellan regeringen och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) om att tillsammans arbeta med
digitaliseringens mojligheter for att frimja kun-
skapsutveckling och likvardighet i skolvidsendet.
I 6verenskommelsen, som stricker sig till mars
2019, framgar att SKL ska uppmérksamma och ge-
nomlysa 6vergripande behov hos huvudminnen
och arbeta fram en handlingsplan dir strategins
delmal, tillsammans med en analys av framkomna
behov, kopplas samman med forslag till initiativ
och aktiviteter, vilka syftar till att stodja huvud-
méinnens férmaga att nd malen i digitaliserings-
strategin. Det framgar ocksa att arbetet ska ske i
dialog med Skolverket och i bred samverkan med
andra relevanta aktorer inom skolvisendet. En
nationell handlingsplan for digitalisering av skol-
visendet, ir ett resultat av det arbetet.



Projektet #skolDigiplan organiserades i tre del-
projekt - inriktade pa de tre fokusomraden som
innefattas i strategin — och en 6vergripande pro-
jektledningsgrupp. I projektets ledning har ingatt
representanter for SKL, Skolverket, RISE samt en
projektledare for vart och ett av delprojekten. Led-
ningsgruppen har enats om ett generellt arbets-
sitt for hela projektet. Arbetet i delprojekten har
sedan organiserats och letts av respektive projekt-
ledare, som i dialog med 6vriga projektledare och
overgripande projektledning beslutat om proces-
sen inom respektive delprojekt. Ledningsgruppen
har kontinuerligt foljt och pa olika sitt varit del-
aktig i de olika delprojektens fortlopande arbete.

Végledande for projektet har varit att de initia-
tiv som foreslas i handlingsplanen ska motsvara
den 6vergripande behovsbild hos huvudménnen
som framkommit i nuldgesanalysen och behovs-
beskrivningen, samt ha en bred och djup férank-
ring inom olika delar av skolvisendet.

Overgripande behov hos huvudmannen

Med utgangspunkt i nuligesanalys och behovsbe-

skrivning sammanfattas nio 6évergripande behov

hos huvudminnen som behéver tillgodoses pa

nationell niva fér att huvudménnen ska nad malen i

strategin. Dessa ir:

* Bl Ansvarsomraden pa nationell niva behover
samordnas och fortydligas.

* B2 Stodd och vigledning behéver tillgingliggoras
huvudmaén pa ett samlat sétt.

+ B3 Stdd och vigledning behover tas fram for
planering, implementering och férvaltning.

* B4 Kompetensutveckling behover sékerstéllas.

* B5 Digitaliseringsperspektivet i larar- och rek-
torsutbildning behover stirkas och féljas upp.

* B6 Okad informationssamverkan behéver
uppnas genom ett koordinerat standardise-
ringsarbete.

* B7 Data behover anvéndas for strategisk verk-
samhetsutveckling och 6kad maluppfyllelse.

* B8 Forskning och beprovad erfarenhet beh6ver
tillgdngliggoras och spridas.

+ B9 Finansiering behover sikras for flerdiscipli-
nér, praktiknira och behovsstyrd forskning,.

Huvudmaiannens ansvar och ataganden

Direfter redovisas omraden som dels ligger inom

ramen for huvudmannens formella ansvar, dels

om ataganden som bidrar till att utveckla verk-
samheten genom att ta vara pa den potential som
digitaliseringen erbjuder. Dessa ir:

* Forandringsprocesser utgaende fran digitali-
sering behover utgora en integrerad del av det
systematiska kvalitetsarbetet.

» Langsiktigt atagande géllande prioritering och
finansiering,.

* Tillrdcklig organisatorisk kapacitet.

*+ Tillgang till pedagogisk och teknisk support.

* Resurser behover avsittas for kompetensut-
veckling och forvaltning av den digitala miljon.

Initiativ och aktiviteter

I handlingsplanen foreslas 18 initiativ och aktivi-
teter som anses viktiga for att malen i strategin ska
kunna realiseras. Samtliga initiativ och aktiviteter
ar av sddan karaktér att de behover tillgodoses ge-
nom nationell samordning och utveckling. De &r
i flera fall omfattande och genomgripande till sin
karaktir, och moter olika behov hos huvudménnen.

Malséttningen med de initiativ och aktiviteter
som foreslas i handlingsplanen &r att genom ge-
mensam kraftsamling och handling ge samtliga hu-
vudmin férutsittningar att na visionen i den natio-
nella digitaliseringsstrategin for skolvisendet.

For att forslagen ska fa verkan kréivs handling.
Berorda aktorer maste ta ansvar fér savil samord-
ning som samarbete och beslutsfattande. Berorda
aktorer maste ocksa satsa resurser och aktivt ver-
ka for att initiativen ska forverkligas.

Nedan ges en sammanfattande redogorelse dar
strategins fokusomraden och delmaél, tillsammans
med huvudménnens 6vergripande behov, kopplas
samman med de initiativ och aktiviteter som fore-
slas. For en visuell redovisning, se figur 1 (se sid. 11).

Till vanster i figuren redovisas 6vergripande
behov hos huvudménnen genom nio ikoner (fér
beskrivning av ikonerna, se sid. 30-31). Till hGger
redovisas strategins tre fokusomraden genom tre
ikoner (for beskrivning av fokusomraden och res-
pektive delmal, se sid. 15). De 18 féreslagna initia-
tiven redovisas centrerat i figuren. Linjerna illus-
trerar vilka behov som vart och ett av initiativen
ar hanforligt till, respektive vilka fokusomraden i
strategin de dr inriktade mot.

#skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvdsendet 7



Sammanfattning

Fokusomrade 1: Digital kompetens for alla
i skolvasendet

Det forsta fokusomradet har som mal att alla barn
och elever ska utveckla en adekvat digital kompe-
tens, samt att det ska finnas en digital likvirdighet
i skolvisendet. Det bestar av tre delmal: (1:1) Barn
och elever ska i alla delar av skolvisendet ges for-
utsittningar att utveckla adekvat digital kompe-
tens; (1:2) Forskolechefer, rektorer och huvudmién
ska ha formaga att strategiskt leda digitalt utveck-
lingsarbete i verksamheterna; (1:3) Personal som
arbetar med barn och elever ska ha kompetens att
vilja och anvéinda digitala verktyg i utbildningen.

| rapporten uppmarksammas ett flertal 6vergripande
behov som behéver tillgodoses pa nationell niva fér att
huvudménnen ska na delmalen i fokusomrade 1:

* Bl Ansvarsomraden pa nationell niva behover
samordnas och fortydligas.

B2 St6d och végledning behover tillgéngliggoras
huvudmin pa ett samlat satt.

B3 Stod och viagledning behover tas fram for
planering, implementering och forvaltning.

B4 Kompetensutveckling behover sékerstillas.
B5 Digitaliseringsperspektivet i larar- och rektors-
utbildning behover stiarkas och foljas upp.

B8 Forskning och beprovad erfarenhet behéver
tillgdngliggoras och spridas.

~

~

v o

N

Ovriga behov hos huvudméinnen kan dirutéver ha
indirekt koppling till delméalen inom fokusomradet.

8 #skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvasendet

I handlingsplanen redovisas ett antal forslag pa
nya initiativ och aktiviteter for att huvudménnen
ska na delmélen inom detta fokusomrade:

Initiativ 1: Skolverket ges huvudansvar fér att samordna
statens arbete kring digitalisering i skolvisendet.

Initiativ 2: Regeringen och SKL tecknar en ny bred och
langsiktig 6verenskommelse for att etablera grundldggande
forutsdttningar for skolvdsendets digitalisering.

Initiativ 3: Breddat och forstdrkt utvecklingsuppdrag till
Skolverket gdllande fortbildning och kompetensutvecklande
insatser inom digitaliseringsomradet.

Initiativ 4: Rektorsprogrammet och fortbildningen av
rektorer utvecklas sa att rektorerna bdttre férbereds pa att
strategiskt leda digitalt utvecklingsarbete.

Initiativ 5: Finansiering av en fortbildningssatsning med
fokus pa digitalisering.

Initiativ 6: Ldrarutbildningarna utvecklar sin verksamhet
for att mota behoven i ett digitaliserat skolvisende.
Initiativ 7: Stimulera kunskapsutveckling om skolvdsendets
digitalisering och vidareutveckla samverkansformer genom
Idrarutbildningarna.

Initiativ 13: St6d och vdgledning tas fram fér upphandling,
tekniska IGsningar och infrastruktur samt fér pedagogisk
och teknisk support.

Initiativ 15: Forstdrkt uppdrag till Skolverket att sprida och

tillgéngliggdra forskning och beprévad erfarenhet.

Dirutéver har flera av de 6vriga initiativen indi-
rekt biring pa huvudméinnens forutsittningar att
na delmalen for fokusomradet.



Fokusomrade 2: Likvardig tillgang och anvandning

Det andra fokusomradet har som mal att barn,
elever och personal ska ha god och likvirdig till-
gang till digitala verktyg och resurser i syfte att
forbéttra utbildningen savil som att effektivisera
verksamheten. Fokusomrade 2 bestar av fyra del-
mal: (2:1) Barn, elever och personal som arbetar
med barn och elever ska ha tillgang till digitala
verktyg utifran sina behov och férutsittningar;
(2:2) Det ska finnas dndamalsenlig infrastruktur
samt teknisk och pedagogisk support i verksam-
heten; (2:3) De digitala larresurser som anvénds
i undervisningen ska vara indamalsenliga och
medfora att teknikens mojligheter kan utnyttjas
effektivt; (2:4) Digitaliseringen ska anviandas for
att underliitta personalens arbetssituation i fraga
om undervisning och administration.

| rapporten uppmarksammas ett flertal 6vergripande
behov som behéver tillgodoses pa nationell niva for att
huvudménnen ska na delmalen i fokusomrade 2:

» Bl Ansvarsomraden pa nationell niva behéver
samordnas och fortydligas.

¥ B2 Stod och vigledning behover tillgangliggoras
huvudmin pa ett samlat sitt.

¥ B3 Stod och vigledning behover tas fram for
planering, implementering och f6rvaltning.

¥ B6 Okad informationssamverkan behéver uppnas
genom ett koordinerat standardiseringsarbete.

¥ B7 Databehdover anvindas for strategisk verksam-
hetsutveckling och 6kad maluppfyllelse.

Ovriga behov hos huvudménnen kan dirutéver ha
indirekt koppling till delmalen inom fokusomradet.

I handlingsplanen redovisas ett antal forslag pa
nya initiativ och aktiviteter fér att huvudménnen
ska na delmalen inom detta fokusomrade:

Initiativ 1: Skolverket ges huvudansvar fér att samordna
statens arbete kring digitalisering i skolvdsendet.

Initiativ 2: Regeringen och SKL tecknar en ny bred och
langsiktig Gverenskommelse for att etablera grundldggande
forutsdttningar for skolvdsendets digitalisering.

Initiativ 5: Finansiering av en fortbildningssatsning med
fokus pa digitalisering

Initiativ 8: Samordning av standardiseringsarbetet inom
skolvdsendet.

Initiativ 9: Gemensamma tjdnster och stod utvecklas for en
effektiv informationsforsérjning.

Initiativ 10: Intensifiera och samordna arbetet med f6renk-
lad informationséverféring.

Initiativ 11: En sdker och effektiv dtkomst till digitala resur-
ser sdkerstdills.

Initiativ 12: Stdrkt kompetens gdllande anvdndarcentrering
hos huvudmdnnen.

Initiativ 13: Stéd och vdgledning tas fram for upphandling,
tekniska IGsningar och infrastruktur samt fér pedagogisk
och teknisk support.

Initiativ 14: Strategisk och systematisk datainsamling for
6kad mdjlighet till uppféljining av skolvisendets digitalisering
Initiativ 15: Forstdrkt uppdrag till Skolverket att sprida och

tillgdngliggdra forskning och beprévad erfarenhet.

Déarutover har flera av de 6vriga initiativen indi-
rekt biring pa huvudméinnens forutsittningar att
na delmalen for fokusomrade.

#skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvdsendet 9



Sammanfattning

\

Fokusomrade 3: Forskning och uppféljning kring
digitaliseringens majligheter

Det tredje fokusomradet har som mal att forsk-
ning och uppfdljning som stodjer utveckling av
verksamheter och insatser ska genomféras med
syfte att bidra till 6kad maluppfyllelse och utveck-
lad digital kompetens. Fokusomrade 3 bestar av
tva delmal: (3:1) Forskning om digitaliseringens
paverkan pa undervisning och lirande ska genom-
foras och stodja utveckling av verksamheter och
insatser; (3:2) Uppfoljning av digitaliseringsarbe-
tet i skolviasendet ska genomfoéras och stodja ut-
veckling av verksamheter och insatser.

| rapporten uppmarksammas ett flertal 6vergripande
behov som behéver tillgodoses pa nationell niva for att
huvudménnen ska na delmalen i fokusomrade 3:

* Bl Ansvarsomraden pa nationell niva behover
samordnas och fortydligas.

B2 Stod och vigledning behover tillgéngliggoras
huvudmiin pa ett samlat sitt.

B3 Stod och vigledning behover tas fram for
planering, implementering och forvaltning.

B7 Data behéver anvéndas for strategisk verksam-
hetsutveckling och 6kad maluppfyllelse.

B8 Forskning och beprovad erfarenhet behéver
tillgéngliggoras och spridas.

B9 Finansiering behover sikras for flerdisciplinér,
praktiknéra och behovsstyrd forskning.

~

N~

~

N~

~

Ovriga behov hos huvudménnen kan dirutéver ha
indirekt koppling till delmalen inom fokusomradet.
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I handlingsplanen redovisas ett antal forslag pa
nya initiativ och aktiviteter for att huvudménnen
ska na delmélen inom detta fokusomrade:

Initiativ 1: Skolverket ges huvudansvar fér att samordna
statens arbete kring digitalisering i skolvdsendet.

Initiativ 2: Regeringen och SKL tecknar en ny bred och
langsiktig Gverenskommelse for att etablera grundldggande
forutsdttningar for skolvdsendets digitalisering.

Initiativ 5: Finansiering av en fortbildningssatsning med
fokus pd digitalisering.

Initiativ 7: Stimulera kunskapsutveckling om skolvisendets
digitalisering och vidareutveckla samverkansformer genom
ldrarutbildningarna.

Initiativ 14: Strategisk och systematisk datainsamling for
Gkad mdojlighet till uppfdlining av skolvisendets digitalisering.
Initiativ 15: Forstdrkt uppdrag till Skolverket att sprida och
tillgdngliggéra forskning och beprévad erfarenhet.

Initiativ 16: Stimulera forskningssamverkan mellan aka-
demi och skolvisende.

Initiativ 17: Forstdrkta forskningsanslag och riktade utlys-
ningar till forskning.

Initiativ 18: Riktade medel fér att majliggéra for forskol-
ldrare, ldrare och rektorer att medverka i forskning och
forskarutbildning.

Déarutover har flera av de Ovriga initiativen indi-
rekt biaring pa huvudménnens forutséttningar att
na delmalen for fokusomrade 3.

Det fortsatta arbetet

For att forverkliga visionen i strategin behover bade
ett nationellt och lokalt utvecklingsarbete ta vid.
Berorda aktorer maste ta ansvar for savil samord-
ning som samarbete och beslutsfattande. Berérda
aktorer maste ocksa satsaresurser och aktivt verka
for att initiativen i handlingsplanen ska forverkli-
gas. Genomférandet av strategin kommer att med-
fora stora kostnader for huvudmiénnen, inte minst
de satsningar som pa kort tid maste goras gillande
digital infrastruktur och organisatorisk kapacitet.
Det ir angeléget att regeringen skyndsamt tillser
att en utredning genomférs av ekonomiska och
organisatoriska konsekvenser for huvudménnen.
Det ar avgorande for en likvirdig digitalisering av
skolvisendet att handlingsplanen f6ljs av ett nésta
steg, vilket handlar om att etablera grundlidggande
forutsattningar for det digitala ekosystemet samt
fokuserar huvudménnens lokala utvecklingsarbete.



*

FIGUR 1. Kopplingen mellan féreslagna initiativ och strategins fokusomraden och delmal respektive huvudménnens évergripande behov

1. Skolverket ges huvudansvar for att samordna
statens arbete kring digitalisering i skolvasendet.

2: Regeringen och SKL tecknar en ny bred och langsiktig
6verenskommelse for att etablera grundlaggande
férutsattningar for skolvasendets digitalisering

3: Breddat och forstarkt uppdrag till Skolverket
géllande fortbildning och kompetensutvecklande
insatser inom digitaliseringsomradet.

4: Rektorsprogrammet och fortbildningen av rektorer
utvecklas sa att rektorerna béttre férbereds pa att
strategiskt leda digitalt utvecklingsarbete.

5: Finansiering av en fortbildningssatsning med fokus
pa digitalisering av skolvdsendet.

6: Léararutbildningarna utvecklar sin verksamhet fér
att mota behoven i ett digitaliserat skolvasende.

7: Stimulera kunskapsutveckling om skolvasendets
digitalisering och vidareutveckla samverkansformer
genom lararutbildningarna.

8: Samordning av standardiseringsarbetet inom
skolvasendet.

9: Gemensamma tjanster och stéd utvecklas for en
effektiv informationsforsérjning.

10: Intensifiera och samordna arbetet med férenklad
informationséverforing.

11: Sdker och effektiv atkomst till digitala resurser
sakerstalls.

12: Stérkt kompetens géllande anvéndarcentrering
hos huvudménnen.

13: Stod tas fram fér upphandling, tekniska l6sningar och
infrastruktur samt fér pedagogisk och teknisk support.

14: Strategisk och systematisk datainsamling fér
6kad majlighet till uppféljning av skolvésendets
digitalisering.

15: Forstarkt uppdrag till Skolverket att sprida och
tillgéngliggora forskning och beprévad erfarenhet.

16: Stimulera forskningssamverkan mellan akademi
och skolvasende.

17: Forstarkta forskningsanslag och riktade utlysningar
till forskning.

18: Riktade medel for att mojliggéra fér férskollarare,
larare och rektorer att medverka i forskning och
forskarutbildning.
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Inledning

Vi befinner oss mitt i utvecklingen fran ett industri-
samhiille till ett alltmer digitalt samhélle. T sitt
slutbetédnkande For digitalisering i tiden (SOU
2016:89) beskriver Digitaliseringskommissionen
digitalisering och ny teknik som motorer i denna
utveckling.! Det konstateras att vi nu star infor en
digital transformation som kommer att férandra det
mesta vi gor, hur vi gor det och vad som gar att gora.
Men vad betyder digitalisering och att samhél-
let digitaliseras? Det har skrivits manga rapporter
och utredningar som pa olika s#tt behandlar detta
komplexa omrade.? Med samhillets digitalisering
avsesigenerellatermer den fordndring avsamhél-
let som uppkommer och forvintningar pa offent-
lig service genom de mojligheter som den digitala
tekniken ger. Det handlar bade om att den digitala
tekniken ger oss mojligheter att gora nya saker,
och att saker viredan gor kan goras effektivare och
med hogre kvalitet. Det handlar ocksa om att han-
tera de utmaningar digital teknik medfor i termer
av behov av nya kompetenser, informationssiker-
het, dataskydd och infrastruktur, men dven fragor
om digital ojamlikhet och hélsofragor. Digitalise-
ring dr ddrmed dels en fraga om grundliggande
infrastruktur, ett medel for att skapa nagon form
av nytta, samt en fraga om kunskap och férmaga

KAPITEL

att anvinda digital teknik pa ett sikert, korrekt
och lampligt sétt. I strdvan mot detta behover ett
kontinuerligt och strategiskt arbete utféras pa sa-
vil nationell som regional och lokal niva.
Regeringen beslutade 2012 om strategin Med
medborgaren i centrum - for en digital samverkande
forvaltning.® Har formuleras tre 6vergripande mal;
Enklare vardag for medborgare, Oppnare forvalt-
ning som stodjer innovation och delaktighet samt
Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheterna.
Strategin utgar fran de férvaltningspolitiska malet
om en innovativ samverkande férvaltning*
Regeringen beslutade i maj 2017 om en nationell
digitaliseringsstrategi, For ett hallbart digitalise-
rat Sverige, som omfattar flera samhillsomraden
och ger en samlad bild av hur regeringens digi-
taliseringspolitik ska bidra till konkurrenskraft,
full sysselsittning samt ekonomiskt, socialt och
miljémaissigt hallbar utveckling.® Denna strategi
beskriver regeringens vision om ett digitaliserat
Sverige. “Det 6vergripande maélet r att Sverige ska
vara béstivirlden pa att anviinda digitaliseringens
mojligheter.” (sid. 6). Visionen handlar om ett Sve-
rige dir befolkningen i helalandet dr en del avoch
har fortroende for det digitaliserade samhaéllet.

Not. 1.  For digitalisering i tiden (SOU 2016:89).

Not. 2. For en genomgang av relevanta offentliga utredningar, andra utredningar och relaterade policydokument samt
vetenskapliga referenser se exempelvis Melin (2018).

Not. 3.  Regeringskansliet, N2012.37, Med medborgaren i centrum - strategi fér en digitalt samverkande statsférvaltning.

Not. 4.  Proposition 2009/10:175, Offentlig férvaltning fér demokrati, delaktighet och tillvéxt, Stockholm, Finansdepartementet.

Not. 5. Regeringskansliet, N2017/03643/D, For ett hallbart digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi.
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I rapporten Svenskarna och internet 2018 redo-
gor Internetstiftelsen for svenska folkets inter-
netvanor.® Studien visar att 98 procent av Sveri-
ges invanare har tillgang till internet hemma, att
nio av tio har smart mobil samt att uppkopplade
saker, eller Internet of Things (IoT), finns i vart-
annat hem. Nistan alla, 93 procent, som arbetar
anvénder internet i arbetet. Mobilt BankID och
Swish anvéinds av en majoritet av den vuxna be-
folkningen och drygt nio av tio nétshoppar. I en
sarskild rapport infor riksdagsvalet 2018 redovisar
Internetstiftelsen ocksa att en majoritet av befolk-
ningen vénder sig till internet for att hitta politisk
information idag.” Trenden &r tydlig. Allt fler av
Sveriges invanare anvinder internet, och gor det
allt oftare. Fler unga mar ocksa psykiskt daligt och
det finns studier som kopplar detta till 6kad digital
anvindning. Det stéller krav pa 6kad kunskap om
effekter av stort anvindande av digital teknik. Den
bild som framkommer ir dessutom att det fortfa-
rande finns ett digitalt utanférskap. Det 4dr vanliga-
re attinte anvinda internet dagligen bland de som
bor pa landsbygden, har ligre hushéllsinkomst el-
ler ldgre utbildning,.

Kommuner och regioner star infor stora utma-
ningar. For att klara vilfirdsuppdragen behover
verksamheterna inom offentlig sektor bedrivas pa
ett annat sitt 4n idag. Den demografiska utveck-
lingen gor att allt fler efterfragar exempelvis for-
skola, skola, social omsorg samt hélso- och sjuk-
vard samtidigt som personer i yrkesverksam alder
inte 0kar lika mycket. Situationen kompliceras av
att det samtidigt rader brist pa personer med kom-
petens som efterfragas av offentlig sektor. SKL:s
ekonomirapport fér hosten 2018 slar fast att for
att klara framtidens vélfiard sa dr det nédviandigt
att nyttja teknikens mojligheter béttre och att 6ka
digital samverkan inom offentlig sektor.®

Det finns stora forvintningar pa kommunernas
forméaga att m6ta samhillets 6kade krav och for-
hoppningar pa digitalisering och annan teknisk
utveckling. I direktivet till kommunutredningen
(Fi 2017:2) konstateras att kommunerna - utover
demografiska foriandringar, urbanisering, klimat-
forandringar med mera - dven har att hantera de

fordndringsprocesser som foljer av ett allt mer
digitaliserat samhille.” Kommunerna maste ha
en stabil ekonomi for att langsiktigt ha mojlig-
het att finansiera verksamhet och investeringar
samt hantera personal- och kompetensférsorj-
ning. Vidare behover huvudménnen kunna framja
verksamhetsutveckling, innovationer och dra
nytta av de férdelar som digitaliseringen medfor.
I en underlagsrapport till utredningen konstate-
ras att staten bor understédja och driva pa kom-
munernas digitalisering genom att exempelvis se
over radande regelverk och sikerstélla den digi-
tala infrastrukturen mellan statliga myndigheter
och kommuner/regioner, samt att erbjuda sa kall-
lad puckelfinansiering.’® I rapporten redovisas
berdkningar om att kommuner och myndigheter
under ungefir en tiodrsperiod kommer att behova
bedriva dagens verksamhet och samtidigt satsa
betydande resurser for digitalisering och innova-
tion. Den slutsats som dras ar att endast staten har
kapacitet att ta det ekonomiska ansvaret.

Samhallets digitalisering aterspeglas
i skolvasendet

Den snabba utvecklingen av samhillets digitalise-
ring aterspeglas i skolvisendet. I juni 2016 redovi-
sade Skolverket ett regeringsuppdrag om att fore-
sla nationella it-strategier for skolvisendet i syfte
att tydliggora skolvisendets uppdrag att stirka
elevernas digitala kompetens." I redovisningen av
uppdraget lamnade Skolverket forslag till forind-
ringar i laroplaner, kursplaner, imnesplaner och
examensmal.'?

Regeringen har beslutat om férandringar i styr-
dokumenten for grundskole-, gymnasie- och vux-
enutbildningen.”® Forandringarna géller fran och
med den1juli 2018. Regeringen har &ven fattat be-
slut om en fortydligad laroplan for forskolan som
triader i kraft den 1 juli 2019, dér skrivningen om
digital kompetens forstérks." De nya skrivningar-
na ska bidra till att barn och elever utvecklar for-
staelse for hur digitaliseringen paverkar individen
och samhillet. De ska stiirka elevernas férmaga att
anvinda och forsta digitala system och tjinster,

Not. 6.  Svenskarna och internet 2018 - En arlig studie av svenska folkets internetvanor, Internetstiftelsen (2018).

Not. 7. Svenskarna och internet - Valspecial 2018, Internetstiftelsen (2018).

Not. 8.  SKL (2018): Ekonomirapporten, december 2018. Kommunernas och landstingens ekonomi.

Not. 9. Kommittédirektiv (dir. 2017:13), Starkt kapacitet i kommunerna for att méta samhallsutvecklingen.

Not. 10. Ekholm, Jebari & Marcovic (2018), Férbjuden framtid? Den digitala kommunen, Underlagsrapport till Kommunutredning-

en (Fi2017:2).
Not. 11.

Regeringskansliet, U2015/04666/S, Uppdrag att féresla nationella it-strategier for skolvésendet.

Not. 12.

Skolverket (2016): Redovisning av uppdraget om att féresla nationella it-strategier for skolvdsendet - férandringar i l&ro-

planer, kursplaner, &mnesplaner och examensmal.

Not. 13.

Regeringskansliet, promemoria 2017-03-09, Stérkt digital kompetens i skolans styrdokument.

Not. 14.

Regeringskansliet, promemoria 2018-08-29, Innebérden av férordningen om laroplan for férskolan.
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https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2017/03/starkt-digital-kompetens-i-laroplaner-och-kursplaner/
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Inledning

samt att forhalla sig till medier och information pa
ett kritiskt och ansvarsfullt sitt. Det handlar ocksa
om att stirka formagan att 16sa problem och om-
séttaidéer i handling pa ett kreativt sdtt med hjéalp
av digitala verktyg. Dessa olika aspekter innefattas
ibegreppet digital kompetens. Skolverket arbetar
ocksa for att digitalisera de nationella proven och
mojliggdra extern bedomning, och 2022 ska det
finnas en nationell digital infrastruktur och till-
ricklig digital kompetens pa skolorna for att ge-
nomfora proven.

Skolverket har sedan 2008 vart tredje ar f6ljt
upp utvecklingen av tillgdng, anvindning och
kompetens avseende digital teknik och digitala
verktyg i skolvisendet.” Skolverkets uppf6ljning-
ar har bland annat visat en 6kning av tillgangen till
och anviandningen av digitala verktyg.

Enligt en rapport fran Internetstiftelsen har
skolvisendet pabérjat arbetet enligt de nya skriv-
ningarna i styrdokumenten.'® I rapporten kon-
stateras dock att det finns mycket kvar att gora.
Skolvisendets digitalisering stiller krav pa sa-
vl ldrares som elevers kunskaper och férmagor,
samtidigt som tekniken skapar nya pedagogiska
mojligheter. I den stidndigt 6kande fordndrings-
takt som digitaliseringen medfor krivs att elever
utvecklar digital kompetens som ger dem mojlig-
het att mota fordndringar och nya utmaningar
pa en framtida arbetsmarknad, samt att vara vél-
fungerande medborgare i ett allt mer digitaliserat
samhille.

Digitaliseringen har inneburit och innebér
stora férandringar bade fér samhillet i stort och
for utbildningssektorn mer specifikt. Tekniskt
stod for elever i behov av sérskilt stod, fjarrunder-
visning, andra digitala undervisningsformer fér
elever som av ndgon anledning inte fysiskt kan
vara pa plats i skolan, samt allt som spianner fran
automatisering till artificiell intelligens utgor en
mojlighet for skolvisendet idag. Det stéller ocksa
nya krav pad medvetenhet kring etiska, juridiska
och sidkerhetsmissiga aspekter inom vart och ett
av omradena. Inom dessa omraden behéver ett
kontinuerligt och strategisk arbete goras pa savil
nationell som lokal niva. Huvudmén, rektorer, for-
skolechefer och annan personal som arbetar med
barn och elever méste arbeta tillsammans for att
utifran verksamheternas behov identifiera hur

Not. 15.

digitaliseringens mojligheter kan bidra till under-
visning och barns och elevers lirande pa bésta sitt.
Detta behover goras i samverkan med berorda
myndigheter och andra relevanta aktorer.

En nationell digitaliseringsstrategi for
skolvasendet

I oktober 2017 antog regeringen en nationell digi-
taliseringsstrategi for skolvisendet som stricker
sig fram till och med ar 2022." I strategin konsta-
teras att den digitala transformationen av Sverige
startar i skolan och att skolviisendet har en central
uppgift att ge alla barn och elever mojlighet att ut-
vecklaférmagan att anvinda och skapa med digital
teknik, och en forstaelse for hur digitaliseringen
paverkar individen och samhéllets utveckling. Det
overgripande malet for strategin dr att “det svens-
ka skolvisendet ska vara ledande i att anvinda
digitaliseringens mdojligheter pa bista sitt for att
uppna en hog digital kompetens hos barn och elev-
er och for att framja kunskapsutvecklingen och
likvardigheten” (sid. 4). Skolverket har i uppdrag
av regeringen att f6lja upp malen i strategin och
vilket genomslag strategin far i verksamheterna.

Det dr angeléget att alla barn och elever, unga
som vuxna, i helalandet ges samma forutsiattning-
ar att utveckla sin digitala kompetens och tillgo-
dogora sig de kunskaper som de behéover for livet
och arbetslivet. Detta ldgger i sin tur grund fér den
framtida kompetensforsorjningen och samhills-
utvecklingen. Digitaliseringen av skolvisendet ar
i grunden en demokratifraga.

For att digitaliseringens potential f6r 6kad mal-
uppfyllelse och likvirdighet ska realiseras konsta-
teras i strategin att det kommer att krivas insat-
ser pa alla beslutsnivaer, av savil de som verkar
inom skolvidsendet som av andra aktérer. En vil
fungerande samverkan mellan stat och huvudmaén
beskrivs som viktig. Vidare beskrivs hur ocksa de
aktoérer som tillhandahaller nationella digitala
funktioner och infrastruktur, digitala verktyg och
lirresurser samt kompetensutveckling och stod,
bor inga i denna samverkan. Ett annat omrade
som lyfts fram som centralt i strategin ar att sam-
ordning och samarbete behover sikerstillas kring
gemensamma digitala 16sningar och standarder
inom skolvisendet, samt med berdrda parter inom

Skolverket (2009): Redovisning av uppdrag om uppféljning av IT-anvandning och IT-kompetens i férskola, skola och vuxen-

utbildning (Dnr 75-2007:3775); Skolverket (2013): It-anvandning och it-kompetens i skolan, Rapport 386; Skolverket

(2016): IT-anvandning och IT-kompetens i skolan - Skolverkets IT-uppféljining 2015 (Dnr 2015:00067).

Not. 16.
Not. 17.

Skolbarnen och internet 2018 (Internetstiftelsen 2018).

Utbildningsdepartementet (bilaga till regeringsbeslut I:1, 2017-10-19), Nationell digitaliseringsstrategi for skolvésendet.
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https://digitalalektioner.iis.se/skolbarnen-och-internet-2018-ny-statiskrapport/
https://www.regeringen.se/4a9d9a/contentassets/00b3d9118b0144f6bb95302f3e08d11c/nationell-digitaliseringsstrategi-for-skolvasendet.pdf

savil offentlig férvaltning som niringsliv. Det be-
hover dven finnas kompetens att anvinda de di-
gitala mojligheterna, och hantera de utmaningar
dessa medfor pa ett adekvat sétt i utbildningen
hos huvudman, rektorer och forskolechefer, samt
personal som arbetar med barn och elever.

Ett syfte med den nationella digitaliseringsstra-
tegin for skolviasendet ar att bidra till att utveck-
lingsarbetet kan ske strategiskt, systematiskt och
kostnadseffektivt inom hela skolvisendet och hos
alla huvudmin - savil offentliga som enskilda.'®

Strategins fokusomraden

Den nationella digitaliseringsstrategin fér skolvi-
sendet innehaller tre fokusomraden som vart och
ett inbegriper olika delméal som sammantaget be-
doms leda till att det 6vergripande malet f6r stra-
tegin uppnas till 2022.

Fokusomrade 1: Digital kompetens for alla
i skolvasendet

Det forsta fokusomradet har som mal att alla barn
och elever ska utveckla en adekvat digital kompe-
tens, samt att det ska finnas en digital likvirdighet
i det svenska skolvisendet. Fokusomradet bestar
av tre delmal:

Delmal 1: Barn och elever ska i alla delar av skolvéisendet
ges férutsdttningar att utveckla adekvat digital kompetens.
Delmal 2: Férskolechefer, rektorer och huvudmdn ska ha
férmaga att strategiskt leda digitalt utvecklingsarbete i
verksamheterna.

Delmal 3: Personal som arbetar med barn och elever ska
ha kompetens att vilja och anvdnda digitala verktyg i
utbildningen.

Fokusomrade 2: Likvérdig tillgang och anvindning

Det andra fokusomradet har som Gvergripande
mal att barn, elever och personal ska ha god och
likvirdig tillgang till digitala verktyg och resur-
ser i syfte att forbattra utbildningen savil som att
effektivisera verksamheten. Fokusomradet bestar
av fyra delmal:

Delmal 1: Barn, elever och personal som arbetar med barn
och elever ska ha tillgdng till digitala verktyg utifran sina
behov och férutsdttningar.

Delmal 2: Det ska finnas dndamdilsenlig infrastruktur samt
teknisk och pedagogisk support i verksamheten.

Delmal 3: De digitala ldrresurser som anvéinds i undervis-
ningen ska vara éndamalsenliga och medféra att teknikens
mdjligheter kan utnyttjas effektivt.

Delmal 4: Digitaliseringen ska anvéndas fér att underlétta
personalens arbetssituation i fraga om undervisning och

administration.

.

Fokusomrade 3: Forskning och uppféljning kring
digitaliseringens majligheter

Det tredje fokusomradet har som Gvergripande
mal att forskning och uppf6ljning som stédjer ut-
veckling av verksamheter och insatser ska genom-
foras med syfte att bidra till 6kad maluppfyllelse
och utvecklad digital kompetens. Fokusomradet
bestar av tva delmal:

Delmal 1: Forskning om digitaliseringens paverkan pd
undervisningen och ldrande ska genomféras och stédja
utveckling av verksamheter och insatser.

Delmal 2: Uppféljining av digitaliseringsarbetet i skolvésen-
det ska genomfdras och stédja utveckling av verksamheter
och insatset.

Not. 18. Det offentliga skolvasendet har stat, kommun eller region (tidigare landsting) som huvudman medan fristaende verksam-
heter har enskild som huvudman. Strategin avser samtliga huvudman.
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Inledning

Overenskommelsen mellan regeringen
och SKL

I januari 2018 triffades en 6verenskommelse mel-
lan regeringen och SKL att tillsammans arbeta
med digitaliseringens mojligheter for att framja
kunskapsutveckling och likvirdighet i skolvisen-
det. Overenskommelsen stricker sig fram till den
1 mars 2019.

Av 6verenskommelsen framgar att SKL ska
uppmirksamma och genomlysa 6vergripande be-
hov hos huvudménnen och arbeta fram en hand-
lingsplan dir strategins delmal, tillsammans med
en analys av framkomna behov, kopplas samman
med forslag till initiativ och aktiviteter som stod
fér huvudminnen att na strategins delmal. Arbetet
ska dven innefatta en genomlysning och analys av
redan pagaende initiativ och aktiviteter.

Vidare framgar att SKL ansvarar for att ta fram
handlingsplanen i dialog med representanter fran
Skolverket och Regeringskansliet, samt med andra
relevanta aktorer. Det dr viktigt att de foreslagna
initiativen och aktiviteterna i handlingsplanen
motsvarar den behovsbild som finns i skolvésen-
det samt att de far en bred och djup forankring
inom olika delar av skolvisendet.

I enlighet med 6verenskommelsen &ar de for-
slag pa initiativ och aktiviteter som redovisas i
handlingsplanen avsedda att mota behov hos alla
skolviisendets huvudmin - savil offentliga som
enskilda.

Parallellt med arbetet med denna 6verenskom-
melse pagar samtidigt en kraftsamling inom SKL-
koncernen kring digitalisering, dar bade SKL, In-
era AB och SKL. Kommentus arbetar for att stodja
verksamhetsutvecklingen i kommuner genom
tjanster, infrastruktur och stod till digitalisering.'
Digitalisering av skolvisendet lyfts upp som ett av
de prioriterade omradena.

Arbetsprocessen

Arbetet har pagatt under tidsperioden februari
2018 — mars 2019. I bilaga 1 redovisas arbetsproces-
sen mer detaljerat avseende metoder for insam-
ling samt bearbetning av data och analys. Dir re-
dovisas &ven vilka aktorer och representanter som
pa olika sitt varit delaktiga i arbetet.

Projektet organiserades i tre delprojekt, varav
vart och ett av dem fokuserade pa de tre respektive
fokusomraden som innefattas i den nationella
strategin for digitalisering av skolvisendet. I pro-
jektets ledning har det ingatt representanter for
SKL, Skolverket och Research Institutes of Sweden
(RISE) samt en projektledare f6r vart och ett avdel-
projekten. Respektive delprojekt har haft arbets-
och referensgrupper innefattandes en bredd av re-
presentanter fran hela skolviisendet knutna till sig,
diribland; Skolverket och andra myndigheter, orga-
nisationer, huvudmén, universitet och hégskolor,
néringslivsamt larare och en elevrepresentant.

Begreppet #skolDigiplan etablerades tidigt
under arbetsprocessen som ett ssmmanhallande
namn for de olika aktiviteter genomfordes, dels
inom det 6vergripande projektet, dels av de tre
delprojekten. Begreppet avsag att signalera att det
ar skolvisendets handlingsplan som utarbetas,
och att arbetet utgar fran skolvisendets behov och
forutsiattningar. Den webbplats som togs fram for
projektet fick domidnnamnet skoldigiplan.se.

Varen 2018 dgnades framst at forankring, inven-
tering och planering. Det genomférdes bland an-
nat rundabordssamtal kring évergripande fragor
kopplade till strategin och dess fokusomraden.
Medverkade gjorde foretriadare for myndigheter,
intresseorganisationer, niringsliv, huvudmaén,
rektorer, lirare med flera.

Under hosten 2018 gjorde projektet en genom-
lysning och analys av huvudménnens behov, redan
pagaende initiativ och aktiviteter samt utarbetade
forslag pa ytterligare initiativ och aktiviteter. Inom
respektive fokusomrade genomférdes ett stort
antal seminarier, workshops, samt moten med
arbets- och referensgrupper. Projektet var dven
en medverkande part vid forskningskonferensen
Learning Forum 2018 som samlade niarmare 300
deltagare, fran bade forskning och skolvisende,
for att gemensamt diskutera mojliga 16sningar
pa digitaliseringens majligheter och utmaningar.
Denna konferens planeras att genomféras dven
2019.

En grundbult for projektet har varit att arbets-
processen ska vara transparent, samt att den be-
hovsbild som presenteras ska vara brett férank-
rad och de att forslag som lamnas ska baseras pa
skolviasendets behov och forutsédttningar. For att

Not. 19. SKL (2017): Grundlaggande forutsattningar for digital utveckling i kommuner, landsting och regioner, Handlingsplan

2017-2025.
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uppna detta valde projektet ett 6ppet inkluderande
tillvigagangssitt med en hog grad av aktivt delta-
gande for olika aktorer i skolvisendet. Projektet
har genomfort 18 regionala tréffar med represen-
tanter for kommunala och enskilda huvudmén. I
ett initialt skede etablerades begreppet radslag
for att beteckna dessa moten. I samband med
dessa fysiska radslag har projektet arbetat fram en
strukturerad modell med modererade gruppdis-
kussioner vilken tillimpats under samtliga rad-
slag. Under projektet har det genomforts totalt 31
radslag, varav sex rent digitala radslag. I flera fall
har radslag anordnats i samband med workshops.
Vid de digitala radslagen har skolvisendet i bred
bemairkelse och helt 6ppet bjudits in att medverka.
Det har dven genomforts ett sérskilt digitalt rad-
slag riktat till elever. For att pa ett systematiskt
sitt samla in och bearbeta de inspel som lAimnats
i samband med radslagen har projektet valt att an-
vianda det digitala verktyget VoteIT. Totalt har det
genererat 6ver 1 000 forslag som bearbetats i verk-
tyget och direfter i arbets- och referensgrupper
samt i projektledningsgruppen. Uppskattningsvis
sé har cirka 3 000 deltagare varit engagerade i pro-
cessen.

Under tidsperioden oktober 2018 - februari
2019 har projektledningsgruppen och de tre del-
projekten arbetat med att ssmmanstélla en genom-
lysning av huvudménnens 6vergripande behov,
analysera vilka atgirder som behover vidtas pa
nationell niva for att tillgodose dessa, samt vilka
ataganden som varje huvudman behover gora pa
lokal niva. Med utgangspunkt i de férslag som ge-
nererats i samband med radslagen och genomlys-
ningen samt analysen av redan pagaende initiativ
och aktiviteter, har forslag pa ytterligare initiativ
och aktiviteter formulerats.

Under projektets avslutande fas anordnades av-
slutande rundabordssamtal med samma aktorer
som deltog vid de initiala samtalen. Det genomfor-
des #ven ett sista 6ppet digitalt radslag riktat till
alla som tidigare deltagit i arbetsprocessen.

Disposition och innehall

Rapporten bestar av sex avsnitt. I detta inledande
avsnitt ges en 6vergripande introduktion till den
nationella digitaliseringsstrategin for skolvisen-
det samt 6verenskommelsen mellan regeringen
och SKL som utgor grunden for det arbete med att
ta fram en nationell handlingsplan vilket redovi-
sas i denna rapport. Darutover ges en kortfattad
beskrivning av arbetsprocessen med att utarbeta
handlingsplanen.

Avsnitt 2 bestar av nuligesanalyser och pro-
blembeskrivningar avseende strategins fokus-
omraden, samt resultaten av en genomlysning av
redan pagaende initiativ och aktiviteter. I avsnit-
tet sammanfattas avslutningsvis de 6vergripande
behov hos huvudminnen som uppmérksammats
for att de ska na malen i den nationella strategin
for digitalisering av skolvisendet.

I avsnitt 3 redovisas huvudménnens ansvar och
ataganden. Det handlar dels om omraden som lig-
ger inom ramen for huvudmannens formella an-
svar, dels om ataganden som bidrar till att utveckla
verksamheten genom att ta vara pa den potential
som digitaliseringen erbjuder.

I avsnitt 4 redovisas férslag pa initiativ och akti-
viteter som behover tillgodoses pa nationell niva,
for att huvudmaénnen ska na malen i den nationel-
la strategin for skolvisendets digitalisering.

I avsnitt 5 redovisas slutligen en plan for det
fortsatta arbetet.

Dirutover innehaller rapporten en ordlista
samt en forteckning 6ver personer som medverkat
iarbetet med #skolDigiplan.

Bilaga 1 bestar av mer ingdende redogorelse for
arbetsprocessen.

Den nationella handlingsplanen utgor tillsam-
mans med regeringens nationella strategi for di-
gitalisering av skolvisendet och redan beslutade
fordndringar i styrdokumenten en helhet, och
syftar till att vara ett stod for uppfyllelse av mélen
inom strategin. Det forutsitter ocksa att erfor-
derliga resurser finns.
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KAPITEL

Nuldgesanalys och behovsbeskrivning

I detta kapitel redovisas en 6vergripande nuldgesanalys och behovsbeskrivning
avseende de tre fokusomraden som ingar i den nationella strategin for digitalisering av
skolviasendet. Inom skolvidsendet pagar olika initiativ och aktiviteter for att forbattra
forutsattningarna for att anvinda sig av digitaliseringens mojligheter att skapa en lik-
vardig tillgang och anvindning. Den 6vergripande nuldgesanalysen innefattar ocksa

pagaende initiativ och aktiviteter pa nationell niva.

Digital kompetens f6r alla i skolvasendet

Det forsta fokusomradet har som 6vergripande
mal att alla barn och elever ska utveckla en adekvat
digital kompetens, samt att det ska finnas en lik-
vardighet i skolvisendet. Detta innefattar delmalet
att barn och elever, i alla delar av skolvisendet, ska
ges forutsittningar att utveckla en adekvat digital
kompetens. Vidare ska férskolechefer, rektorer och
huvudmin ha férméga att strategiskt leda digitalt

utvecklingsarbete i verksamheterna, och personal
som arbetar med barn och elever ska ha kompe-
tens att vélja och anvénda digitala verktyg i utbild-
ningen pa sadana sitt som bist gynnar undervis-
ningens syfte.

Enligt Digitaliseringsradets ldgesbild fran
2018 finns ett behov av en modernisering av ut-
bildningsvéisendet och att digital kompetens hos
personal som arbetar inom skolviasendet siker-
stills.?° Skolverkets it-uppféljning (fran 2016)
visade ocksa pa ett behov av kompetensutveck-
ling inom digitaliseringsomréadet pa alla nivaer
inom skolvédsendet.?? Detta framkommer dven i
den uppf6ljning av digital kompetens som Skol-
verket publicerar 2019.22 Var genomlysning be-
kriftar detta och ringar in ett antal sérskilt ange-
ligna omraden.

Not. 20. Digitaliseringsradet (2018): En l&gesbild av digital kompetens, dnr. 18-5698.

Not. 21. Skolverket (2016): It-anvandning och it-kompetens i skolan.

Not. 22. Skolverket (2019): Digital kompetens i férskola, skola och vuxenutbildning
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Kapitel 2. Nulagesanalys och behovsbeskrivning

Centrala fragestéllningar fér fokusomrade 1:

[

Hur skapar vi likvardiga forutsattningar for barn
och elever att utveckla digital kompetens?

Hur kan vi sikerstilla att formagan att strategiskt
leda skolutveckling i ett digitaliserat samhélle
genomsyrar hela styrkedjan?

Hur kan vi utveckla och sprida kunskap om
metoder dér den digitala tekniken ger ett mervirde
for larande och minskad administrativ borda?

Hur kan vi stérka ldrarnas forutséttningar och
formaga att leda skolarbete, bevara studiero, och
reducera stress och distraktioner vid arbete med
digitala verktyg?

Vad krévs for att alla larar- och rektorsutbildningar
ska kunna garantera adekvata forberedelser for
arbete inom skolvisendet i ett forédnderligt och
digitaliserat samhaélle?

N

N

[

[

Forutsattningar fér barn och elever att utveckla
digital kompetens

For att uppna likvirdiga forutsittningar for barn
och elever att utveckla digital kompetens, beh6vs
en samsyn kring begreppet adekvat digital kompe-
tens samt hur man rent praktiskt kan arbeta i skol-
visendet for att uppna detta. Det handlar dven om
att skapa likvirdiga forutsiattningar for barn och
elever, unga som vuxna, att utveckla och anvinda
sin digitala kompetens oavsett kon och eventuell
funktionsnedsittning, geografisk hemvist och i
vilken del av skolvidsendet de befinner sig i.

Var analys visar pa en betydande variation sa-
vil av formerna for, som omfattningen av, under-
visning med och om digitala verktyg. Barn och
elever far dirmed olika mojligheter att utveckla
sin digitala kompetens, med olika férstaelse for
hur tekniken fungerar och hur den paverkar sam-
hillets utveckling. Detta medfér ocksa att de far
olika mojligheter att lira sig att anvinda digitala
verktyg samt dra nytta av de méjligheter till an-
passning och utveckling av undervisningen som
digital teknik medfor. Har behover likvardigheten
stirkas. I strategin framhalls dessutom att elever
behoéver utveckla en formaga att sjilva utveckla
och uppdatera sin kompetens. Inte heller i detta
avseende rader det likviardighet idag. For att det

over tid ska ske en adekvat progression i barns och
elevers digitala kompetens, kriavs samordning av
undervisning och aktiviteter mellan olika stadier
och arskurser. Detta kan stédjas av lokalt utarbe-
tade strategier for verksamheten.

Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM),
Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM) och
Myndigheten for delaktighet (MFD) arbetar ak-
tivt for ett tillgangligt och likvirdigt lirande, och
har i sina kartlaggningar? lyft att kinnedom och
kunskaper om anviandning av digitalt stod for 6kad
tillgdnglighet och likvirdighet behover spridas,
bade inom skolvisendet och hos producenter av
digitala laromedel.

Behovet av stod for att na malen om digital kom-
petens hos barn, elever och vuxenstuderande skil-
jer sig ocksa mellan olika skolformer. Skolverkets
uppféljning fran 2019 visar till exempel att bade
anvindning av och tillgang till digitala verktyg
skiljer sig mellan férskolan och grundskolans lig-
re arskurser jamfort med hogstadiet och gymna-
siet®*. Det géller dven arbetet med att stérka elev-
ernas formaga att killkritiskt granska information
painternet. Uppfoljningen visar ocksa att det finns
utvecklingspotential for skolbibliotekens roll som
stod i utveckling av elevers digitala kompetens,
i synnerhet inom fristaende verksamhet. Detta
stimmer 6verens med den bild som framkommer
ivar analys.

Det finns dven ett behov av att beakta elevper-
spektivet i frigan om skolvisendets digitalise-
ring. Arbetet med #skolDigiplan har medverkat
till starten av det nationella elevnitverket Digital
ungdom?, vars syfte dr att samla ungdomar for
dialog samt spridning av information och digital
kompetens. De resurser och aktiviteter som resul-
terar ur detta och liknande initiativ kan synliggo-
ras och spridas for att dirmed omsittas av elever
och skolvisendet i stort.

Férmaga att strategiskt leda skolutveckling i ett di-
gitaliserat samhalle ska genomsyra hela styrkedjan

Ett framgangsrikt ledarskap i dagens skolvisende
kriaver god kunskap om hur digitaliseringen paver-
kar vart samhille, verksamhetsutveckling, och det

Not. 23. Hylén, J. & Ostling, M. (2017): Kartlaggning av tillgéng till tillgangliga liromedel, Education Analytics; Myndigheten for
tillgangliga medier & Specialpedagogiska skolmyndigheten (2018): Oversyn av tillgangen till tillgangliga laromedel fran
forskola till hogskola, Redovisning av uppdraget att géra en 6versyn av tillgangen till Iaromedel som ar anpassade fér per-
soner med funktionsnedséattning fran forskola till hogskola, (Dnr MTM2017/103); Myndigheten fér delaktighet (2018):
Uppfdljning av funktionshinderspolitiken 2017, rapport 2018:2.

Not. 24. Se not 22.
Not. 25. www.digitalungdom.se
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eventuella behovet av kompetensutveckling hos
verksamheternas personal. Det kriver ocksa en
formaga att anvinda digitaliseringens mojlighe-
ter for att stérka sitt ledarskap och stodja arbetet i
den egna organisationen. Som bestéllare av tjans-
ter och héard- och mjukvara, behéver man ocksa
ha tillgang till den kompetens som krivs for att
forma ett indamalsenligt digitalt ekosystem inom
sin eller sina enheter. Skolverket erbjuder idag
stdd till huvudmaén och skolledare i deras strate-
giska utvecklingsarbete genom till exempel fort-
bildningen Leda digitalisering.?® SKL stottar hu-
vudménnen med konkreta verktyg, vigledningar,
kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte som
behovs for att effektivt och dndamalsenligt sétt
kunna dra nytta av digitaliseringens mojligheter.

Det framkommer dock ur Skolverkets uppfolj-
ning fran 2019 att rektorer och huvudmin kan
arbeta mer for att ge digitaliseringen en naturlig
plats i det systematiska kvalitetsarbetet®. Unge-
far en tredjedel av grund- och gymnasieskolorna,
samt knappt hélften av férskolorna, saknar en
lokal digitaliseringsplan. Anvindningen av sjalv-
skattningsverktyg som LIKA Okar, men det &r
fortfarande manga verksamheter som inte anvin-
der sjilvskattning eller annan typ av uppfoljning i
sitt arbete med digitaliseringen. Aven var genom-
lysning vittnar om att styrning av digitaliserings-
processer samt den digitala kompetensen géllande
det strategiska ledarskapet varierar stort.

Forskolechefer, rektorer och huvudmain har i
uppdrag att ge personalen forutséttningar att ut-
veckla och omsitta sin digitala kompetens. De be-
hover ges forutsittningar att verka och undervisa
ienlighet med styrdokumenten. Det framkommer
i Skolverkets senaste uppfoljning att férskoleper-
sonal och lidrare inte far den kompetensutveckling
inom digital teknik och digitala verktyg som de &r
ibehov avisin yrkesutévning.?® Var genomlysning
visar, i linje med detta, att kompetensutvecklings-
insatser allt for ofta ar ineffektiva, kortsiktiga, och
inte alltid har foregatts av en systemanalys. Digi-
taliseringen ses alltfor ofta som en separat process
som inte ir integrerad i pagaende utvecklingsar-
bete och som heller inte anvinds som redskap i
skolutvecklingen.

Not. 26. https

Uppf6ljning och utviardering kring skolors ar-
bete med kompetensutveckling dr en férutsittning
for utvecklingsarbete. Digital kompetens behover
pa ett naturligt sitt inkluderas i det systematiska
kvalitetsarbetet, och rektorer och forskolechefer
behover axla ansvaret att tillse att det finns en
digitaliserings- och utviarderingsplan for verksam-
heten.

Mindre kommuner och enskilda huvudmén
star infor en sérskild utmaning nér det giller till-
gang till digital kompetens, bestillarkompetens
och resurser. Detta medfor risk for att satsningar
blir allt fér individberoende eller uteblir helt. Re-
gional och kommunal samordning ar ett sitt att
stodja kompetensforsorjning och upphandlings-
processer, vilket i sin tur kan medverka till en mer
effektiv och dndamalsenlig utvecklingsprocess.
Exempel pa den hir typen av samordning ir Go-
teborgsregionen Utbildning som fungerar som en
regional utvecklingsarena®. Ett annat exempel ir
Region Viasterbottens MediaCenter som tillsam-
mans med kringliggande kommuner utvecklar
Visterbottens skolor med stdd av it*. Det saknas
dock 6vergripande modeller och strukturer for sa-
dan samverkan. De enskilda huvudménnen ingar
ocksa mer sillan i olika former av regional sam-
ordning, vilket kan vara sirskilt utmanande for
vissa mindre enskilda huvudmén.

Relevanta aspekter av digitaliseringens effekter
och strategiskt ledarskap i skolvisendet i ett for-
anderligt och digitaliserat samhille ir inte heller
framskrivet inom verksamheten for rektorspro-
grammet, vilket leder till stora skillnader i hur for-
skolechefer och rektorer forbereds i sitt ledarskap.

Kunskap om metoder dar den digitala tekniken
ger ett mervarde for larande, tillgénglighet och
administration

Personal som arbetar med barn och elever, besluts-
fattare och produktutvecklare behover ha god
kunskap om hur digitalt stod for larande, adminis-
tration och tillgénglighet kan gynna undervisning
och undervisningsrelaterat arbete. Det finns ocksa
ett behov av vidare forskning inom omradet, i syn-
nerhet kring metoder &mnade att 6ka barns och
elevers kunskapsutveckling.

www.skolverket.se/skolutveckling/kompetensutveckling/leda-digitalisering.

Not. 27.
Not. 28.
Not. 29.
Not. 30.

Se not 22.

Se not 22.

Goteborgsregionen Utbildning
Region Vasterbottens Media Center.
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Dessutom é&r en téitare dialog mellan produkt-
utvecklare och anvindare nédvindig for en dnda-
malsenlig utformning av lirresurser och admi-
nistrativa system. For att bevara studiero och
forutsattningar for 1arande kravs att férskolldraren
och ldraren vid anvindningen av digitala enheter
dven har forutsittningar och kompetens att bedriva
ett gott ledarskap relaterat till undervisningen,
och kan vilja att anvinda digitalt stod nir det passar
undervisningen, okar tillgingligheten eller frigor tid.

Tillgang till nationella resurser for utveckling av
digital kompetens

Digitaliseringsradet (2018) redogor i sin kartlagg-
ning for befintligt utbildningsmaterial och paga-
ende nationella satsningar for utveckling av digital
kompetens.® Skolverket har i uppdrag att framja
digitalisering av skolvidsendet, bland annat genom
att utveckla fortbildningspaket for kollegialt och
webbaserat ldrande i syfte att underlitta for sko-
lor och huvudman att ta tillvara digitaliseringens
mojligheter i undervisning och i administration.
Hir kan man till exempel finna material som vig-
leder i arbetet med digitalt stod i matematik- och
lasutveckling. Nationella resurser for utveckling av
digital kompetens erbjuds ocksa av bland andra
Statens Medierad?®?, SPSM?* och Internetstiftelsen®.

Digitaliseringsradet (2018) konstaterar dock att
det finns behov av ytterligare utveckling av fort-
bildningsmaterial. Detta stimmer 6verens med
den behovsbild som &r sprungen ur handlings-
planens arbete. I synnerhet finns en efterfragan
pa flexibla och skriaddarsydda fortbildningspaket,
material som tiacker alla skolformer, samt ett ut-
talat behov av att samla och tillgiingliggora befint-
liga resurser.

Not. 31.

Lararutbildningarna ar inte likvardiga mellan
larosaten

En grundliaggande forutsiattning for likviardighet
ar attlararutbildningarna garanterar alla blivande
forskollidrare och ldrare adekvat undervisning om
digitalisering av skolviasendet, dar praktik med
digitala verktyg ingar som ett integrerat inslag i
utbildningen. Enligt Ldrarutbildning och digitali-
sering - en unders6kning bland Sveriges ldrarstu-
denter som utfordes av Demoskop 2016, upplevde
en av tre ldrarstudenter att digitaliseringen pa
den utbildning de gick var 1ag, och nirmare héilf-
ten upplevde att férberedelserna for att bedriva
digitaliserad utbildning var bristfilliga.®® Digi-
taliseringsradets kartliggning bekriftar att det
finns ett behov av att pa ett tydligare sétt betona
digitaliseringens mgjligheter och utmaningar i 14-
rarutbildningarna, och pekar ocksa pa svarigheten
att bedoma larositenas mognadsgrad inom digita-
lisering.*” Var genomlysning vittnar om att manga
nyexaminerade forskolldrare och liarare saknar
denna forberedelse och vi ser detta som ett cen-
tralt utvecklingsomrade i strdvan mot likvirdig
digital kompetens.

Universitetskanslersimbetet (UKA) har under
2018 inlett utviarderingar av kvaliteten pa férskol-
larar- och grundlararutbildningar, samt &mnesla-
rarutbildningar, grundskolans ak 7-9 och gymna-
sieskolan.®® Aspekter som ror arbete med digitala
verktyg eller skolviasendet i ett digitaliserat sam-
hille ar inte uttalade i de for utvirderingarna val-
da examensmalen. Aven om dessa aspekter faller
under mal som kinnedom om aktuellt forsknings-
och utvecklingsarbete, formaga att tillampa [...]
metodik som krévs for undervisning och ldrande,
och visa férmaga att i det pedagogiska arbetet gora
bedémningar utifran relevanta vetenskapliga,
samhilleliga och etiska aspekter (fran utvalda
examensmal for forskolldrar- och grundlirarut-
bildningarna® och dmneslararutbildningarna*°)
ser vi ett behov av att genomlysa utbildningen ur
ett digitaliseringsperspektiv.

Digitaliseringsradet (2018): En ladgesbild av digital kompetens, dnr. 18-5698, bilaga 1, Beskrivning av pagaende insatser.

Not. 32. Skolverkets regleringsbrev 2019.

Not. 33. https://statensmedierad.se

Not. 34. https://www.spsm.se/stod/specialpedagogiskt-stod/digitalt-larande

Not. 35. https://digitalalektioner.iis.se

Not. 36. Demoskop (2016): Lararutbildning och digitalisering - en understkning bland Sveriges lararstudenter.
Not. 37. Digitaliseringsradet (2018): En ldgesbild av digital kompetens, dnr. 18-5698

Not. 38. Om UKA:s utvirderingar av kvaliteten p& lararutbildningarna.

Not. 39. Utvalda examensmal for férskolldrar- och grundlararutbildningarna

Not. 40. Utvalda examensmal f6r amneslérarutbildningarna.
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Likvardig tillgang och anvandning

Det andra fokusomradet har som 6vergripande
mal att barn, elever och personal - utifran sina be-
hov och férutséttningar — ska ha god och likvardig
tillgang till digitala verktyg och resurser i syfte att
forbittra utbildningen och effektivisera verksam-
heten. Vidare att det ska finnas &ndamalsenlig in-
frastruktur samt teknisk och pedagogisk support
i verksamheten. Darutéver inbegrips att de digi-
talalarresurser som anvinds i undervisningen ska
vara dndamalsenliga och medféra att teknikens
mojligheter kan utnyttjas effektivt samt att digi-
taliseringen ska anvindas for att underlétta per-
sonalens arbetssituation i friga om undervisning
och administration.

Centrala fragestéllningar fér fokusomrade 2:

» Hur kan vi skapa en helhetssyn och forstaelse for
digitaliseringsprocessen?

Hur kan vi sikerstilla att grundlaggande forutsétt-
ningar finns for att digitalisering ska fa genomslag?
Hur kan vi stérka bestéllarkompetensen och

O0ka anviandbarheten hos digitala ldrresurser och
tjanster?

Vad krivs det for att né interoperabilitet samt ett
sdkert och effektivt informationsutbyte?

N

~

~

Helhetssyn och férstaelse fér digitalisering

Inom detta omrade konstateras att planeringen
och implementeringen av skolvisendets digitali-
seringsprocess stiller krav pa digital kompetens,
nya arbetssitt och kapacitet hos huvudmaén att
driva ett forandringsarbete.

Om skolvisendets digitalisering ska bli likvéar-
dig krivs en forstaelse for, och helhetssyn pa, hur
verksamhetens processer kan effektiviseras och
understddjas av digitalisering samt hur fordnd-
ringen implementeras hos huvudmén. Nuldges-
analysen inom ramen for detta arbete visar att
digitala tjanster och verktyg idag bestéills och im-
plementeras utan att det alla ganger finns kopp-

ling till nyttan for verksamheten eller for anvin-
darna. Det behovs ocksa en 6kad forstaelse for att
digitalisering kan innebéra fordndrade arbetssétt
och en fordandrad kultur i organisationen samt att
det krivs ett systematiskt utvecklingsarbete for att
sprida erfarenheter och kompetens.

Sakerstalla grundlaggande forutsattningar

Genomlysningen visar att huvudméinnen behover
sdkerstilla att grundliggande forutsdttningar
finns for att digitalisering ska fa genomslag och
underlédtta undervisning samt administration.
Resurser avsitts for att investera i verktyg och
tjdnster, men det saknas ofta en plan fér inférande
eller resurser for ett fortlopande stéd. Det har vi-
sat sig att den tekniska och pedagogiska supporten
ar avgorande for en vil fungerande anvindning
av digital teknik i klassrummet, men det organi-
satoriska stodet brister i sin helhet och prioriteras
alltfor ofta bort. Exempel pa detta ér att it-pedago-
gernas och it-teknikernas roll anses vara otydliga
och inte férankrade i verksamheten hos manga
huvudmén.

Den fysiska ldarmiljon behover anpassas for en
digital verksamhet sa att digitala verktyg och re-
surser kan anvindas i undervisningen pa ett flexi-
belt och kreativt sitt, dar det 4ven finns mojlighet
till digitalt skapande.

En 6kad anvindning av digitala verktyg och digi-
tala liarresurser stéller krav pa huvudméinnens
formaga att tillgodose verksamhetens behov av
nétkapacitet och uppkoppling, inom och utanfor
skollokaler samt i olika ldrandesituationer. Det
stiller ocksa krav pa rutiner for att hantera inci-
denter och uppgradera kapacitetsstandarder uti-
fran 6kande behov, samt en plan f6ér forsérjning
och/eller avskaffning av digitala tjinster och verktyg.

Allra senast 2022 behover alla skolor ha eta-
blerat grundliggande tekniska och kompetens-
méssiga resurser i samband med inférandet av
digitala nationella prov. Det kommer att innebéra
ekonomiska konsekvenser for huvudménnen och
kommer ocksa att stiilla krav pa deras digitala be-
redskap. Bland annat kommer skolorna att behova
inférskaffa nya eller uppgradera sina befintliga da-
torer och surfplattor sa att de kan hantera webbla-
sare som stodjer moderna webbstandarder.

For att mojliggora en sdker inloggning till pro-
ven behover alla deltagande skolor vara anslutna
till en identitetsfederation. Skolorna behéver ock-
sa hantera vissa anvindaruppgifter, vilket kom-
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mer att stélla krav pa registervard. Huvudmén
kommer &ven i olika omfattning behova satsa pa
kompetenshodjande insatser i syfte att stirka skol-
personalens digitala kompetens for att sdkerstilla
ett bra genomforande av digitala nationella prov.

Skolverkets uppféljning fran 2019 visar att
nistan alla forskolor och skolor har tradlés upp-
koppling*. Den visar ocksa att det genomsnittliga
antalet barn och elever per dator/datorplatta, har
minskatiforskolan respektive grundskolan. Ande-
len elever med egen dator dr hogre i hogstadiet och
gymnasiet dn i grundskolans ligre arskurser. Aven
om tillgAngen och anvindningen generellt sett har
Okat, uppger fa elever i hogstadieskolan och gym-
nasiet att de anvander dator eller datorplattai ma-
tematikundervisningen. Lérare r generellt sett
positiva till hur digital teknik och digitala verktyg
paverkar undervisningen.

De flesta rektorer uppger att elever med funk-
tionsnedsittning i ganska eller mycket stor ut-
strickning har tillgang till kompensatoriska eller
alternativa digitala verktyg. Det framgar ocksa
av undersokningen att tillgang till teknisk sup-
port samma dag som ett problem uppstar saknas
i manga verksamheter, samt att dven pedagogisk
support saknas pa manga hall.

Bestallarkompetens och anvandbarhet

Var genomlysning visar att ett hinder for en 6kad
anviandning &r att utvecklingen och anskaffningen
av digitala tjanster idag inte utgar fran anvinda-
rens behov. Huvudménnen behéver infora arbets-
sitt och verktyg som i hogre utstrackning invol-
verar anvdandarna i analysen, utformningen och
utviarderingen av de digitala tjanster och resurser
som anvinds i skolvisendet. Det dr en forutsatt-
ning for att den digitala miljon pa ett bittre sitt
ska stodja undervisning, ldrande och en effektiv
administration. For eleverna ir det viktigt att in-
formation om exempelvis uppgifter och bedém-
ningar ar samlad pa ett stille och att ldrarna inte
gor pa olika sitt. For vardnadshavare handlar det
till exempel om att central information ar lattill-
gianglig. Nar huvudminnen utvirderar hur dessa
olika malgrupper upplever anvindarvinligheten
framkommer att det finns brister inom detta om-
rade.

Not. 41. Se not 22.
Not. 42. Se not 38.
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Bestéllnings- och inkdpsprocessen av digitala
tjdnster och verktyg stiller stora krav pa huvud-
minnen. Det handlar bland annat om att ha rele-
vant kompetens i organisationen, att det finns till-
gang till expertkunskap och fungerande samverkan
mellan olika parter men ockséa att ha en kontinuer-
lig omvirldsbevakning samt en forméaga att anpassa
sig till snabba férdandringar i regelverket.

Manga huvudmin, rektorer och férskolechefer
samt personal i verksamheterna har bristande
kénnedom och kunskaper om méjligheter med
nya digitala verktyg och digitala larresurser. Sam-
tidigt upplever personalen att det dr svart att fa
overblick over tillgingliga larresurser, men ocksa
att det ar svart att bedéma kvaliteten och anskaffa
dndamalsenliga digitala ldraresurser.

Skolverkets uppfoljning fran 2019 visar att digi-
tala verktyg anvinds i grund- och gymnasieskolan
i stor utstrackning for kollegiala samarbeten och
kompetensutveckling.*? Uppf6ljningen visar ocksa
att det ar vanligt att man i grundskolan och gym-
nasieskolan anvinder digital teknik for att kom-
municera med vardnadshavare och att ett skol-
administrativt system anvinds fér detta indamal.
Detta gors i ldgre utstrackning bland férskolor.

Interoperabilitet, sakerhet och informationsfor-
sOrjning

Generellt upplevs fragor om interoperabilitet, si-
kerhet och informationsférsorjning som svara for
de flesta huvudmén att sitta sig in i och ta beslut
om pa egen hand. Det ir ett omrade som Kkriver
samlad expertis, stod och en tydligare nationell
samordning.

Ett problem é&r att de olika it-tjanster och lar-
resurser som dagligen anvinds i verksamheterna
inte dr interoperabla, de "kommunicerar inte
med varandra”. Data upplevs som inlasta i olika
it-tjAnster och informationsflédet fungerar inte
optimalt. Det skapar frustration och ineffektivi-
tet, och utgor en sikerhetsrisk i skolvisendets
administration samt begréansar mojligheten att
anvinda data savil fér lirandeprocessen som for
den mer generella skolutvecklingen. Att huvud-
minnen inte kommer at verksamhetsdata kan ha
olika orsaker, bland annat omoderna avtal med
it-leverantdrerna, bristande kunskap gillande
upphandlingar men ocksa att huvudménnen inte



stiller krav pa leverantoérerna utifran befintliga
standarder och integrationslosningar.

Oppna standarder &r en forutsittning for in-
teroperabilitet samt for ett sdkert och effektivt
informationsutbyte. I skolvisendet kan det for det
forsta handla om standarder for metadata (som
behovs for att beskriva nagot pa ett enhetligt sétt).
For det andra kan det handla om standarder for
att rapportera resultat och kommunicera mel-
lan olika system samt mellan system och digitalt
innehall (som till exempel ett liromedel). For det
tredje kan det handla om standarder for att han-
tera elevinformation och inloggning,.

Det standardiseringsarbete som pagar inom
skolvisendet, till exempel Swedish Standards In-
stitute (SIS) arbete inom it-standarder for liran-
de*, dr viktigt men behover fa 6kat genomslag hos
huvudménnen. Det saknas idag ett organiserat ar-
bete inom omradet dir regeringen, myndigheter-
na och huvudmain sikerstéiller utvecklingen och
forvaltningen av 6ppna och fria standarder samt
ett arbete som verkar for huvudméinnens mojlig-
het att inféra 6verenskomna tekniska standarder
isina system.

En okad tillgang till, och anvindning av, olika
digitala tjanster, verktyg och larresurser kan ska-
pa administrativa problem och sikerhetsrisker
i informationshantering. Det kan handla om att
hantera manga inloggningar och lgsenord. Manga
huvudmén anvander olika portal- och integra-
tionslésningar som gor att anvindaren via en in-
loggning kommer at flera resurser, men l6sningar-
naanvinds langt ifran av alla. En 6kad anvindning
av digitala tjinster med olika krav pa sikerhet,
kommer att krdva en samordnad identitets- och
behorighetshantering. Idag saknas exempelvis
siker inloggning fér elever hos manga huvudman.
Internetstiftelsens initiativ kring Skolfederation,*
projektet Eleviegitimation och Egil siktar pa att ef-
fektivisera administrationen genom att forenkla
konto- och 16senordshanteringen for savél anvin-
darna i verksamheterna, som for leverantorer av
olika laromedel, tjinster och system. Det ska dven
gora det enkelt och sikert for elever att logga in i
skolsektorns digitala tjanster.

Not. 43. https:

En viktig insikt fran genomlysningen handlar
om att skolvisendets strategiska anvindning av
data och teknik behover lyftas dnnu tydligare i
arbetet med genomforandet av strategin. Detta ir
en fraga som ingar i delmal 2:2 men som fortjanar
en mer framtridande plats inom ramen foér det na-
tionella arbetet. Nagra av initiativen i handlings-
planen beror fragan, men det bor poingteras att
den behover lyftas och undersokas ytterligare. Vi
vill i sammanhanget uppmirksamma regering-
ens standardiseringsstrategi fran juli 2018, déir
skolvidsendet inte inkluderas som sektorsspecifik
prioritering.*

Inom detta omrade finns en potential att SKL-
koncernen kan vara en av parterna att bidra i fra-
gor avseende interoperabilitet och standarder.

Pagaende arbete med béring pa fokusomrade 2

Manga av de initiativ och aktiviteter som idag ge-
nomfors inom fokusomrade 2 har biring pa fokus-
omradet i sin helhet och redovisas diarfor samlat
under denna rubrik. I de fall som ett initiativ eller
en aktivitet ar av sdrskild betydelse for en specifik
aspekt av fokusomradet redovisas detta i samband
med att den aspekten behandlas.

Skolverket har av regeringen fatt uppdraget
Frdmja digitalisering inom skolvidsendet och att
underlitta for skolor och huvudmaén att ta tillvara
digitaliseringens mgjligheter i undervisning och i
administration. Det sker exempelvis genom arbete
med sektorsgemensamma standarder, 16sningar
och infrastruktur. Vidare har myndigheten upp-
draget att utveckla digitala nationella prov i syfte
att gora proven och beddémningsstdden likvérdiga,
rattssikra och effektiva. Detta kommer att stilla
krav pa huvudménnens digitala beredskap, bland
annat vad giller infrastruktur, tillgang till digitala
enheter, funktionaliteter och hantering av vissa
anviandaruppgifter.*

Aven inom MTM och SPSM pagar initiativ for
att frimja ett tillgdngligt och likvirdigt larande,
och full delaktighet for alla barn och elever. SPSM
utvecklar, anpassar och distribuerar laromedel i
den utstridckning behoven inte kan tillgodoses pa
den kommersiella liromedelsmarknaden.

www.sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk450/.

Not. 44.
Not. 45.

https://www.skolfederation.se/om/.

Regeringskansliet, Bilaga till regeringsbeslut, UD2018/12345/HI, Regeringens strategi fér standardisering.

Not. 46.

Sammanstallning av krav pa huvudménnens digitala beredskap infor digitala nationella prov.
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Myndigheten for digital férvaltning (DIGG)
har i uppdrag att samordna och stddja den for-
valtningsgemensamma digitaliseringen i syfte att
gora den offentliga férvaltningen mer effektiv och
indamalsenlig. Myndigheten, som inrittades den
1 september 2018, kommer framdéver att vara en
viktig aktor i dialogen med Skolverket och SKL for
att identifiera pa vilken niva olika initiativ bor dri-
vas och samordnas. Detta kan gélla 6vergripande
for den offentliga forvaltningen, sektorsovergri-
pande eller genom samordning av huvudménnen.

eSam (eSamverkansprogrammet) dr ett med-
lemsdrivet program for samverkan mellan 23
myndigheter, diribland Skolverket, samt SKL.
eSams overgripande inriktning ir att skapa forut-
siattningar och mojliggéra samverkan; dels kring
utveckling av digitala 16sningar som utgar fran vad
privatpersoner och féretag behover, dels 16sningar
som effektiviserar informationsutbytet mellan of-
fentliga och privata aktorer och som mojliggor ef-
fektivisering av offentlig sektor. eSam ska ocksa bi-
dra till att 6ka kompetensen om digital utveckling
inom offentlig férvaltning. SKL och resterande
medlemmar i eSam har stillt sig bakom Svenskt
ramverk for digital samverkan.*” Ramverket &r ett
stod for alla offentliga och offentligt finansierade
organisationer att navigera i samma riktning for
att mojliggora utbyte av information pa ett effek-
tivt sétt.

SKL stottar huvudminnen i det utvecklings-
och foriandringsarbete som behovs for att pa ett
strategiskt, effektivt och dndamaéalsenligt sitt
kunna dra nytta av digitaliseringens mdjligheter.
Detta gors genom konkreta verktyg, vigledningar,
kompetensutveckling och erfarenhetsutbyten.
SKL Kommentus fangar upp gemensamma krav
och tillhandahéller avtal fér verksamhets- och
anvindarnira tjinster och produkter. Siarskilda
omraden for framtagning av ramavtal finns for
utbildning och ldrande, digitalisering och digitala
tjanster. SKL, regioner och kommuner #ger Inera
AB som erbjuder ett brett tjansteutbud och kom-
petens inom arkitektur, interoperabilitet, stan-
darder, informationssidkerhet och juridik. I mars
2017 utvidgades Ineras uppdrag till att &ven om-
fatta kommunernas verksamhetsomraden. Syftet
ar att frimja digitaliseringen genom att ateran-
vinda Ineras kompetens och bredda Ineras tjans-

Not. 47. Svenskt ramverk for digital samverkan, eSam 2018.
Not. 48. http://swedishedtechindustry.se/edtechkartan/.

26 #skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvasendet

teutbud till kommunala verksamheter. Skolvésen-
det ir ett prioriterat omrade for Inera och bolagets
kompetens och uppdrag matchar fler av de behov
dér initiativ behovs idag.

Swedish Edtech Industry dr en branschférening
som samlar hela filtet av leverantorer av utbild-
ningsteknik. Branschféreningen har bland annat
tagit fram Edtechkartan som &4r en systemkarta
over leverantorer av tekniska l6sningar inom ut-
bildning som syftar till att 6ka kunskapen hos
lokala och nationella beslutsfattare om vilka 16s-
ningar som idag finns tillgéngliga for den svenska
marknaden.*® Swedish Edtech och Laromedels-
foretagen &r viktiga aktorer att ha med i standar-
diseringsarbetet da leverantorerna tillsammans
med huvudmaén star for framtagandet, anvéind-
ningen och implementeringen av standarder.

.

Forskning och uppféljning kring
digitaliseringens mojligheter

Dettredje fokusomradet har som 6vergripande mal
att forskning och uppfoljning som stodjer utveck-
ling av verksamheter och insatser ska genomforas
med syfte att bidra till 6kad maluppfyllelse och
utvecklad digital kompetens. Detta inbegriper att
forskning om digitaliseringens paverkan pa under-
visning och ldrande samt uppféljning av digitali-
seringsarbetet i skolvisendet ska genomforas for
att stodja utveckling av verksamheter och insatser.

Den snabba utvecklingen av samhéllets digita-
lisering stiller krav pa rektorers, forskollirares,
larares och elevers kunskaper och formagor, sam-
tidigt som tekniken skapar nya pedagogiska och
didaktiska mojligheter. Om digitalisering ska bli
ett medel for att skapa mervirde i undervisningen
krévs en djupare kunskap om hur och i vilka sam-
manhang de digitala méjligheterna kommer bast


http://www.esamverka.se/stod-och-vagledning/ramverk.html
http://swedishedtechindustry.se/edtechkartan/

till nytta fér savil forskollirare och lirare som
barn och elever. Att tydligt involvera férskolldrare,
larare och annan skolpersonal i forskningsproces-
sen sétter de professionella i centrum f6r utveck-
lingen och bidrar till praktikutvecklande och/eller
undervisningsutvecklande forskning.

Den forskning och uppféljning som initieras
genom handlingsplanen ska vara praktiknéira, det
vill siga bygga pa fragestillningar som har formu-
lerats i dialog med forskolldrare, ldrare eller annan
verksam personal inom skolvisendet. Resultaten
ska kunna anvindas inom ramen f6r huvudméns
systematiska kvalitetsarbete for att utveckla
verksamheter med koppling till digitalisering. Pa
sa siitt resulterar handlingsplanen for forskning
och uppfoljning i effekter som bidrar till att stodja
utveckling av verksamheter och insatser pa alla
nivaer i styrkedjan.

Centrala fragestéllningar fér fokusomrade 3:

* Hur kan forskningens innehall komma nirmare
skolvisendets behov och goras mer tillganglig?
Hur kan samverkansformer utvecklas och huvud-
ménnens delaktighet i forskning 6ka?
* Hur bor digitaliseringen av skolvédsendet
f6ljas upp?
¥ Hur kan forskning om skolvisendets digitalisering
finansieras?

"

Forskningens innehall och tillgédnglighet

Den forsta fragestillningen om forskningens
innehall och tillginglighet, inbegriper att det fran
huvudminnen efterfragas en professionsinriktad
databas for pagaende och avslutad skolforskning
(nationell och internationell) samt regelbundna
och formaliserade moétesplatser mellan akademi
och huvudmén. Vidare efterfragas forskning som
utgar fran férskolldrares, liarares och rektorers
vardag samt ett sétt att organisera forskningen
som mojliggor att forskningsfragorna formuleras
utifran praktikens fragor och behov. Exempel pa
forskning som efterfragas ér vilka digitala verktyg
och undervisningsmetoder som gynnar ldrande
inom olika skoldmnen, hur digitaliseringen pa-
verkar barnens, elevernas samt personalens ar-
betsmilj6 och vilméaende samt hur férskolldrares,
larares samt rektorers och férskolechefers digitala
kompetens identifieras och utvecklas.

Pagaende initiativ inom detta omrade dr Skol-
verkets forskningsoversikter, Skolforsknings-
institutets systematiska oversikter, ldrositens
forskningskommunikation, kommersiella forsk-
ningssammanstillningar, exempelvis Skolporten,
nationella resurscentrums uppdrag att sprida
forskning samt den verksamhet som bedrivs av
Vetenskapsradets utbildningsvetenskapliga kom-
mitté. Den analys av pagaende initiativ som ge-
nomforts inom ramen for arbetet med handlings-
planen visar dock pa behov av ytterligare initiativ
och aktiviteter inom detta omrade.

Samverkansformer och huvudméannens delaktig-
het i forskning

Den andra fragestillningen handlar om samver-
kansformer och huvudméinnens delaktighet i
forskning. Denna visar att exempel pa framgangs-
rika samverkansformer behéver spridas i storre
omfattning och att huvudmiin ocksa behéver stod
i att etablera goda samverkansformer. Vidare tyd-
liggors att forsteldrare och lektorer har otydliga
uppdrag och férvintningar avseende forskning
och uppfo6ljning samt att lararutbildningarna inte
har tillrackligt tydliga incitament for projekt i
samverkan med huvudménnen.

Pagaende initiativ avseende framgangsrika
samverkansformer finns pa flera stillen nationellt,
bade i samverkansprojekt inom ramen for natio-
nella forskarskolor men ocksa i niitverk dir kom-
muner och ldrositen driver gemensamma forsk-
ningsprojekt. Ett flertal nationella forskarskolor
med fokus pa skolvisendets digitalisering har ini-
tierats bland annat genom sérskilda utlysningar
fran Vetenskapsradet. Exempel pa forskarskolor
for larare med sirskilt fokus pa digitalisering ar
Forskarskolan Fundig vid Karlstads Universitet
samt forskarskolan GRADE vid Géteborgs Uni-
versitet, Kungliga Tekniska Hogskolan, Hogsko-
lan Vist, Umea universitet, Hogskolan i Givle och
Mittuniversitetet. Exempel pa pagaende initiativ
dar larosaten och kommuner samverkar ar Ifous,
Forum for digitalisering vid Mittuniversitetet,
Framtidens Digitala Ldrande i Skolan vid Hégsko-
lan i Halmstad, Pedagogiskt utvecklingscentrum
Dalarna och Mdlardalens kompetenscentrum for
ldrande.
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Kapitel 2. Nulagesanalys och behovsbeskrivning

Utover detta har Skolforskningsinstitutet se-
dan 2015 tillimpat en forskningsprofil med en
systematisk samverkansmodell mellan larositen
och huvudmaén. Forskningsprofilen bygger pa att
forskningen har sin grund i fragestillningar och
utmaningar som ir angelédgna for forskolans och
skolans professioner, forskning som leder till kun-
skap som skolvisendets verksamma kan anvinda
for att forbittra sina metoder och arbetssétt i un-
dervisningen. Den forskning som Skolforsknings-
institutet finansierar ska utga fran de behov, ut-
maningar och fragestillningar som skolvisendets
verksamma moter i anslutning till undervisningen
och avse att bidra med kunskap om hur undervis-
ningen kan utvecklas och férbéttras i syfte att
framja barns och elevers utveckling och larande.

Genomlysningen av pagaende initiativ och akti-
viteter visar alltsa att mycket gors pa detta omrade.
Analysen visar dock pa ytterligare behov av initia-
tiv och aktiviteter for att stirka samverkan mellan
akademi och skolvisende, stimulera praktiknira
forskning och forskningsbaserad verksamhetsut-
veckling samt stimulera kunskapsutveckling om
digitalisering av skolvisendet och vidareutveckla
samverkansformer med ldararutbildningarna.

Uppfoljning av digitalisering av skolvdsendet

Den tredje fragestéllningen handlar om uppfolj-
ning av skolans digitalisering. Det finns ett behov
av att pa flera nivaer fortsatt f6lja upp hur olika
aspekter av de nationella malsittningarna i digita-
liseringsstrategin forverkligas. Dessutom upplevs
en otydlighet gallande vilka uppfoljningar som
gors, bade pa nationell och pa lokal niva. Det finns
saledes ett behov vad géller att tydliggéra/kom-
municera vilka uppféljningar som gors nationellt
samt vad som behover f6ljas upp lokalt. Eftersom
utvecklingen pa omradet gar fort dr det lampligt
att genomfora sarskilda studier, snarare an att ta
fram langsiktiga definitioner och samla in uppgif-
ter 16pande i uppfoljningssystem.

Skolverket har nationellt f6ljt upp it-anvindning
och it-kompetens i skolan vart tredje ar genom sir-
skilda enkdtundersdkningar till rektorer/férskole-
chefer, larare/forskolepersonal och elever. Uppfolj-
ningen har innefattat bade fragor om tillgang till
teknik, frekvens i anviindning med mera och fragor
om hur tekniken anvinds i undervisningen liksom
pedagogers och elevers attityder till teknikanvind-
ning. Uppdraget har fran och med 2018 éndrats till
att gilla uppfoljning av strategin och vilket genom-
slag den far i verksamheterna.

28 #skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvasendet

Ett behov som framkommit i var genomlysning
handlar om att huvudménnen mer kvalitativt 6ns-
kar f6lja upp i vilken utstriackning forskollarare
och ldrare anvénder digitala verktyg och metoder
som baseras pa savil forskning som bepravad er-
farenhet. Dessutom 6nskas mer kvalitativa upp-
féljningar om anviandandet av digitala verktyg och
metoder ger ett avsett resultat. Uppf6ljning kan
ske bade pa en lokal och nationell niva. Den upp-
foljning som foreslas innefattar bade kvantitativa
uppfoljningar (som tillgang till teknik, frekvens i
anviandning och dylikt) och kvalitativa uppfolj-
ningar, och utvirderingar gillande hur tekniken
anviands i undervisningen samt effekten av anvin-
dandet liksom pedagogers och elevers upplevelser
av teknikanvindning,.

Aven digitaliseringen av de nationella proven,
med foregaende férsoksverksamhet, kommer att
bidra med kunskap om de aktuella forutsattning-
arna och utmaningar fér huvudmén, skolor, ldrare
och elever. Tydliggorandet av de krav som inf6-
randet av digitala nationella prov stiller kommer
forhoppningsvis att driva pa digitaliseringen i hela
skolvisendet.

Aven lokalt behover digitaliseringen foljas upp.
Det systematiska lokala kvalitetsarbetet inom
digitalisering behover utvecklas. Har pavisas ett
behov hos huvudméiin i form av stéd fér hur savil
nationella som lokala uppféljningar kan anvéndas
for att utveckla verksamheten. Det behdvs dess-
utom en 6kad tydlighet och kommunikation, savil
lokalt som nationellt, avseende vilka uppf6ljning-
ar som gors, vem som ansvar for dessa och hur de
amnar anvindas. Vidare uttrycker huvudménnen
att nuvarande mitinstrument behover vidareut-
vecklas och att nya verktyg for uppféljning beho-
ver utvecklas.

Pagaende initiativ r Skolverkets sérskilda upp-
drag att f6lja upp den nationella digitaliserings-
strategin, Internetstiftelsens arliga statistik 6ver
internetanviandningen bland barn och ungdomar
samt Skolinspektionens granskning av undervis-
ning med digitala verktyg i matematik och teknik
for arskurs 7-9. Dessutom finns ett flertal olika
former av sjilvskattningsverktyg for att folja ut-
vecklingen av digital kompetens inom verksam-
heten. Exempel pa detta dr LIKA (Ledning In-
frastruktur Kompetens Anvéindning) som har
utvecklats av SKL och som genererar lokala hand-
lingsplaner utifran sjilvvirderingar hos skolleda-
re och forskolechefer (LIKA for Ledning) och f6r-
skolldrare samt larare (LIKA for Lérare) som stod



for arbetet med digitaliseringen.*® Tva sjilvvirde-
ringsverktyg baserade pa EU:s ramverk for digital
kompetens i skolvisendet, 4r SELFIE (Self-reflec-
tion on Effective Learning by Fostering the use of
Innovative Educational Technologies)*® och TEL
(Technology Enhanced Learning-evaluations)®.
Det av EU finansierade projektet Digital Schools
of Europe (DSoE) som har tagit fram TEL har
Malmo stad som svensk partner. I 6vrigt har var-
ken SELFIE eller DSoE i dagsléget nagon stérre
spridning i dagens svenska skolvisende, men
bidrar till en medvetenhet om hur véra styrdo-
kument forhéller sig till ramarna inom EU. RISE
och Institutionen f6ér data- och systemvetenskap
vid Stockholms universitet har tillsammans med
representanter fran Skelleftea och Lidingo stad
inlett projektet Kvalitetssdkra ldrares ldrande och
kompetens.* Syftet med projektet ar att utveckla
en digital tjinst som gor det mojligt att analysera,
maéta och folja upp de faktiska effekterna av ldra-
res kompetensutveckling. Malet &r att ta fram ett
utvirderingsverktyg som baserats pa objektiva in-
dikatorer.

Behovsinventeringen visar dock pa ytterligare
behov av initiativ och aktiviteter for att pa ett stra-
tegiskt, indamalsenligt och effektivt sitt kunna
folja upp olika aspekter av digitaliseringen.

Finansiering av forskning om digitalisering av
skolvasendet

Den fjirde fragestillningen handlar om hur forsk-
ningen om skolvisendets digitalisering kan fi-
nansieras. Det efterfragas mer forskning vilket
inbegriper en férvintan om att statligt finansierad
forskning i storre utstrickning tillgiangliggors for
beslutsfattare, rektorer, forskollarare och liarare
och andra som ir verksamma i skolvédsendet.
Vidare efterfragas en férenklad ansoknings-
process for forskningsmedel samt métesarenor
for att olika aktorer gemensamt ska ha mojlighet
att initiera och gemensamt delfinansiera forsk-
ningsprojekt. Flera forskningsfinansidrer har ut-
lysningar riktade mot skolvisendet. Exempel pa
detta ar Vetenskapsradets utbildningsvetenskap-
liga kommitté (UVK), Skolforskningsinstitutet,
Riksbankens Jubileumsfond och tidigare Vinnova.

Dessutom finansierar dven néiringslivet forskning
med anknytning till digitalisering av skolvisendet.
Inom ramen fér Vinnovas utlysningar for innova-
tionsprojekt och forskning i offentlig sektor har
det funnits ett omrade fér framtidens liarande.
Gemensamt for de finansierade projekten &r att de
anviander sig av digitaliseringens mojligheter for
att fornya och forbittra sittet manniskor lar sig,
bade i skolan, pa jobbet och i livet.

Goteborgs universitet har tillsammans med
Karlstad universitet, Uppsala universitet och
Umead universitet fatt i uppdrag av regeringen att
under perioden 2017-2021 bedriva en forsoks-
verksamhet kring praktiknira forskning for att
bidra till en stirkt vetenskaplig grund i larar- och
forskollararutbildningarna samt i skolvisendet.
Syftet med forsoksverksamheten ar att utveckla
och prova olika modeller fér langsiktig samver-
kan mellan universitet, hogskolor och huvudmin
inom skolvidsendet. Forsoksverksamheten har fatt
namnet ULF-avtal: Utveckling, Ldrande, Forsk-
ning. Forsoksverksamheten ar dock inte begran-
sad till fragor som ror digitalisering, utan omfattar
all utbildningsvetenskaplig forskning. I forsoks-
verksamheten samverkar de fyra lirosdtena med
Ovriga ldrositen pa nationell niva.

Not. 49. https://lika.skl.se/page/start.

Not. 50. https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital.

Not. 51. http://www.digitalschoolseurope.eu/roadmapself-evaluation/.

Not. 52. https://www.vinnova.se/p/kvalitetssakra-larares-larande-och-kompetens-kval/.
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Kapitel 2. Nulagesanalys och behovsbeskrivning

Overgripande behov hos huvudmannen

Baserat pa fokusomradenas nuldgesanalyser och  samordning och utveckling. Att dessa 6vergripande
behovsbeskrivningar har nio 6vergripande behov ~ behovméts och tillgodoses dr en forutséittning for
uppmirksammats hos huvudménnen, som #r av  att huvudménnen ska kunna uppna malen i den
sddan karaktir att de kriver nationell handling, nationella strategin for skolvisendets digitalisering.

B1 Ansvarsomraden pa nationell niva behéver samordnas och fértydligas

Det behover tydliggoras vilken aktér som har huvudansvar for att pa nationell niva
samordna arbete kring skolvisendets digitalisering. Utéver det behover roller och
ansvarsomraden fortydligas och samverkansformer utvecklas mellan alla berérda
aktorer. Genom stod, samordning och d&ven genom en mer tydligt utpekad nationell
riktning kan de samlade resurser som staten, huvudméinnen och andra aktorer satsar
inom omradet skapa storre nytta.

B2 St6éd och végledning behdver tillgangliggéras huvudman pa ett samlat satt

Det behover sikerstillas att huvudménnen pa ett enkelt siitt har tillgang till ett

dndamalsenligt stod i sitt utvecklingsarbete fér att nd malen i digitaliseringsstrategin.
Detta stod behover kontinuerligt kunna kompletteras och utvecklas i takt med strate-
gins genomférande. Detta handlar bland annat om stéd for att utifran malen i strategin,
genom det systematiska kvalitetsarbetet, identifiera vilka atgirder huvudmiinnen
sjilva behover vidta, samt att huvudménnen pa ett enkelt sétt ska kunna hitta och

anvinda de resurser som redan finns tillgdngliga.

B3 St6d och vagledning behover tas fram for planering, implementering och férvaltning

Det behover tas fram stod och vigledning till huvudmén for savil planering av digita-
lisering som for det kontinuerliga implementeringsarbetet. Det handlar exempelvis
om stéd infér behovsinventering, anvindbarhet och analys, krav pa dataskydd och
informationssékerhet, it-investeringar, upphandling och verksamhets- och kompetens-
utveckling. Det handlar dven om stod for en langsiktig férvaltning.

B4 Kompetensutveckling behéver sakerstallas

Det behover sikerstillas att behovet av andamalsenlig och littillganglig kompetensut-
veckling for verksamhetsutveckling genom digitalisering tillgodoses i hela styrkedjan.
Detta handlar bland annat om att kunna strategiskt leda digitalt utvecklingsarbete i
verksamheterna samt att personal som arbetar med barn och elever ska ha kompetens
att vilja och anvinda digitala verktyg i utbildningen, sa att verksamhetsutveckling
genom digitala medel kan ske.
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B5 Digitaliseringsperspektivet i Iarar- och rektorsutbildningar behéver
starkas och féljas upp

Det behover formuleras en tydlig malbeskrivning avseende kompetens att hantera
digitaliseringens mojligheter och utmaningar i samtliga utbildningar till ledare i
skolviisendet. Detta bor dven omfatta fragor om dataskydd och informationssékerhet.
Det behover ocksa f6ljas upp att blivande forskolldrare och ldrare i tillrickligt hog grad
far kunskaper om digitaliseringens mojligheter och utmaningar inom ramen for sina
utbildningar.

B6 Okad informationssamverkan behéver nas genom
ett koordinerat standardiseringsarbete

Det behover genomforas ett nationellt standardiseringsarbete som ger béttre forut-
sattningar for ett sikert och effektivt informationsutbyte. Gemensamma strategier och
oppna gemensamma standarder for informationsutbyte, siker identitetshantering och
interoperabilitet ir avgorande for en effektivare administration och indamalsenlig
anvindning av teknik. Dessutom behévs 6kat fokus pa interoperabilitet sa att formagan
finns hos system, organisationer eller verksamhetsprocesser att fungera tillsammans.
Det giller oavsett om det dr ett skoladministrativt system, en pedagogisk larplattform
eller enskilda digitala laromedel.

B7 Data behéver anvindas fér strategisk verksamhetsutveckling och 6kad méaluppfyllelse

Det behover sikerstillas att den 6kade méngd data som tillgéngliggors i samband med
anvindning av digitala system kan anvindas #indamalsenligt pa bade nationell och lokal
niva. For detta kréivs kunskap om, och ett strategiskt arbete kring, hur data pa ett lagen-
ligt, siikert och effektivt sitt samlas in, lagras och anvinds med syfte att forbéttra savil
arbetssituationer som elevers lirande och det systematiska kvalitetsarbetet.

B8 Forskning och beprdvad erfarenhet behover tillgangliggéras och spridas

Det behover sikerstillas att befintliga plattformar vidareutvecklas och blir mer l4t-
tillgingliga for att sprida forskning och beprovad erfarenhet av relevans f6r skolvisen-
dets digitalisering. Det kan handla om att genom olika media sprida resultat fran olika
forskningsmetoder och vetenskapliga discipliner. Forskning kan pa sa sétt bidra till att
verksamheten i forskolan, skolan och vuxenutbildningen vilar pa vetenskaplig grund.

B9 Finansiering och samverkan behover sakras for flerdisciplinar, praktiknara
och behovsstyrd forskning

Det behover i storre utstrackning initieras och finansieras forskning inom skolvisen-
dets digitalisering som dr praktiknira och flerdisciplinir, och som utgar fran skolvi-
sendets behov. Det handlar exempelvis om att genom sérskilda medel mojliggora for
forskolldrare, larare och rektorer att medverka i praktiknéra forskning. Det finns ett
behov av utlysningar av forskningsmedel riktade mot digitalisering i skolvisendet
kombinerat med ett forenklat ans6kningsforfarande for huvudmén, liksom etablerade
modeller fér samverkan mellan akademi, ldroséiten och skolvisende.
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KAPITEL

Huvudmannens ansvar och ataganden

Varje huvudman behover sikerstilla att ett antal
forutsittningar uppfylls for att na malen i den na-
tionella strategin for digitalisering av skolvisendet,
och for att de nationella initiativ som presenteras
iden hir handlingsplanen ska ge dnskat resultat.
Det handlar dels om omraden som ligger inom
ramen for huvudmannens formella ansvar, dels
om ataganden som bidrar till att utveckla verk-
samheten genom att ta vara pa den potential som
digitaliseringen erbjuder. Hur de grundliggande
forutsittningarna ser ut nir det géller resurser for
att genomfora initiativen behover nogsamt ana-
lyseras och belysas i en konsekvensutredning (se
vidare Forslag pa initiativ och aktiviteter).
Strategins malgrupper ir i forsta hand barn,
elever och personal i skolvisendet. Huvudménnen
har darfor ett generellt ansvar att ta del av initiativ
och aktiviteter som beskrivs i handlingsplanen,
och se till att de kommer malgrupperna till nytta.
Det ar dven viktigt att huvudménnen beaktar hur
arbetsborda och arbetssituation for barn, elever
och personal paverkas av de férdndringar i verk-
samheten som f6ljer av en digitaliseringsprocess, i
syfte att sékerstilla en god studie- och arbetsmiljo.
For att uppna likvirdighet bor arbetssitt, som ge-
nom forskning och beprévad erfarenhet visat sig
leda till forbéttring, dokumenteras och spridas
och darmed komma alla barn och elever till gagn.
En viktig framgangsfaktor fér spridning av nya ar-
betssitt dr god ledning pa huvudmannaniva.
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Forandringsprocesser utgaende fran di-
gitalisering beho6ver utgoéra en integrerad
del av det systematiska kvalitetsarbetet

Huvudmaéannen bor sidkerstilla att fordndringspro-
cesser, dven de som har en biring pa digitalisering,
ir en integrerad del av géngse styrning, uppfolj-
ning och det systematiska kvalitetsarbetet. Plane-
ring och genomférande av aktiviteter behover utga
fran verksamheternas behov och vara langsiktig
till form och innehall. Detta omfattar kartlaggning
och analys av behov kopplat till styrdokument,
planering av atgirder, genomférande samt upp-
f6ljning och utvérdering.

Malsittningen bor vara att uppna 6kad malupp-
fyllelse for barn och elever, likvirdighet mellan
och inom forskolor och skolor, samt att underlitta
arbetssituationen for berérd personal.

Det handlar ocksa om att sékerstilla att de for-
dandringsprocesser inom skolvisendet som foljer
av digitaliseringen utgor en integrerad del av ett
bredare forandringsarbete. Detta handlar exem-
pelvis om tillimpning av regelverk och det 6ver-
gripande informationssikerhetsarbetet.



Langsiktigt atagande géllande prioritering
och finansiering

Huvudménnen behéver gora ett langsiktigt ata-
gande att prioritera och finansiera den digitala
utvecklingen av verksamheterna, samt skapa for-
utsdttningar for att anvinda de resurser som stélls
till forfogande nationellt. For att digitaliseringen
av skolvisendet ska kunna bedrivas i enlighet med
styrdokumentens krav - och leda till stirkt kun-
skapsutveckling och 6kad likvirdighet — behovs
styrande beslut gillande bland annat organisa-
tionsutveckling, kompetensforsérjning och infra-
struktur.

Tillgang till stabilt internet med kapacitet att
bedriva en séker digital verksamhet med molnba-
serade inslag dr en grundldggande forutséittning
och behover sikerstéllas i alla verksamheter. Barn
och elever ska ha tillgang till behovsanpassade och
andamalsenliga digitala verktygiden utstriackning
de behover for sitt lirande samt kunna genomfora
digitala prov.

Digitala liromedel och ldrresurser bor vara till-
gingliga och verksamhetssystem dndamalsenliga
och anvindbara, s att de underlittar arbetssitua-
tionen for berord personal. En langsiktig utveck-
lingsplan med finansiering for digitaliseringen av
verksamheterna bor upprittas, kontinuerligt f6l-
jas upp och uppdateras.

Tillracklig organisatorisk kapacitet

Huvudméinnen behdéver etablera en intern orga-
nisation med ritt kompetens och kapacitet for
digitaliseringsarbete. Denna kompetens inne-
fattar exempelvis fériandringsledning, samord-
ning, juridik, informationssikerhet, it-sékerhet,
process- och informationsférvaltning. Detta ar
en forutsittning for att stodja och stimulera verk-
samhetsutveckling med stod av digitalisering och
for att resurser pa nationell niva ska kunna imple-
menteras, anvindas, komma till nytta och fa ons-
kad effekt.

Organisationen ska ocksa ha kapacitet att stodja
kompetensutvecklingsinsatser inom strategiskt
ledarskap och pedagogik, och baserat pa uppfolj-
ning och forskning utvirdera och utveckla under-
visningen. Det handlar exempelvis om kunskap
och férmaéga att nyttja adaptiv programvara eller
artificiell intelligens. Det handlar d4ven om att
arbeta med upphandling och arkitekturlésningar
for att sdkerstélla interoperabilitet mellan verk-
samhetssystem och ddrmed underlitta savil for
larande och undervisning som for administration
och styrning. Det handlar vidare om strategisk och
andamalsenlig insamling och analys av data for
verksamhetsutveckling pa bade huvudmannaniva
och enhetsniva.

Tillgang till pedagogisk och teknisk support

Huvudminnen behover sikra tillgdngen till tek-
nisk och pedagogisk support som motsvarar verk-
samheternas behov. For att till fullo nyttja digita-
liseringens mojligheter fér 6kad maluppfyllelse
och effektiv administration behover det, utéver
fortbildningsinsatser, ocksa finnas tillgang till
pedagogisk handledning fér personal som arbe-
tar med barn och elever. Det kan handla om att
avgora vilka digitala verktyg och arbetssitt som
kan leda till ett mervirde, och nér digitala inslag
inte lampar sig. Det kan dven handla om att var-
dera och vilja digitala lairomedel och lirresurser,
om digitala metoder for formativ utviardering och
aterkoppling eller om hur man kan undvika att de
digitala inslagen leder till oonskade konsekvenser
som exempelvis koncentrationssvarigheter och
andra stérningsmoment, eller till 6kad stress hos
barn och elever.

Huvudménnen behéver sdkerstilla att perso-
ner med bade kompetens, tid och utpekat ansvar
for pedagogisk support finns tillgédngliga fér verk-
samheten. Detta kan goras pa olika sitt och i olika
omfattning beroende pa verksamhetens behov,
till exempel med hjilp av forsteldrare med IKT-
ansvar, kollegiehandledare eller lokalt alternativt
centralt placerade IKT-pedagoger. Behovet av pe-
dagogisk support ir direkt kopplat till den digitala
pedagogiska kompetensen i kollegiet.
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Kapitel 3. Huvudménnens ansvar och ataganden

Huvudminnen behdéver dven sdkerstédlla att
det finns tillgang till adekvat teknisk support till
verksamheterna. Denna support behdver vara in-
riktad mot skolviasendets digitala 16sningar, och
inte endast innefatta vad som kan betecknas som
en allmin it-kompetens. Detta giller bade for den
hardvara som anviinds och for att siikerstilla funk-
tionaliteten hos de verksamhetssystem persona-
len dr beroende av for att effektivt kunna bedriva
sitt arbete. Tekniken far inte utgora ett hinder f6r
god utbildning och effektivt nyttjad tid. Behovet av
teknisk support kan se olika ut i en inférandefas
ochien forvaltningsfas. Ett konkret exempel 4r att
inférandet av digitala nationella prov kommer att
stélla krav pa adekvat teknisk support hos huvud-
minnen for att kunna genomféras pa dndamals-
enligt sitt.

Resurser behover avsattas for
kompetensutveckling och férvaltning
av den digitala miljon

Huvudminnen behover sidkerstilla att resurser,
i form av tid och ekonomiska medel, avsitts for
kontinuerliga och verksamhetsnira kompetens-
utvecklingsinsatser samt férvaltning av den digi-
tala miljon. Alla som arbetar med barn och elever
behover kontinuerligt, och utifran olika behov,
ges mojlighet att utveckla den digitala kompetens
de behover for att arbeta enligt styrdokumenten.
Detta giller inom styrning och ledning samt inom
undervisning och administration.

Det ir av vikt att resurser for detta inte endast
avsitts for planering, uppbyggnad och implemen-
tering - utan dven for en langsiktig forvaltning av
den digitala kompetensen.
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Foérslag pa

1 foljande avsnitt redovisas forslag pa 18 initiativ
och utdkade aktiviteter som beh6ver genomfoéras
for att den nationella strategin for skolvisendets
digitalisering ska kunnarealiseras. De initiativoch
aktiviteter som redovisas méter 6vergripande be-
hov hos huvudménnen som ar av sadan karaktér
att de behover tillgodoses pa nationell niva.

Det 6vergripande malet med de initiativ som re-
dovisas ir att de, i enlighet med regeringens vision,
ska bidra till en hog digital kompetens i skolvi-
sendet samt frimja kunskapsutveckling och lik-
vardighet. Det senare innefattar att stirka kvaliteten
iundervisningen, ge bittre forutsiattningar for an-
passningar och stod, samt underlidtta dokumenta-
tion och administrativt arbete. Det innefattar ocksa
att stirka likvirdigheten vad giller tillgang till
undervisning och kompensatoriskt stod.

Initiativen och aktiviteterna &r i flera fall om-
fattande och genomgripande till sin karaktér.
Regeringen behover skyndsamt sidkerstilla att en
analys genomfors av savil ekonomiska som orga-
nisatoriska konsekvenser for staten samt huvud-
mannen och deras verksamheter. Mot bakgrund
av den hoga ambitionsniva som genomsyrar den
nationella strategin for digitaliseringen av skol-
visendet dr det angelédget att utreda om strate-
gin medfor nya ataganden for huvudminnen. En
analys behover ocksa goras av konsekvenserna for
huvudméinnen om de féreslagna initiativen och
aktiviteternaihandlingsplanen inte genomfors. Vi

KAPITEL

initiativ och aktiviteter

bidrar girna fran SKL:s sida i arbetet med denna
konsekvensanalys.

Vi vill uppmirksamma regeringen pa att flera
av de initiativ och aktiviteter som foreslas i hand-
lingsplanen ir kostnadsdrivande fér kommuner-
na, och for de enskilda huvudménnen. Detta avser
ocksa andra beslut som riksdagen, regeringen el-
ler myndigheter fattat for verksamhet inom skol-
visendet, exempelvis inférandet av programme-
ring i grundskolan och digitala nationella prov.

I konsekvensutredningen bor darfor noggrant
analyseras hur det pa bista sétt sikerstills att
huvudmaénnen har tillrdckliga finansiella resur-
ser for att bade bedriva dagens verksamhet inom
forskola, skola och vuxenutbildning - och samti-
digt ha resurser for den verksamhetsutveckling
som foljer av skolviasendets digitalisering. Detta
giller inte minst de omfattande satsningar som
huvudminnen pa kort tid behover gora gillande
investeringar i digital infrastruktur och organi-
satorisk kapacitet. Darutover behovs betydande
kompetensutvecklande insatser for att sikerstélla
den digitala kompetens som forskollidrare och 14-
rare behover besitta for att bedriva undervisning i
enlighet med de nya skrivningarna med anledning
av digitalisering som aterfinns i styrdokumenten.

Inledningsvis redovisas tva initiativ som ir stra-
tegiovergripande och har biring pa samtliga tre
fokusomraden. Dérefter redovisas initiativ med
tydligare koppling till specifika delmal i strategin.
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Kapitel 4. Férslag pa initiativ och aktiviteter

Initiativ 1: Skolverket ges huvudansvar for att
samordna statens arbete kring digitalisering i
skolvdsendet

Detta dr ett strategiovergripande initiativ hanfor-
ligt till samtliga fokusomraden. Initiativet dr inrik-
tat mot behov BI.

Vi foreslar att regeringen tydliggor att Skolverket,
som sektorsansvarig myndighet och inom ramen
for regeringsuppdraget Frdmja digitalisering, har
huvudansvaret for att pa nationell niva samordna
de statliga aktorernas arbete kring digitalisering i
skolvisendet.

I arbetet bor inga att samordna den verksam-
het inom statliga myndigheter som pa olika sétt
ror skolvisendets digitalisering och sidkerstélla att
den moter verksamheternas behov, samt borgar
for synergi och kontinuitet.

Det ar viktigt att arbetet sker i samklang med
det sektorsovergripande digitaliseringsarbete som
pagarisamhilletistort. I det bor ocksa inga att ut-
veckla och etablera ett formaliserat samarbete for
stiarkt samverkan mellan berérda myndigheter.
Vidare bor det handla om att bredda perspektivet
och samarbeta med fler aktérer exempelvis inom
néringslivet, samt att genom huvudméinnens del-
aktighet tillforsikra att beslutade atgirder moter
skolvisendets behov.

Syftet dr att genom statlig samordning och
bredare samverkan frimja att de samlade resur-
ser som staten, huvudméinnen och andra aktorer
satsar inom omradet skapar mesta mdjliga nytta.
Utover det syftar initiativet till sdkerstidllande av
att prioriteringar och beslut baseras pa huvud-
minnens behov och utmaningar.
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Initiativ 2: Regeringen och SKL tecknar en ny bred
och langsiktig 6verenskommelse for att etablera
grundlaggande férutsattningar for skolvasendets
digitalisering

Detta dr ett strategiévergripande initiativ hdnfor-
ligt till samtliga fokusomrdden. Initiativet dr inrik-
tat mot behov B2, B3, B4, B6 och B7.

Vi foreslar att regeringen och SKL for dialog
om en ny 6verenskommelse om fortsatt arbete for
att sikerstdlla digitalisering av skolvisendet. Det
handlar om att sikerstélla att huvudméannen kan
ges forutsittningar att leva upp till ambitionerna
i strategin, och till inférandet av digitala natio-
nella prov. I synnerhet handlar detta om att méta
huvudmainnens behov ifraga om utbyggnad av en
dndamalsenlig digital infrastruktur, samordning,
gemensamma tjanster, stod och kompetensut-
veckling. Ett viktigt underlag i en sddan dialog ar
den konsekvensutredning som nidmnts ovan. Den
nya overenskommelsen skulle kunna gélla under
tidsperioden for strategins genomforande fram
till 2022.

Den nya 6verenskommelsen skulle &ven inne-
fatta framtagandet av en digital viagledning riktad
till huvudménnen. Denna végledning blir ett stod
for huvudménnen i att planera, prioritera och hitta
resurser for den egna verksamhetsutvecklingen,
med syftet att nd malen i strategin. Framtagandet
av vigledningen foreslas ske i dialog med Skolver-
ket, foretrddare for de enskilda huvudménnens
intresseorganisationer, kommunala och enskilda
huvudman, ldrositen och andra inom skolviasendet
berodrda aktorer. For att kunna fungera som stod for
huvudmin med olika férutsiattningar och behov,
samt for att hallas aktuellt, bor vigledningen vara
digital, dynamisk, och successivt uppdateras i takt
med den digitala utvecklingen i stort.

Syftet med den nya 6verenskommelsen ir att
skapa forutsattningar fér kommuner och huvud-
mén att realisera strategin for digitalisering av
skolvidsendet, och att ge SKL forutsiattningar att
fortsétta arbetet med att bidra till forbéttrad kva-
litet, effektivitet och 6kad likvirdighet i samtliga
huvudmaéns digitaliseringsarbete.



Initiativ 3: Breddat och férstarkt uppdrag till
Skolverket gallande fortbildning och kompetens-
utvecklande insatser inom digitaliseringsomradet

Detta initiativ dr héinforligt till fokusomrade 1. Ini-
tiativet dr inriktat mot behov Bl och B4.

Vi foreslar att regeringen 6verviger att ytter-
ligare framja Skolverkets uppdrag att utveckla
fortbildningsmaterial och kompetensutvecklande
insatser riktade till rektorer och personal som ar-
betar med barn och elever, dir fokus ligger pa att
anvinda digitaliseringens majligheter i syfte att
6ka maluppfyllelsen.

Skolverket kommer inom ramen for sitt be-
fintliga uppdrag Frdmja digitalisering, som 16per
fram till 2022, att komplettera och ta fram nya
kompetensutvecklande insatser. Dessa insatser
kommer att finnas inom ramen fér Nationellt skol-
utvecklingsprogram Digitalisering, och i riktade
insatser inom ramen for uppdrag Samverkan for
bésta skola. Det dr angeléget att myndigheten har
tillgang till de resurser som krivs for att ha moj-
lighet att sikerstilla tillgangen till kompetensut-
veckling som motsvarar huvudméinnens behov.
Vi vill betona vikten av att garantera Skolverkets
forutsattningar att kontinuerligt och systematiskt
folja upp och vid behov utvirdera anvindningen
samt resultatet av befintliga och kommande kom-
petensutvecklingsinsatser och vid behov gora
nodvindiga justeringar.

For att bidra till likviardiga forutsattningar for
alla barn och elever dr det angelédget att insatser-
nas fokus pa jamstilldhet, jimlikhet och méangfald
forstérks. For att sékerstilla detta rekommende-
rar vi en dialog mellan Skolverket och SPSM, Na-
tionellaresurscentret fér svenska som andrasprak
och andra aktorer som bedéms vara relevanta i
detta sammanhang.

Det r viktigt att insatsernas innehall och uppligg
utformas i samverkan med larositen, huvudman,
rektorer och forskollirare/lirare sa att dessa moter
verksamheternas behov. Det dr ocksa viktigt att in-
satserna ar flexibla och mojliggor savil individuellt
som kollegialt arbete, pa olika nivaer, med till exem-
pel stod av adaptiva och responsiva funktioner.

Syftet med initiativet &r att framja fortsatt
framtagande och utvérdering av fortbildning och
kompetensutvecklande insatser inom digitalise-
ringsomradet som bidrar till kunskapsutveckling
och likvirdighet i skolvisendet.

Initiativ 4: Rektorsprogrammet och fortbildningen
av rektorer utvecklas sa att rektorerna bittre

forbereds pa att strategiskt leda digitalt utveck-
lingsarbete

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 1. Ini-
tiativet dr inriktat mot behov B4 och B5.

Vi foéreslar att regeringen 6vervéger att Skol-
verket inom ramen for sitt uppdrag ska tillse att
i maldokument for befattningsutbildningen Rek-
torsprogrammet tydliggéra hur skolvisendets di-
gitalisering bor synliggoras i utbildningen.

Skolvisendets digitalisering paverkar Rektors-
programmets samtliga tre kunskapsomraden
(Skoljuridik och myndighetsutévning, Mal- och
resultatstyrning, Skolledarskap) men sérskilt bor
beskrivas den kompetens som erfordras hos en
rektor for att kunna leda digitaliseringen i skolan
sa att digitaliseringens mojligheter tas tillvara i
undervisning och administration. Det dr ocksa
viktigt att rektorer har kunskap om hur digital
kompetens och digitalisering ar framskrivet i styr-
dokumenten, samt de juridiska forutsédttningar
som krévs for att forma ett séikert och &ndamalsen-
ligt digitalt ekosystem.

I den intresseforfragan som riktas till ldrosi-
tena kring att anordna befattningsutbildningen
Rektorsprogrammet i ndstkommande period fore-
slar vi att Skolverket ges i uppdrag att skriva fram
att digitala verktyg och resurser ska anvindas f6-
rebildligt i programmet i syfte att stirka deltagar-
nas digitala kompetens.

Vi foreslar vidare att Skolverket breddar Fort-
bildning for rektorer med avseende pa temat Digi-
talisering, likt den som nu finns kring pedagogiskt
ledarskap.

Syftet med initiativet ir att, i kombination med
andra pagaende satsningar, bidra till att digital
kompetens genomsyrar hela styrkedjan och déri-
genom framja en verksamhetsutveckling som leder
till starkt kunskapsutveckling och likvéirdighet.
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Kapitel 4. Férslag pa initiativ och aktiviteter

SR A

Initiativ 5: Finansiering av en fortbildningssats-
ning med fokus pa digitalisering

Detta initiativ dr hdanforligt till fokusomrade 1, 2
och 3. Initiativet dr inriktat mot behov B4.

Vi foreslar att regeringen riktar sarskilda re-
surser till huvudménnen for att mojliggéra med-
verkan i fortbildning fér praktiserande férskolla-
rare, larare eller annan personal, i syfte att sprida
kunskap om digitaliseringens mojligheter och
utmaningar i skolvisendet. Fragan om extra till-
skott av resurser till huvudménnen for fortbild-
ning bor tas om hand inom ramen for den tidigare
nimnda konsekvensutredningen. Detta skulle
kunna ske inom ramen foér de insatser som Skol-
verket utarbetar inom Frdmja digitalisering, ett
digitaliseringslyft utvecklat av Skolverket, eller
liknande den satsning pa tutorlidrare som finska
Utbildningsstyrelsen finansierar.>® Det ir av stor
betydelse att villkoren for detta anslag utformas i
samverkan med Skolverket, SKL och foretriadare
for enskilda huvudmain, for att bli sa indamalsen-
ligt och effektivt som mojligt.

Syftet med riktade resurser ir att ge huvudmin,
rektorer och forskolechefer bittre forutsiattningar
att vélja fortbildningen och ddrmed mojliggora
verksamhetsutveckling inom omradet digitalisering.

Initiativ 6: Lararutbildningarna utvecklar sin
verksamhet for att mota behoven i ett digitaliserat
skolvasende

Detta initiativ dr hdnforligt fokusomrade 1. Initia-
tivet dr inriktat mot behov B5.

Vi rekommenderar att larosidtena kopplar exa-
minationskraven i lararutbildningarnas kurser i
amnesdidaktik, &mnesstudier och utbildningsve-
tenskap till skrivningarna om digital kompetens i
forskolans och skolans ldroplaner.

Vi foreslar att regeringen overviger att ge UKA
i uppdrag att genomféra en séirskild tematisk ut-

Not. 53.

viardering med fokus pa hur ldrarutbildningarna
sdkerstéller att studenterna uppfyller examens-
malet "visa formaga att siikert och kritiskt anviinda
digitala verktyg i den pedagogiska verksamheten
och att beakta betydelsen av olika mediers och di-
gitala miljGers roll fér denna”.

Syftet ar att siikra att lirarutbildningarna i till-
rackligt hog grad forbereder blivande ldrare och
forskolliarare for att arbeta i ett digitaliserat skol-
visende.

Initiativ 7: Stimulera kunskapsutveckling om
skolvasendets digitalisering och vidareutveckla
samverkansformer genom lararutbildningarna

Detta initiativ dr hanforligt fokusomrade 1 och 3.
Initiativet dr inriktat mot behov B5 och B9.

Vi rekommenderar ldroséiten med lararutbild-
ning att vidareutveckla samverkansformerna
rérande digitaliseringsfragor mellan huvudméin
och lararutbildningarna. Vi vill understryka bety-
delsen av att stimulera samverkan sa att &ven sma
huvudmin och huvudmén med langa avstand till
laroséten involveras.

Syftet ar att vidareutveckla en nationellt likvar-
dig samverkan mellan huvudméin och laroséten.

®x= B o

Initiativ 8: Samordning av standardiseringsarbetet
inom skolvasendet

Detta initiativ dr hédnforligt till fokusomrade 2. Ini-
tiativet dr inriktat mot behov B1, B6 och B7.

Vi foreslar att SKL, enskilda huvudméns intres-
seorganisationer och Skolverket tillsammans med
standardiseringsorgan och néringsliv utarbetar en
plan for att sdkerstilla att de standarder som krévs
for ett effektivt och sidkert informationsutbyte
inom skolvésendet existerar, dr Oppna och tillging-
liga, samt tillampas. Detta arbete behover utga fran

| Finland har Utbildningsstyrelsen utlyst 7,5 miljoner euro i syfte att utvidga landets kompetens- utvecklingssatsning med

tutorldrare. Tutorldrarnas uppgift ar att stédja utveckling av skolvasendets verksamhetskultur inom ett visst omrade, till
exempel digitalisering. Modellen med tutorlérare har funnits i Finlands grundskolor sedan 2017 och efter att 90% av kom-
munerna har beviljats statsunderstdd och utfallet bedéms positivt, har de nu beslutat att bredda verksamheten till landets
gymnasieskolor. Svenska huvudman har redan idag mojlighet att inforliva funktionen i befintligt system genom att anpassa
forstelararuppdraget (Férordning 2013:70 om statsbidrag till huvudman som inrattar karriérsteg for forskollarare och
larare) efter denna modell, dar dven foreslagen statsfinansierad fortbildning skulle vara ett stod.
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en gemensam avsiktsforklaring med olika aktorers
roller, ansvar, ataganden och former for samverkan.
Bland annat bor det framga vilken aktér som kom-
mer att ansvara for att utarbeta och forvalta defini-
tioner och gemensam terminologi. Detta som ett
led i att mojliggora informationsutbyte och enhet-
lig informationsstruktur for skolvisendet.

Det ar viktigt att arbetet, i storsta mojliga ut-
strickning tar hinsyn till och utga fran lampliga
internationella 6ppna standarder for att gynna
bade en sektorsovergripande och internationell
samverkan och bidra till ett samlat hallbart digi-
talt ekosystem av vedertagna standarder vilka ut-
vecklas over tid i samklang med teknisk utveckling
och verksamheternas behov.

Syftet med initiativet 4r att frimja interoperabi-
litet och majliggora ett sékert och effektivt informa-
tionsutbyte mellan huvudménnens it-system och
mellan huvudminnens it-system och nationella
digitala resurser samt att undvika framtida inlas-
ningar i specifika teknologier eller leverantorer.

®=n o

Initiativ 9: Gemensamma tjanster och stéd ut-
vecklas fér en effektiv informationsférsorjning

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 2. Ini-
tiativet dr inriktat mot behov Bl, B6 och B7.

Vi foreslar att regeringen skyndsamt utreder
sitt att mojliggora effektiva och sidkra informa-
tionsfléden inom skolviasendet som sikerstiller
att bade privata och offentliga utforare kan delta i
informationsutbyte och samarbete. Aven eventu-
ellajuridiska hinder bor utredas. Utgangspunkten
for detta bor vara internationella 6ppna standar-
der samt ett sektorsévergripande perspektiv med
fokus pa interoperabilitet. Det ir viktigt att detta
arbete tar sin utgangspunkt i huvudménnens for-
utsédttningar och behov samt genomfors i nira
samverkan med marknadsaktorer.

En viktig utgdngspunkt ir att i méjligaste man
ateranvinda de 16sningar som redan finns och dér-
med minska komplexiteten fér huvudménnen. Vi
foresprakar att avstamp tas i det utvecklingsarbete
som pagar inom SKL gillande att tillhandahélla
stod till kommuner, landsting och regioner i syfte
att skapa bittre forutsattningar for ett sékert och
effektivt informationsutbyte.

Syftet &ar att sidkerstédlla gemensamma tjanster
och stod for en effektiv informationsférsorjning
inom skolvésendet.

® X B K

Initiativ 10: Intensifiera och samordna arbetet med
férenklad informationsoéverféring

Detta initiativ dr hédnforligt till fokusomrade 2. Ini-
tiativet dr inriktat mot behov B1, B6 och B7.

Vi foreslar att regeringen, i enlighet med initia-
tiv1 och inom ramen fér uppdraget Frdamja digita-
lisering, ger Skolverket i utokat uppdrag att inten-
sifiera och samordna arbetet med att underlétta
informationséverforing mellan huvudménnens
it-tjanster och Skolverket. I den méan det bedéms
indamalsenligt bor dven andra relevanta myn-
digheter innefattas. Uppdraget bor innefatta att
tillhandahalla 6ppna applikationsprogramme-
ringsgranssnitt (API) for automatisk myndighets-
rapportering,.

Syftet dr att underlitta huvudménnens admi-
nistration och 6ka effektiviteten genom automa-
tisk myndighetsrapportering.

O X 5 K

Initiativ 11: Sdker och effektiv atkomst till digitala
resurser sakerstalls

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 2. Ini-
tiativet dr inriktat mot behov Bl och B6.

Vi foreslar nationell, gemensam federeringslos-
ning for elever och personal inom skolvisendet.
Detta kan ske pa olika sitt, exempelvis genom att
utveckla Internetstiftelsens befintliga Skolfede-
ration. En overforing av huvudmannaskapet till
Skolverket behover i sa fall 6vervigas, d&ven om
Internetstiftelsen fortsatt kan ansvara for driften.

Vi foreslar vidare att regeringen ger finansie-
ring sa att samtliga huvudmén kan ansluta sig till
federationen. Aven i detta fall bor fragan rérande
eventuella tillskott av resurser till huvudmén-
nen belysas inom ramen for den tidigare nimnda
konsekvensutredningen.

Vi foreslar ocksa att SKL Kommentus och Kam-
markollegiet stodjer kommunala respektive en-
skilda huvudméan med ramavtal for anskaffning av
e-legitimationer och andra inloggningsmetoder
till elever och personal. Skolfederation kan i sam-
verkan med DIGG sammanstélla information om
e-legitimationer och andra inloggningsmetoder for
elever och personal och hjilpa till att sprida goda
exempel.
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I férlingningen bor fragan om federeringslos-
ning och e-legitimationer ses sektorsévergripande
da samma utmaningar finns i andra verksamheter
hos kommuner och regioner.

Syftet dr att minska administrationen for per-
sonal inom skolvisendet och samtidigt sdkerstélla
att kraven pa sikerhet och integritet uppfylls.

D = 3

Initiativ 12: Starkt kompetens géllande anvandar-
centrering hos huvudmannen

Detta initiativ dr hanforligt till fokusomrade 1 och 2.
Initiativet dr inriktat mot behov B3 och B4.

Vi avser, inom ramen for den nya 6verenskom-
melse som foreslds i initiativ 2, att utarbeta ett
stod anpassat till huvudmaén med syfte att utveckla
deras formaga att sikerstilla anviindarcentrerade
tjdnster, det vill siga, tjinster som méter anvin-
darnas behov och som utformas i enlighet med
dessa. Stédet ska vara tillgéngligt for savil kom-
munala som enskilda huvudmén.

Vi avser att ta avstamp i arbetet med Innova-
tionsguiden, en verksamhet inom SKL som erbju-
der metodstod, verktyg och vigledning for en mer
anvandarcentrerad utveckling.

Syftet 4r att huvudménnen ska skapa storre nyt-
ta for anvindaren (barn, elever och vardnadsha-
vare savil som personal i skolvisendet) genom att
bli bittre pa att utga fran deras behov samt skapa
tjanster och processer som tillgodoser dessa och
ger behovsanpassat stod.

Initiativ 13: Stod tas fram for upphandling,
tekniska I6sningar och infrastruktur samt for
pedagogisk och teknisk support

Detta initiativ dr hanforligt till fokusomrade 1 och 2.
Initiativet dr inriktat mot behov B3 och B4.

Vi avser, inom ramen for den nya 6verenskom-
melse som foreslas i initiativ 2, arbeta fram stod,
tillgdngligt for samtliga huvudméin, som har fo-
kus pa skapandet av ett dndamalsenligt digitalt
ekosystem. Det handlar bland annat om stod i

organisering och upphandling av skoladminis-
trativa it-tjanster for att sidkerstélla kvalitet, in-
formationssidkerhet och motverka tekniska inlas-
ningssituationer. Det handlar dven om stdd och
vigledning kring hur en policy f6r kommunikation
och dialog genom digitala kanaler kan se ut och
forankras, samt organisering av dndamaélsenlig
pedagogisk och teknisk support.

Vidare avser vi att kartlidgga eventuella ytter-
ligare behov av stod hos huvudménnen med ut-
gangspunkt i Skolverkets arbete och planerade
stodinsatser kring digitala nationella prov.

Syftet med initiativet ar att sikerstélla att hu-
vudminnen far tillgang till konkret stéd och vig-
ledning for ett indamalsenligt digitalt ekosystem.

® R X B X

Initiativ 14: Strategisk och systematisk datainsam-
ling for 6kad majlighet till uppféljning av skolva-
sendets digitalisering

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 2 och 3.
Initiativet dr inriktat mot behov Bl, B6 och B7.

Vi foreslar att Skolverket ser 6ver om det st6d
som idag finns for att arbeta strategiskt med digi-
taliseringsfragor inom det systematiska kvalitets-
arbetet ar tillrackligt eller om det beh&ver utveck-
las/kompletteras pa nagot sitt. Erfarenheter fran
arbetet med digitala nationella prov kan bidramed
virdefull kunskap om utmaningar och behov hos
huvudménnen.

Dartill foreslar vi att regeringen tillsétter en
statlig utredning for att utreda om en motsvarig-
het till vardens kvalitetsregister skulle kunna
bidra till att uppféljningen av skolvisendets digi-
talisering och dess effekter kan effektiviseras och
goras mer dndamalsenlig. Vardens kvalitetsre-
gister har bidragit till att datainsamling om vard-
verksamhet blivit mer strukturerad och lett till att
verksamheternas kvalitet kunnat utvecklas.>*

En sadan utredning bor fokusera huvudmain-
nens behov pa lokal, regional och nationell niva.
Vidare bor fragor rorande uppgiftslamnarbordan,
samt etiska och juridiska aspekter beaktas. Utred-
ningen bor dven innefatta fragor réorande effektiva
datainsamlingsmetoder. Mojligheten att inkludera
data som automatiskt genereras fran anvindare

Not. 54. Vardanalys (2017): Lapptéacke med otillracklig tackning, Slututvérdering av satsningen pa nationella kvalitetsregister,

Rapport 2017:4.
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bor undersokas. Detta for att reducera den admi-
nistration som kan uppsta i samband med sjilva
datainsamlingen.

Syftet dr frimja verksamhetsutveckling genom
att oka tillgdngen pa jamférbara data som gor det
mojligt att studera sambandet mellan metoder
och resultat inom skolvisendet.

A0

Initiativ 15: Férstarkt uppdrag till Skolverket att
sprida och tillgangliggéra forskning och beprévad
erfarenhet

Detta initiativ dr hénforligt till fokusomrade 1 och 3.
Initiativet dr inriktat mot behov Bl, B4 och BS.

Vi foreslar att regeringen overviger att, under
strategins genomforande, forstirka Skolverkets
uppdrag att tillgdngliggora och sprida aktuell (na-
tionell och internationell) forskning och beprévad
erfarenhet specifikt géllande digitalisering inom
skolvisendet. Det behover sékerstillas att myn-
digheten har tillrdckliga resurser for detta.

Det bér inga i uppdraget att utveckla formerna
for hur forskningsresultat kan tillgingliggoras pa
nya och mer indamalsenliga sitt, exempelvis ge-
nom olika framstillningsformer.

Detta dr ett uppdrag som nira knyter an till flera
andra aktorers, exempelvis Skolforskningsinstitu-
tet, uppdrag att syntetisera, sprida och tillginglig-
gora forskning. Det dr darfor av stor vikt att det
forstirkta uppdraget genomfors i nira samarbete
med dessa aktorer.

Syftet ar att sdkerstilla att forskning och bepro-
vad erfarenhet av relevans for dem som ir verk-
samma skolvisendets digitalisering ska finnas till-
ganglig pa ett indamalsenligt sitt.

AW

Initiativ 16: Stimulera forskningssamverkan mel-
lan akademi och skolvdasende

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 3.
Initiativet dr inriktat mot behov Bl och B9.

Vi foreslar att regeringen, i enlighet med initia-
tiv 1, ger Skolverket ett ssmordnande uppdrag att
- tillsammans med Skolforskningsinstitutet, 14-
rosidten och huvudmain - samla och sprida model-
ler for forskningssamverkan mellan akademi och
skolviasende. Det kan exempelvis inkludera finan-
sieringsformer, avtalsformuleringar om samver-
kan hur relevanta fragestillningar kan formuleras.
En utgangspunkt bor vara redan pagaende fram-
gangsrika initiativ dir forskningsfragor utvecklats
i ndra samverkan med huvudmin.

Fragan om samverkan mellan akademi och skol-
visende ror fler forskningsfélt 4n skolvisendet i
ett digitaliserat samhille. Vi féreslar att digitalise-
ring, i samband med digitaliseringsstrategins ge-
nomfdrande, lyfts fram som ett sérskilt prioriterat
omrade.

For att framja likviardigheten mellan huvud-
méan, kommunala och enskilda, rekommenderas
laroséten att utveckla samverkan dar flera huvud-
maén, oavsett storlek och nirhet till larositet, er-
bjuds lika mgjligheter att delta.

I detta arbete ingar #ven insatser for att moj-
liggora for forskollédrare, ldrare och annan skol-
personal att forskarutbilda sig exempelvis genom
forskarskolor samt efter avslutad licentiat- eller
doktorsexamen stanna kvar i skolverksamheten
och fortsittabedriva praktiknira forskning.* Lek-
torer i skolan bor ha en tydlig roll som brobyggare
mellan akademi och skolvéisendet, och agera nyck-
elpersoner for att ta emot, ta hand om och sprida
forskning.

Syftet &r att stimulera forskningssamverkan
mellan akademi och skolvisende for att dérige-
nom frimja en verksamhetsutveckling pa veten-
skaplig grund.

Not. 55. Vi vill i sammanhanget lyfta fram betédnkandet fran Utredningen om praktiknéra skolforskning i samverkan (SOU 2018:19)

som ger en rad konkreta forslag inom detta omrade.
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Kapitel 4. Férslag pa initiativ och aktiviteter

B

Initiativ 17: Férstarkta forskningsanslag och rik-
tade utlysningar till forskning

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 3.
Initiativet dr inriktat mot behov B9.

Vi foreslar att regeringen Gverviger att tilldela
lirositena sirskilda anslag som ska anvindas till
forskning om skolvisendets digitalisering. Vidare
rekommenderas att de statliga forskningsraden
genomfor sirskilda utlysningar riktade mot digi-
taliseringen av skolvisendet. Som grund for rik-
tade utlysningar bér behovsinventeringar goras i
samverkan med huvudmiinnen. Aven féretag och
branschorganisationer med intresse for skolvi-
sendets digitalisering bor uppmuntras att bidra
till forskningens finansiering.

Vi féreslar regeringen mot bakgrund av detta
att det i forskningspropositionen 2021 bor finnas
en tydlig satsning pa forskning med anknytning
till skolvisendets digitalisering. Finansiérer sa-
som Skolforskningsinstitutet, Vetenskapsradet,
Vinnova, Formas och Forte bor tilldelas siarskilda
medel for praktiknéra forskning om skolvisendets
digitalisering i samverkan mellan olika aktorer.

Vi foreslar ocksa att regeringen utvidgar Skol-
forskningsinstitutets uppdrag géllande finansie-
ring av praktiknéra forskning.

Syftet ar att frimja forskning som stodjer ut-
veckling av verksamheter och insatser som bidrar
till 6kad maluppfyllelse hos eleverna och utveck-
lad digital kompetens i skolvisendet.
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Initiativ 18: Medel for att mojliggora for forskol-
larare, larare och rektorer att medverka i forskning
och forskarutbildning

Detta initiativ dr hdnforligt till fokusomrade 3.
Initiativet dr inriktat mot behov B9.

Vi foreslar att regeringen avsitter medel, alter-
nativt utlyser ett riktat statsbidrag, till huvudmaén-
nen for att darigenom majliggora for forskollédrare,
larare och rektorer att medverka i forskning och
forskarutbildning med fokus pa digitalisering av
skolvisendet. Aven denna fraga bor belysas inom
ramen for den tidigare nimnda konsekvensutred-
ningen.

Det dr av stor betydelse att villkoren for ett
eventuellt statsbidrag utformas i samverkan med
Skolverket, SKL och foretrddare for enskilda hu-
vudmén, for att bli sa indamalsenligt och effektivt
som mojligt.

Syftet ar att mojliggora for forskolldrare, lirare
och rektorer att medverka i forskning och forskar-
utbildning. Pa sa sitt kan forskningsverksamheten
knytas nidrmare skolviisendet och forskningsfra-
gorna formuleras av de verksamma.



Det fortsatta arbetet

I 6verenskommelsen mellan regeringen och SKL
i januari 2018 uttrycks viljan att tillsammans ar-
beta med digitaliseringens mojligheter att fraimja
kunskapsutveckling och likviardighet i skolvisen-
det. Diriingar att SKL ska ta fram en handlings-
plan dir olika aktorers ansvar lyfts fram, i syfte
att stodja forverkligandet av de 6vergripande ma-
len samt i forlingningen férverkliga regeringens
vision i den nationella digitaliseringsstrategin
for skolvisendet. Detta arbete har genomforts
inom ramen for #skolDigiplan. Malsittningen
med den nationella handlingsplan som vi nu 6ver-
lamnar till regeringen &r att foreslagna initiativ
och aktiviteter ska leda till att alla skolvisendets
huvudmain ges férutsittningar att na strategins
mal senast ar 2022.

Regeringens nationella strategi for skolvisen-
dets digitalisering har en h6g ambitionsniva. Ska
digitaliseringen bli den hévstang for kunskapsut-
veckling och likvardighet som den kan bli krévs ett
langsiktigt atagande fran staten, huvudméinnen
och niringslivet om att ta ansvar och gemensamt
fullfélja de strategier, planer och ambitioner som
initierats. Berorda aktérer maste ta ansvar for savél
samordning som samarbete och beslutsfattande.
Berorda aktorer méaste ocksa satsa resurser och
aktivt verka for att initiativen i handlingsplanen ska
forverkligas.

KAPITEL

Genomfoérandet av strategin kommer att med-
fora stora kostnader for huvudménnen. Som redan
framhallits behover regeringen skyndsamt tillse
att en utredning genomfors av savil ekonomiska
som organisatoriska konsekvenser féor huvud-
maénnen, samt att utreda om strategin medfor nya
ataganden fér huvudminnen. Det dr angeliget
att det pa bista sitt sidkerstills att huvudménnen
har tillrackliga finansiella resurser for att bedriva
dagens verksamhet och samtidigt ha resurser for
att kunna genomfora den verksamhetsutveckling
som foljer av genomforandet av strategin. Detta
giller inte minst de omfattande satsningar som
huvudmainnen pa kort tid behover gora gillande
investeringar i digital infrastruktur och organisa-
torisk kapacitet. Det ar centralt att utredningen
dven innefattar en analys av de konsekvenser som
foljer for huvudménnens forutsittningar att for-
verkliga strategin om handling kring de féreslagna
initiativen och aktiviteterna uteblir.

Ska forslagen i den nationella handlingsplanen
faverkan kriavs handling. For att férverkliga visionen
i strategin behover bade ett nationellt och lokalt
utvecklingsarbete ta vid.

#skolDigiplan. Nationell handlingsplan for digitalisering av skolvasendet 43



Kapitel 5. Det fortsatta arbetet

Uppféljning av initiativ och fokus pa lokal
utveckling

For att vara till sa stor nytta som méjligt for huvud-
ménnen ideras arbete med att na malen i strategin
ar det viktigt att handlingsplanen kontinuerligt
uppdateras. Den fordndring som sker i samhéllet
till f6ljd av digitaliseringen sker snabbt. Som en
foljd av det dr ocksa fordndringstakten i skolvi-
sendet hog. For att kunna utgora ett fortsatt stod
for strategins realisering &r det darfor viktigt att de
initiativ som hir foreslas foljs upp, och vid behov
revideras, under tiden for strategins genomfor-
ande. Detta skulle kunna utgora en del av den nya
6verenskommelse som vi féreslar i initiativ 2. Det
skulle vara ett komplement till det uppdrag som
Skolverket har om uppf6ljning av malen i strategin.

Viser det som avgorande for en likvérdig digita-
lisering av skolvisendet att den nationella hand-
lingsplanen f6ljs av ett nésta steg, vilket handlar
om att etablera grundliggande forutsittningar
for hela det digitala ekosystemet samt fokuserar
huvudménnens lokala utvecklingsarbete. Det ir
viktigt att beakta att olika huvudmain och verk-
samheter har kommit olika langt i sin digitala ut-
veckling. Det kommer darfor att vara var ambition
att #skolDigiplan och SKL-koncernen ska kunna
utgora ett fortsatt stod for skolvisendets huvud-
mién och verksamheter, oavsett hur langt de har
kommit i sin digitaliseringsprocess.

Nasta steg i arbetet

Det fortsatta arbetet med att férverkliga malen i
strategin bor kunna ha féljande struktur.

I vintan pa att en ny bred langsiktig 6verens-
kommelse mellan regeringen och SKL, i enlighet
med initiativ 2, trader i kraft vore det 6nskvart att
regeringen paborjar en konsekvensutredning av
strategin och de férslag som fors fram i den natio-
nella handlingsplanen.

Ett arbete som kan pabérjas omedelbart &r att
samordna standardiseringsarbetet inom skolvi-
sendet (initiativ 8). Detta arbete utgér i manga av-
seenden grunden for flera andra insatser som ror
effektiv informationsforsérjning (initiativ 9) och
informationséverforing (initiativ 10) samt pa lite
langre sikt dven fragan om en strategisk och syste-
matisk datainsamling for 6kad mdjlighet till upp-
foljning av skolvisendets digitalisering (initiativ 14).
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Arbetet med dessa initiativ 4r dock inte beroende
av att standardiseringsarbetet dr avslutat utan kan
inledas parallellt.

Flera initiativ har Skolverket som en central
aktor. Det giller framfor allt samordningen av
statens arbete kring digitalisering i skolvisendet
(initiativ 1), ett breddat och forstéarkt uppdrag gil-
lande fortbildning och kompetensutvecklande
insatser inom digitaliseringsomradet (initiativ 3),
utveckling av rektorsprogrammet och fortbild-
ningen av rektorer (initiativ 4), finansiering av
fortbildningssatsning (initiativ 5) och ett forstéarkt
uppdrag att sprida och tillgingliggora forskning
och beprovad erfarenhet (initiativ 15). I samtliga
fall avser dessa initiativ en férstirkning, inten-
sifiering eller utveckling av uppdrag eller arbete
som redan pagar inom Skolverket. Arbetet med
dessa initiativ borde darfér kunna paborjas med
relativ kort framforhallning. Aven initiativet om
att stimulera forskningssamverkan mellan aka-
demi och skolviisendet (initiativ 16) utgar fran
Skolverket men har samordning med Skolforsk-
ningsinstitutet som en central del och innefattar
uppgifter som delvis ar nya for Skolverket. Genom
att det delvis ror sig om nya myndighetsuppgifter
tar fragorna sannolikt nagot lingre tid att paboérja
jamfort med 6vriga initiativ.

Initiativet rorande att lararutbildningarna ut-
vecklar sin verksamhet for att mota behoven i ett
digitaliserat skolvisende, initiativ 6, avser en te-
matisk utvirdering av lirarutbildningarna fran
UKA:s sida. Aven hir borde forberedelsearbetet
kunna pabdérjas inom myndigheten med relativt
kort varsel. Liararutbildningarna berors ocksa
av initiativ 7 som handlar om att vidareutveckla
samarbetsformerna med huvudméinnen. Det &r
fraga om regionala insatser utgdende fran de 27
ldrosiaten som idag har nagon form av lararutbild-
ning och grunden for sidana samarbeten existerar
redan i manga regioner. Aven detta arbete borde
darfor kunna pabdrjas initieras inom kort. Det-
samma giller den del av initiativ 16 som hanfor sig
till lirositena, nimligen att utveckla samverkan
med huvudmén runt forskarutbildning av skol-
personal. Initiativ 17 och 18, avseende forstiarkta
forskningsanslag och riktade utlysningar respek-
tive riktade medel for att mojliggéra medverkan i
forskning och forskarutbildning, har en nira sam-
horighet med initiativ 16 och bor genomféras pa-
rallellt.



Initiativ 11, som avser en gemensam federe-
ringslosning for skolvisendet, dr en fortsdttning
pa pagaende arbete inom Internetsstiftelsen vad
avser de delar som genomfors pa nationell niva.
Hir ar det framfé6r allt pa huvudmannaniva som
det kommer att krévas insatser.

Den del av initiativet som hénfor till SKL-
koncernen avser likartade uppgifter som redan
genomfors och det arbetet skulle dirfér kunna pa-
borjas utan drijsmal. Detsamma giller initiativen
rorande starkt kompetens gillande anvandarcen-
trering (initiativ 12) och framtagandet av stéd och
vigledning fér upphandling, tekniska 16sningar
och infrastruktur samt fér pedagogisk och teknisk
support (initiativ 13) som SKL &r ansvarig for och
vars innebord inte dr nya for organisationen. Dér-
med bor SKL kunna pabérja arbetet med initiati-
ven med relativt kort forberedelsetid under férut-
sattning att erforderliga resurser finns och den nya
Overenskommelsen r pa plats.

Initiativet avseende forstarkta forskningsanslag
och riktade utlysningar till forskning (initiativ 17)
har en tidsangivelse angiven genom att initiativet
handlar om utformningen av kommande forsk-
ningsproposition som planeras till 2021.

Vid en ny bred éverenskommelse med regeringen
(initiativ 2) sa kan SKL, tillsammans med andra
berérda aktoérer, omedelbart paborja arbetet med
full kraft.
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Ordlista

I ordlistan redovisas ett antal centrala begrepp
inom omradet som anvinds i rapporten.

Adekvat digital kompetens

Digital kompetens definieras enligt Digitalise-

ringskommissionen (2015) i vilken utstrackning

en individ ar fortrogen med digitala verktyg och

tjanster, samt har formaga att f6lja med i den digi-

tala utvecklingen och dess paverkan pa ens liv. En-

ligt Skolverkets konkretisering innebér detta att:

* kunna f6érsta hur digitaliseringen paverkar sam-
hillet och individen,

* kunna anviinda och forsta digitala verktyg och
medier,

* ha ett kritiskt och ansvarsfullt férhallningssitt
till digital teknik,

* kunna losa problem och omsétta idéer i hand-
ling pa ett kreativt sitt med anvindning av
digital teknik.

Tilldgget adekvat tydliggor att den digitala kom-
petensen fordndras Gver tid, i takt med samhéllets
behov och utvecklingen av savil anvindande som
verktyg.
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Beprovad erfarenhet

For att bendmna en erfarenhet beprévad maste
den vara prévad, dokumenterad och genererad
under en lidngre tidsperiod och av manga. Den be-
provade erfarenheten byggs i verksamheten och av
professionen och den ér lika relevant som den aka-
demiskt framtagna kunskapen. Om beproévad erfa-
renhet ir delad, dokumenterad och utvirderad da
kan den ocksa bli 6verférbar och komma till nytta
och anvindas i flera kontexter.

Digitala laromedel

Ett digitalt liromedel dr ett material med tydlig
koppling till nationella ldroplaner, kursplaner och
andra styrdokument. Det ar avsett att anvindas
i ett pedagogiskt sammanhang och omfattar ett
storre omrade som ett Amne, en kurs eller en ars-
kurs eller del ddrav. Materialet har en viss grad av
interaktivitet och multimodalitet. Text, bild, ljud
och video kan ingé i liromedlet. Inom forskole-
verksamheten kan liromedel ocksa omfatta peda-
gogiskt material.



Digitala larresurser

Allt material som ar digitalt och till nytta i under-
visning och larande &r digitala larresurser. Det kan
vara stort som en hel webbplats eller ett liromedel
eller litet som en bild eller en ljudfil. Sociala medi-
er, en video, ett spel, en app, en programmerings-
bar robot kan vara exempel pa digitala larresurser.
De kan vara kopta eller 6ppna digitala larresurser
(Open Educational Resources, OER) som ér liarre-
surser tillgéingliga fritt pa internet och kan i manga
fall ocksa bearbetas helt fritt.

Digitala verktyg

Det kan vara en hardvara (dator, surfplatta, smart-
board, telefoner, chromebooks, robotar, hybrider,
AT hogtalare med mera) eller en mjukvara som
anvinds i undervisning som till exempel olika
redigeringsprogram, presentationsprogram, vi-
deoprogram eller plattformsprogram. Aven de
olika it-tjanster som skolvisendet anvinder for
administration och pedagogiskt arbete, till exem-
pel skoladministrativa tjénster, schema/franvaro,
larplattformar och sé vidare.

Digital infrastruktur

Skolans digitala infrastruktur bestar av gemen-
samma digitala funktioner som mojliggor inter-
operabilitet och samverkan inom skolsektorn.
En vil fungerande digital infrastruktur &r en
forutsédttning for skolviasendets digitalisering.
Infrastrukturen dr en kombination av fysisk ut-
rustning, digitala tjinster, support och regelverk.
Internet, interna natverk, brandviggar och ovrig
nétverksutrustning, tjinster som e-post, lagring
och elevregister, anvindarhantering med konton
och rittigheter, regelverk och riktlinjer, sikerhet,
standarder, inloggning och identifiering dr nagra
delar i infrastrukturen. Dit riknas ocksa helpdesk
och anvindarsupport kring tekniska fragor.

Digitalt ekosystem

Ett digitalt ekosystem ir en avgrinsad teknisk
miljo bestaende av infrastruktur, digital utrust-
ning, digitala resurser (tjinster, appar och pro-
gramvara) och anvindare som samverkar med
varandra. Den samverkar ocksd med en omgivning
bestdende av fysiska strukturer, leverantorer, re-
gelverk men ocksa ett socialt och ekonomiskt sam-
manhang,.

Andamalsenlig digital infrastruktur

Digital infrastruktur som &r tillgénglig, tid- och
plattformsoberoende, fungerande, anpassad till
verksamhetens behov och som stédjer anvind-
ningen av digitala larresurser, och skoladminis-
trativa systemlosningar. En &ndamalsenlig digital
infrastruktur mojliggor en effektiv informations-
forsorjning och informationsutbyte mellan egna
och andras system.
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Projektets ledningsgrupp

Annika Agélii Genlott, projektansvarig, SKL

Magnus Eriksson, undervisningsrad, avdelningen for analys, Skolverket

Hanna Forsberg, projektledare fokusomrade 1, lektor stiftelsen Viktor Rydbergs skolor
Carl Heath, Vice President Professional Education, RISE

Martin Holmberg, kommunikationsstrateg, SKL

Jan Hylén, utbildningsanalytiker, RISE

Jenny Kallstenius, utredare, SKL.

Johanna Karlén, programansvarig skolans digitalisering, SKL (t.0o.m. november 2018)
Tenneh Kjellsson, projektkoordinator, SKL

Tilsith Lacouture, projektledare fokusomrade 2, SKL

Lars Lingman, undervisningsrad, avdelningen for skolutveckling, Skolverket
Christian Magnusson, undervisningsrad, avdelningen for laroplaner, Skolverket
Pernilla Nilsson, projektledare fokusomrade 3, prorektor Hogskolan i Halmstad,
professor i naturvetenskapernas didaktik
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Tack till medverkande!

Vivill rikta ett stort tack till alla som bidragit med
tid, expertis, erfarenhet och olika perspektiv till
#skolDigiplan och den nationella handlingspla-
nen. Genom en bred och omfattande medverkan
fran hela skolvisendet har det varit mojligt for oss
att utarbeta en gedigen och omfattande genomlys-
ning avnuléget och vilkabehov som finns runtom i
landet gillande nationella och lokala insatser. Alla
ni forskare, politiker, foretriadare for forvaltningar
och styrelser, representanter for forskningssam-
verkan och forskningsfinansiirer, rektorer, for-
skolechefer, personal i verksamheter, elever samt
representanter fran néringsliv och myndigheter
har bidragit till det breda perspektiv pa skolvisen-
dets digitalisering som priglat vart arbete. Tack
vare er medverkan kdnner vi oss trygga i att de for-
slag som vi nu limnar till regeringen ar baserad pa
verkliga behov i skolvisendet!

Det dr val kdnt att de mojligheter och utmaning-
ar som vi star mitt i och inf6r inte kan 16sas av en
part. Det dr snarare i bred samverkan, mot samma
mal som vi behover agera. Att det dr mojligt ar
denna handlingsplan ett bevis pa.

Det dr av utrymmesskil inte mojligt att omnidmna
samtliga de personer som pa olika sitt medverkat
i alla de workshops, seminarier och radslag som
anordnats inom ramen for arbetet med handlings-
planen. Vi vill dock understryka att alla som varit
med pa ett eller annat sétt har bidragit till resul-
tatet. Det hér dr skolvdsendets handlingsplan.
Utan er hade den inte fatt det omfang och djup och
framforallt inte den verklighetsforankring som vi
nu sa vil vet att den har.

Med det sagt vill vi rikta ett varmt tack till alla
deltagare vid genomférda rundabordssamtal,
workshops och seminarier, samt alla som medver-
katvid digitala och regionala radslag. Stort tack till
eralla!

Vi vill sarskilt lyfta fram de personer som aktivt
varit en del avarbetsgrupper och det kontinuerliga
arbetet med handlingsplanen davi dr vil medvetna
om att det har krévt bade tid och engagemang. Om
vi har glomt att nimna nagon sa ber vi s mycket
om ursikt redan pa forhand.
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Kapitel 5. Tack till medverkande!

Ett sarskilt tack riktas till féljande personer (i bokstavsordning):

Kristina Alexanderson, Internetstiftelsen i Sverige
Hiilya Basaran, Nationellt centrum for svenska
som andrasprak

Douglas Bengtsson, Digital Ungdom

Anders Bergstrom, Skellefted kommun

Stefan Bonn, Specialpedagogiska skolmyndigheten

Anna Carlsson, tidigare Programansvarig skolans
digitalisering, SKL

Fredrik Enander, Sanoma Utbildning

Asa Eriksson, Visteras kommun

Malin Frykman, Stenungsund kommun
Palle Girgensohn, Ping Pong

Robin Harms Oredsson, VotelT, Betahaus
Kristoffer Hedram, Lin Education

Stefan Hrastinski, KTH

Anders Hultman, VotelT, Datatrion
Jannie Jeppesen, Swedish Edtech Industry
Asa Jernberg, Internetstiftelsen i Sverige
Peter Krantz, SKL.

Victor Kesten, KTH

Susanne Kjillander, Stockholms universitet &
Stanford University

Magdalena Kagstrom, Skellefted kommun
Lise-Lott Larsson, Stockholms stad

Maja Larsson, Maja pa niset AB

Mikael Larsson, Sigtuna kommun

Niklas Leide, Skolon

Jonatan Lindholm, Alingsas kommun
Mattias Lindskog, Goteborgs stad

Marita Lohmander, SKL. Kommentus
Ulla-Karin Lundgren, Stockholms stad
Anthony McCarrick, Sodertélje kommun
Peter Mannerhagen, Inera

Jacob Mollstam, Jonsereds skola

Sara Penje, Lidingo stad

Jens Persson, Uppsala kommun

Eva Sartorius, Internetstiftelsen i Sverige
Anders Sundbom, Tieto
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Tomas Svedgard, Region Visterbotten
Mikael Svensson, Givle kommun

Jenny Tahvainen, Orebro kommun
Martin Tallvid, Goteborgs stad/G6teborgs
universitet

Bjorn Thuresson, KTH

Malin Toreséter, Goteborgs stad

Peyman Vahedi, Kramfors kommun
Annika Walter, Orebro kommun

Sara Willermark, Hogskolan Vést

Vivill 4ven rikta ett varmt tack till Ove Ullerup,
Danmarks ambassador i Sverige, samt till S6ren
Westerberg, politisk-ekonomisk radgivare.

Ett sarskilt tack riktas till Skolverket for gott
samarbete.
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Arbetsprocessen

Styrning, ledning och bemanning

Projektet #skolDigiplan organiserades i tre del-
projekt - inriktade pa de tre fokusomraden som
innefattas i den nationella digitaliseringsstrate-
gin for skolvisendet — och en 6vergripande pro-
jektledningsgrupp. I projektets ledning har ingatt
representanter for SKL, Skolverket, RISE samt
en projektledare for vart och ett av delprojekten.
Ledningsgruppen har enats om ett generellt ar-
betssitt for hela projektet.

Arbetet i delprojekten har sedan organiserats
och letts av respektive projektledare, som i dialog
med dvriga projektledare och dvergripande pro-
jektledning beslutat om processen inom respek-
tive delprojekt. Ledningsgruppen har kontinuer-
ligt f6ljt och pa olika sitt varit delaktig i de olika
delprojektens fortlopande arbete.

Respektive delprojekt har haft arbetsgrupper
och referensgrupper som innefattat en bredd av
representanter fran hela skolviisendet, diribland;
Skolverket och andra myndigheter, organisationer,
huvudmin, universitet och hégskolor samt néa-
ringslivet. Delprojektens organisering har utfor-
mats pa f6ljande sitt:

* Fokusomrade 1 har haft en arbetsgrupp med
bland annat representanter for Skolverket,
SPSM och andra myndigheter samt huvudmén,
larare och en elev. Dessutom har delprojektet
haft en referensgrupp.

* Fokusomrade 2 har haft tva arbetsgrupper. En
arbetsgrupp for digital infrastruktur, arkitektur
och standardisering respektive en arbetsgrupp
for digitala verktyg, larresurser och support.
Grupperna har haft representanter fran bland
annat Skolverket och andra myndigheter,
organisationer, huvudmaén och foretag. Fokus-
omradet har &ven haft olika referensgrupper
och referenspersoner knutna till sig.
Fokusomrade 3 har haft en arbetsgrupp knuten
till projektledaren med forskare fran Goteborgs
universitet, Hogskolan Vést och Kungliga tekniska
hogskolan. Darutéver har fokusomradet haft
referenspersoner fran exempelvis Skolverket
och huvudmin som ingétt i arbetet.

vl

Det har skett aterkommande avstimningar mellan

SKL och Skolverket pa chefsniva for att séikra god

samverkan. Dessutom har en del avstimningar

genomforts mellan SKL och Utbildningsdeparte-

mentet under perioden for att sikra att projektet

fortskrider enligt forvantningar.
Projektet har haft en styrgrupp bestdende av

féljande personer:

* Per-Arne Andersson, direktor, Avdelningen fér
utbildning och arbetsmarknad, SKL

+ Jenny Birkestad, direktor, Avdelningen fér
digitalisering, SKL

* Maria Caryll, sektionschef, Utbildnings-
sektionen, SKL

* Peter Fredriksson, generaldirektor, Skolverket

* Karin Hedman, chef for avdelningen for
kommunikation, Skolverket

» Helene Oberg, statssekreterare, Utbildnings-
departementet

* Tina Pettersson, bitr. enhetschef, Skolenheten,
Utbildningsdepartementet

Styrgruppen har f6ljt projektets arbete och tagit
stillning i vissa viigvalsfragor.

Internationell utblick

Betydelsen av digital kompetens blir allt viktigare
i Sverige, Europa och pa ett globalt plan. Som en
f6ljd har EU-kommissionen satsat 9,2 miljarder
Euro pa digitaliseringsomradet, varav 700 miljo-
ner har avsatts for kompetenshéjande insatser ge-
nom programmet, EU-programmet Digital Skills
and Jobs Coalition. Den svenska koalitionen for
digital kompetens utgdr en svensk kontaktpunkt
inom ramen for den europeiska satsningen.
Sedan 2016 bedrivs koalitionen pa EU-niva,
vilket syftar till att samla kunskap och kompetens
for att frimja digital kompetens. Varje medlems-
stat organiserar sig i form avnationella koalitioner
dér intressenter som pa ett eller annat sétt verkar
for fraimjande av digital kompetens samlas och
agerar tillsammans. Inom ramen for koalitions-
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arbetet lyfts digital kompetens inom f6ljande om-
raden: Digital skills for ICT Professionals, Digital
skills in education, Digital skills for labour force
och Digital skills for all citizens. I denna koalition
ingar SKL och Skolverket som tva av de svenska
parterna.

Utover det, och med syfte att pa ett tidigt stadi-
um inforliva ett internationellt perspektiv, har se-
dan start ett samarbete med framforallt Danmark
genomforts, da deras erfarenheter av digitalisering
forviantas kunnabidra till ett bredare angreppssétt
i fragorna. Av den anledningen, och som ett led i
kompetensutveckling av styrgruppen, forlades pa
ett tidigt stadium ett av projektets styrgruppsmo-
ten pa den danska ambassaden i Stockholm. Den

FIGUR 3. Styrning, ledning och bemanning under arbetet

svenska styrgruppen, och projektledarna for de tre
fokusomradena, fick da ta del av erfarenheter och
forskning presenterad av Styrelsen for IT och lae-
ring fran K6penhamn.

Vidare har en internationell referensgrupp med
representanter fran Norge, Finland, Island och
Estland i samarbete med Danmark funnits med
syftet att fungera som “advisory board”. Férutom
att fungera som internationell referensgrupp ar
forhoppningen att deltagande ldnder finner for-
mer for ett fortsatt internationellt samarbete
kopplat till utmaningar och mojligheter med digi-
taliseringen av skolvisendet.
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FIGUR 4. Effektkedjan

—> Aktiviteter —> Resultat —> Effekter

Inledande férankring och planering
av arbetet

Varen 2018 dgnades framst at forankring, inven-
tering och planering. Det genomfordes bland an-
nat rundabordssamtal kring évergripande fragor
kopplade till strategin och dess fokusomraden.
Medverkade gjorde foretriadare for myndigheter,
intresseorganisationer, niringsliv, huvudmain,
rektorer, ldrare med flera. Samtalen organiserades
pa liknande sitt vid varje tillfdlle. Under ledning
av en moderator fick de inbjudna deltagarna fatt
ge synpunkter utifran nagra fa évergripande frage-
stillningar som varierat mellan samtalen. Nagra
exempel:

+ Vad anser du bor finnas med i en handlingsplan
for att den ska fungera som ett stod for samtliga
huvudmén att leva upp till strategins mal?

* Hur resonerar er organisation kring den
handlingsplan som SKL fatt i uppdrag att arbeta
fram?

+ Hur ser planerna/agendan ut for er organisa-
tion for 2018 kopplat till strategin, de forand-
ringar i kurs- &mnes- och laroplaner som trader
ikraft samt digitaliseringen av det nationella
provsystemet?

Ett forsta forberedande rundabordssamtal dgde
rum i november 2017 med representanter for oli-
ka myndigheter, organisationer samt kommunala
och enskilda huvudmin. I januari 2018 genomfor-
des ett nytt rundabordssamtal med representan-
ter for organisationer och branscher. I februari
genomfordes ytterligare tva samtal; det ena med

Not. 1.
Verksamhetslogik. ESV 2016:31

representanter for kommersiella aktorer (till ex-
empel teknikféretag och liromedelsférlag) och
ideella organisationer, det andra med kommuner
som tilldelats nominering eller pris inom Guld-
trappan vilket innebir att de arbetat langsiktigt
och strategiskt med digitalt lirande i skolan. I juni
2018 genomfordes rundabordssamtal med fokus
pa elever med behov av undervisningsformer med
sirskilda krav pa arbetssitt och individualisering.
Diskussionerna handlade om vilken potential och
vilka utmaningar man kan se for dessa elevgrup-
per néir det giller skolans digitalisering. Det som
kommit fram vid dessa rundabordssamtal har
varit till stéd for planering och genomférande av
arbetet i projektet. De har ocksa gett underlag till
vad dessa organisationer i sina arbeten har identi-
fierat ir de storsta utmaningarna och ocksa i viss
man var man kan soka losningar.

Effektkedja och designtankande

Projektledningsgruppen och projektgrupperna
har anvint sig av en arbetsmodell som kallas
”Effektkedja™ (se figur 4). Effektkedjan kan beskri-
vas som att den tar sin boérjan och utgangspunkt
vid slutet, eller snarare vid malet, fér processen.
Det innebér att man startar vid de effekter/resultat
man vill se som utfall avden planerade processen.

Overgripande for projektet innebér detta att
projektgruppen initialt behovt stilla sig fragan
hur ett framtida skolviisende behover se ut for att
kunna uppfylla méalen i digitaliseringsstrategin.
Nista steg blir att bryta ned malen i strategin till
de effekter som blir nédvindiga att uppna for att i

Andra benamningar &r verksamhetslogik eller programlogik. Se till exempel Ekonomistyrningsverket (2016): Vagledning
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sin tur nd malen i strategin. Vidare bygger effekt-
kedjan pa att de resultat som forviintas leda till ef-
fekterna identifieras, vilka sedan i sin tur pekar ut
vilka initiativ och aktiviteter som behd&ver vidtas
for att na resultatet. Slutligen bygger effektkedjan
i planeringsfasen pa vilka resurser som forvintas
behovas for att na de olika stegen i kedjan. Idén ir
alltsa att man pa planeringsstadiet bérjar bakifran
och tar sig fran ett 6nskat framtida lége till vilka
resurser, initiativ och aktiviteter som behé6ver vid-
tas for att na 6nskat resultat och slutligen effekt av
insatsen.

For att sdkerstilla att projektet forankrades och
drevs utifran befintliga behovilandets skolvisende,
tillampades designtinkande (design thinking) som
metod. Designtinkande ar en anvindarcentrerat
tillvigagangssitt som startar med en empatifas,
ddr man soker en samlad bild av anvéndarens
situation och behov. Detta gjordes inom ramen
for projektet via projektledningsgruppen, pro-
jektgrupper, referensgrupper, rundabordssamtal,
workshops, diskussionsytor i VoteIT och andra
sociala medier, med mera.

FIGUR 5. Schema for arbetsprocess och designtankande

Utifran identifierade behov formuleras en
malbild, i detta fall utifran syftet med strategins
fokusomrade om digital kompetens. I idéfasen
definieras onskade effekter, resultat och aktivite-
ter i form av effektkedjor for och inom respektive
delomraden, man ser &ven 6ver hur dessa foljs upp
(se beskrivning av effektkedjor ovan). Resurser
som krivs for att na de definierade méalen med
foreslagna aktiviteter belyses, och drivkrafter
och hinder for utvecklingen lyfts. Framarbetade
forslag till 16sningar, eller prototyper, processas
aterigen av projektgrupp, projektledning och via
digitala diskussionsytor i VoteIT (inom ramen for
den sa kallade testfasen). Designtinkande bygger
pa ett iterativt forfarande, dir man aterkommer
for att forfina metoder och anpassa sin produkt. I
projektet handlar det om att bryta ner digitalise-
ringsstrategins mal, och konkretisera aktiviteter
och resurser i syfte att realisera malen i strategin
(se figur 5).

Sammansattning av projektgrupp

1. Input fran anvéndare
(via uppdrag och
projektledningsgrupp)

Definiera mal

3. Bred analys kring
effekter och indikatorer
(projektledningsgrupp)

2. Fragestéllning:

Vad kannetecknar ett
skolvasende med hog
digital kompetens?

5. "Testa" idéer:
input fran projektgrupp
och slutanvéndare

- J- P

4. Arbeta fram férslag pa
effektkedjor utifran
identifierade delomraden

6. Forfina
effektkedjor och
aktiviteter genom att
iterera processen

Samla resurser

Identifiera drivkrafter

Verktyg for systemanalys

Synliggora de system
som skapar det
nuvarande resultatet
Identifiera hinder
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Digitala och regionala radslag

I 6verenskommelsen mellan regeringen och SKL
om att ta fram handlingsplanen framkommer att
arbetet ska ske i bred samverkan med alla akt6-
rer som berors av skolvisendets digitalisering. En
grundbult for projektet har varit att arbetsproces-
sen ska vara transparent, att den behovsbild som
presenteras ska vara brett férankrad samt att de
forslag som limnas ska baseras pa skolvisendets
behov och forutsittningar. For att uppna detta val-
de projektet ett 6ppet inkluderande tillvigagangs-
sitt med en hog grad av aktivt deltagande for olika
aktorer i skolvisendet. En variation av arbetsfor-
mer har gjort det mojligt for olika aktorer att delta
utifran sina férutséttningar.

Projektet har genomfért 18 regionala traffar
med representanter fér kommunala och enskilda
huvudmain. I ett initialt skede etablerades att an-
vinda begreppet radslag for att beteckna dessa
moten. Syftet med de regionala radslagen var att
inhdmta kunskap om huvudménnens behov och
erfarenheter, men ocksa att sprida kunskap om
arbetet med handlingsplanen och skapa intresse
och engagemang. Ett annat syfte var att radsla-
gen skulle kunna frimja dialogen och samarbetet
inom den aktuella regionen. Ett brev skickades
till regioner och regionala samverkansorgan med
inbjudan till att delta i framtagandet av handlings-
planen. I samband med att de regionala radslagen
genomfordes medverkade tva representanter fran
projektet vid ordinarie triffar i regionerna. Rad-
slagen pagick mellan en och en halv timme upp
till tre timmar med skolchefer, politiker och andra
centrala foretrédare for skolvdsendet. For att sé-
kerstélla de enskilda huvudménnens representa-
tion anordnades ett radslag sirskilt riktat till dem.
Pa liknande sitt genomférdes ett sirskilt radslag
riktat till elever.

I samband med regionala radslag har projektet
tillimpat en strukturerad process for gruppdiskus-
sioner. Deltagarna har under ledning aven modera-
tor fatt diskutera i forviig formulerade fragestill-
ningar. Nagra exempel:

* Vilka ir de frimsta hindren for att uppna
likvirdighet gillande anvéindning och tillgang
vid digitalisering av skolvidsendet?

* Vad dr viktigast for att forskning om digitalise-
ring ska goras tillgdnglig for skolvisendet?

* Vilka forslag kring finansiering bor prioriteras i
arbetet med handlingsplanen?

Dérefter har deltagarna fatt renodla tydligt formu-
lerade forslag till beskrivning av de behov som de
vet finns i skolvisendet utifran sina respektive rol-
ler som till exempel politiker, skolchefer, forskare,
larare, IKT-samordnare eller andra funktioner.
Sedan har de fatt ge forslag pa mojliga 16sningar
och, i viss man, d&ven mojliga aktorer som kan bidra
till att mota de behov som huvudmén har.

Totalt har det genererats 6ver 1 000 forslag som
bearbetats i verktyget. Uppskattningsvis har cirka
3 000 deltagare varit engagerade i processen. Del-
tagarna har i mycket hog grad uttryckt att detta
format varit ett bra sitt att pa kort tid arbeta fram
konkreta forslag. Manga deltagande huvudmain
har uttryckt att arbeta pa liknande sétt lokalt och
regionalt. Samtidigt har arbetet under radslagen
genomforts viss tidspress. I de fall det genomforts
omrostningar har det darfor varit mojligt att gora
det dven under en period efterat.

Under projektet har det genomforts totalt 31
radslag, varav sex rent digitala. Vid de digitala
radslagen har skolvisendet i bred bemérkelse och
dirmed alla som velat bjudits in till att medverka.
I flera fall har radslag anordnats i samband med
workshops.

For att pa ett systematiskt sitt kunna samla in
och bearbeta de inspel som ldmnats i samband
med radslagen har projektet valt att anvéinda det
digitala verktyget VoteIT som &r ett system for att
halla beslutsmoéten digitalt. I VoteIT kan motes-
deltagarna diskutera, ldgga férslag och dven rosta
under motets gang. Motet kan ske helt 6ver nétet
eller som en kombination av onlinemoéte och van-
ligt mote dér deltagarna triffas och anvinder Vote-
IT som beslutsstodsystem. VotelT ér fri och 6ppen
programvara och omhéndertas av den ideella f6r-
eningen VotelT. Projektet etablerade webbplat-
sen www.skl.voteit.se for de digitala radslagen.
Verktyget har anviints bade for att administrera
inkommande f6rslag vid fysiska radslag och for
rent digitala radslag samt for att kunna analysera
de resultat som radslagen gav upphov till.

I samarbete med Kungliga Tekniska Hogskolan
(KTH) har en visualisering av resultaten i VoteIT
tagits fram for att underlitta analysen av den in-
komna datan samt oka transparensen gillande
insamlingen.

Underlagen fran radslagen har bearbetats i del-
projektens arbetsgrupper och projektledningen.
Forslag till formuleringar om behov har bearbe-
tats och prioriterats och knutits till de olika malen
i digitaliseringsstrategin. Forslag pa initiativ och
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aktiviteter har ocksa analyserats ytterligare och
kopplats till behoven. I en beredningsprocess har
ansvarsférdelning diskuterats i projektledningen
och med SKL respektive Skolverkets ledning och
kontakter har ocksé tagits med aktérer som om-
namns i forslagen. I enlighet med 6verenskom-
melse kommer SKL att 1ta Orebro universitet
samt KTH gora en studie over tillvigagangssittet
och anvindandet av VotelT for att dra lardom av
processen infor framtida projekt.

#skolDigiplan

Begreppet #skolDigiplan etablerades tidigt under
arbetsprocessen som ett sammanhallande namn
for de olika aktiviteter som genomfordes dels av
det 6vergripande projektet, dels av de tre delpro-
jekten. Det anvinds for sociala medier, men dven
for kommunikation i 6vrigt. Begreppet avsag att
signalera att det ar skolvisendets handlingsplan
som utarbetas, och att arbetet utgar fran skolvé-
sendets behov och férutsidttningar. Den webb-
plats som togs fram for projektet fick darmed
ocksa dominnamnet skoldigiplan.se. Syftet med
webbplatsen har varit att lo6pande kommunicera
arbetet. Det handlar bade om det som redan ge-
nomforts, det som pagar for nirvarande och det
som planeras att goras inom projektet. Webb-
platsen dr ocksa en ingang till anvindningen av
det digitala verktyget VoteIT och den planerade
digitala vigledningen/guiden.

Projektledningen har aktivt anvint olika moj-
ligheter for att synliggéra arbetet med handlings-
planen pa olika konferenser. Ibland har vi haft
siarskilda programpunkter. Vid andra tillfdllen
har projektledningsgruppens medlemmar haft
mojlighet att sprida kunskap om projektet som en
del av egna presentationer i naraliggande 4mnen i
olika ssmmanhang,.

Learning Forum

I samarbete mellan RISE, Skolverket, SKL och
Vinnova anordnades i oktober 2018 konferensen
Learning Forum. Konferensen kan beskrivas som
ett svar pa en av de forsta slutsatserna i projektet,
namligen att det behovs ett forum fér diskussioner
om tvirvetenskaplig forskning till stod for skolvé-
sendets digitalisering.
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Konferensen var en moétesplats mellan forskare
fran olika forskningsfilt, samt strategisk perso-
nal inom skolans digitalisering och syftade till att
skapa en forstaelse for och kinnedom om pagaen-
de forskning. Den syftade ocksa till att identifiera
vilka behov av forskning som aterfinns bland savil
huvudmén som Edtechforetag. Konferensen 2018
hade nirmare 300 deltagare.

Projektet disponerade en halv dag av program-
met for ett radslag, dir deltagarna férde diskus-
sioner i drygt trettio grupper och redovisade ge-
nom VotelT-verktyget. I samband med Learning
Forum skrev Vesna Jovic, Vd Sveriges Kommuner
och Landsting, Peter Fredriksson, Gd Skolverket
och Pia Sandvik, Vd RISE gemensamt en debattar-
tikel i G6teborgsposten om att forskning ar avgo-
rande for skolans digitalisering.

Arbetet i delprojekten

Fokusomrade 1

I ett inledande skede initierade ledningsgruppen
for handlingsplanen arbetet med att kartldgga
och definiera vad “adekvat digital kompetens”
innebér i praktiken, och strategins samlade mal
for fokusomradet brots ned till och delomraden
och effektmal. De tre forsta arbetsomradena inom
fokusomrade 1 beror enligt delmal 1.1-1.3 adekvat
digital kompetens hos barn och elever, skolled-
ning och huvudman, samt personal som arbetar
med elever. Ur dessa har tills vidare ytterligare
tre omraden identifierats, vilka har behandlats
separat och gemensamt for skolvisendet: med-
borgarskap, ett likvirdigt lirande och nationella
insatser. Specifika utvecklingsomraden identifie-
rades och prioriterades utifran den genomlysning
och behovsanalys som genomforts i samband med
rundabordssamtal, workshops och djupintervjuer
med olika aktorer inom skolvidsendet, samt utifran
radslag med det digitala métesverktyget VotelT.
En arbetsgrupp med expertis i fokusomradets
prioriterade omraden sattes samman. Arbetet
organiserades utifrdn designtinkande och med
effektkedjan som stdd och visualisering av arbete
och resultat. Medlemmarna i projektgruppen tog
fram material (med effektkedjor och forklarande
texter) till handlingsplanen utifran fragestéllning-
ar baserade pa identifierade behovsomraden, med
fokus pa material som kan bista huvudmén att na
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malen i digitaliseringsstrategin. Materialet som
innefattar specifika exempel, extraherade nyckel-
faktorer och forklarande texter, har integrerats i
handlingsplanen. Arbete och analys i projektgrup-
pen ligger dven till grund fér formulering av de na-
tionella initiativ som foreslas.

Fokusomrade 2

Processen att identifiera férslag pa initiativ
skedde i fyra steg: identifiering av nulédge, nylége,
l6sningar och prioritering. Som stdd for detta ge-
nomfordes fyra workshopar och ett seminarium
med relevanta intressenter som representerade
omradets bredda omfang samt ledningens savil
som stodfunktionernas perspektiv. Projektet
bemannades med sakkunniga inom fokusom-
radets olika delar. Eftersom fokusomradets mal
ir av olika karaktér sattes samman tva olika ar-
betsgrupper, en med fokus pa digital infrastruk-
tur och en med fokus pa tillgang och anvindning.
Arbetsgrupperna tréiffades varannan vecka under
perioden september - december och férberedde
underlag som sedan sikrades genom workshopar
och digitala radslag.

I en inledande fas fokuserade projektet pa
praktisk forberedelse, analysera nulidget och om-
virlden samt pa att identifiera pagaende aktivi-
teter och aktorer inom omradet. En workshop
anordnades med syfte att identifiera nuldge, moj-
ligheter och utmaningar inom omradet samt for-
vantningar pa initiativ. I nista steg identifierades
huvudménnens behov for att na malen. Detta ge-
nom arbetsgruppens input, inldsning av tidigare
rapporter, en workshop samt digitala radslag.
Utifran identifierade behov tog arbetsgruppen
fram forslag pa initiativ som pa nationell niva
behover lyftas upp som stéd féor huvudménnen
att na malen. En prioritering av initiativen gjor-
des av arbetsgruppen och ytterligare prioritering
gjordes av projektledningsgruppen. Den sista
fasen av arbetet genomférdes framforallt inom
projektledningsgruppen. Syftet var att harmo-
nisera de behov och initiativ som identifierades
irespektive fokusomrade, prioritera utifran stra-
tegins 6vergripande mal samt identifiera viktiga
atagande och ansvar hos huvudmén.

Fokusomrade 3

I fokusomrade tre har projektgruppen utgjorts
av fyra forskare fran fyra olika lirositen som har
haft regelbundna méten dér det pagaende arbetet
planerats och genomférts. De fyra forskarnai pro-
jektgruppen har ett brett nétverk och egen exper-
tis i fragor som ror digitalisering av skolvisendet.
Forskarna har anvint sina egna nitverk for att
ta fa en 6versiktlig nuliigesbild och for att samla
underlag till de fragestillningar som anvints i de
olika typerna av radslag som genomforts. Utover
projektgruppen har behov och initiativ férank-
rats med foretriddare inom omradet pa Skolverket.
Projektgruppen inledde arbetet med en kartlagg-
ning av pagaende initiativ, savil nationellt som
internationellt samt med att identifiera pagaende
aktiviteter och aktorer inom omradet.

Ett flertal olika radslag, niatverksméten och se-
minarier har genomférts under 2018. Exempel
pa detta ir Learning Forum i oktober 2018 som
var en konferens som hade som mal att skapa en
koppling mellan pagaende forskning och utveck-
lingen av skolvisendets digitalisering. Konferen-
sen var en motesplats med 6ver 300 forskare och
strategisk personal inom skolvisendets digitalise-
ring. Konferensen syftade till att skapa en forsta-
else av den forskning som bedrivs idag, samt att
identifiera vilka behov av forskning som aterfinns
bland huvudméinnen. Konferensens andra dag
inleddes med workshops som bidrog med forslag
och nulédgesbilder till handlingsplanen. Under
konferensen framstilldes 6ver 300 olika forslag
som analyserats och kategoriserats av projektled-
ningsgruppen. Forslagen har utgjort underlag for
fleraav de initiativsom foreslas i handlingsplanen.
Konferensen var ett samarbete mellan Skolverket,
SKL, RISE och Vinnova.

Utover detta har ett flertal fysiska radslag ge-
nomforts dir deltagare fick ge férslag pa vilka ini-
tiativ som skulle foreslés i handlingsplanen. Ex-
empel pa detta dr vid Almedalen och konferensen
Framtidens Lirande pa Skolforum i Stockholm
samt radslag med potentiella forskningsfinan-
sidrer t.ex Vetenskapsradet, Skolforskningsinsti-
tutet, Swedish EdTech, Formas, Forte och Skol-
verket. Fysiskt radslag har &ven genomforts med
samverkanspersoner vid de olika ldroséten, till
exempel personer fran RUC (regional utvecklings-
centrum) samt féretridare for samverkansprojekt
i kommunerna.
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Utifran identifierade behov tog projektled-
ningsgruppen fram forslag pa initiativ avseende
forskning och uppféljning som pa nationell niva
behover lyftas f6r huvudménnen att nd malen. En
prioritering av initiativen gjordes av projektgrup-
pen och ytterligare prioritering gjordes av pro-
jektledningsgruppen. Den sista fasen av arbetet
genomfordes framférallt inom projektlednings-
gruppen. Syftet var att harmonisera de behov och
initiativ som identifierades i respektive fokusom-
rade, prioritera utifran strategins 6vergripande
mal samt identifiera viktiga atagande och ansvar
hos huvudmain.

Overgripande analys, prioriteringar och
kvalitetssakring

Under hosten 2018 gjorde projektet en genomlys-
ning och analys av huvudminnens behov, redan
pagaende initiativ och aktiviteter samt utarbe-
tade forslag pa ytterligare initiativ och aktiviteter.
Inom respektive fokusomrade genomférdes ett
stort antal seminarier, workshops, samt méten
med arbets- och referensgrupper.

Under tidsperioden hésten 2018 fram till fe-
bruari 2019 har projektledningsgruppen samt de
tre delprojekten arbetat med att sammanstélla
genomlysningen av huvudménnens 6vergripande
behov, analysera vilka atgirder som behéver vid-
tas pa nationell niva for att tillgodose dessa, samt
vilka ataganden som varje huvudman behover
gora pa lokal niva.

Med utgangspunkt i de férslag som genererats i
samband med radslagen, och genomlysningen och
analysen av redan pagéende initiativ och aktivi-
teter, har férslag pa ytterligare initiativ och akti-
viteter formulerats och kopplats till de i analysen
identifierade behoven. I processen har i flera om-
gangar prioriteringar, formuleringar och ansvars-
fordelning gillande forslagen bearbetats i kvali-
tetssdkringar inom SKL och Skolverket. Syftet har
hela tiden varit att projektet ska kunna redovisa
bista mojliga resultat.

En digital vagledning/guide

En stor del av arbetet med framtagandet av den
nationella handlingsplanen har varit att genom
en grundlig behovsanalys visa pa de behov hos
huvudméinnen som anses vara allra viktigast for
mojligheten att kunna na malen i den nationella
digitaliseringsstrategin for skolvisendet.
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En del av de identifierade behoven é&r direkt
kopplade till behov av samordning av aktiviteter
och beslut pa nationell niva - av nationella akto-
rer. Dessa presenteras inom ramen fér den natio-
nella handlingsplanen. Andra behov som ocksa
framkommit inom ramen fér handlingsplanen ar
istillet kopplade till mal och omraden i strategin
somihogre grad beror aktiviteter och beslut av re-
gional/lokal karaktir. Dessa ar i handlingsplanen
framskrivna inom ramen foér huvudméinnens egna
ansvarsomraden och berdr mer direkt huvudmiins
egna, lokalt férankrade verksamhetsutveckling
kopplat till digitalisering.

I arbetet med handlingsplanen framkom tidigt
att problembilden dr komplex. Redan i forutsétt-
ningarna for strategin patalas en bristande likvér-
dighet i skolviisendet och dir ansvaret ar fordelat
mellan manga olika aktérer bade nationellt, regio-
nalt och lokalt. Dessutom ir digitaliseringen en i
hogsta grad pagaende och forinderlig process dir
nyamojligheter och utmaningar hela tiden 6ppnar
sig. En handlingsplan beh6ver ddrmed kunna mota
denna komplexa verklighet. Projektets slutsats &r
att det behovs ett dynamiskt stéd for att kunna
mota de olika huvudménnens behov, det vill sdga
ett stdd som kan méta huvudménnens olika behov
och som foridndras 6ver samma tid som strategin
16per for att vara aktuell.

Det bésta sittet har bedomts vara att skapa en
digital vigledning/guide dir olika insatser, aktivi-
teter och resurser kan redovisas utifran strategins
olika delar. Detta skrivs fram i rapporten som f6r-
slag pa fortsittning i arbetet med den nationella
handlingsplanen, och den digitala vigledningen/
guiden skulle vara tillginglig via webbplatsen
skoldigiplan.se. Ett arbete har paborjats i samar-
bete med KTH med att ta fram en prototyp for hur
en sadan vigledning/guide skulle kunna utformas.
Strukturen for den digitala vigledningen/guiden
ar uppbyggd i form av en effektkedja ddr man ut-
gar fran malen i digitaliseringsstrategin, samt de
behov som skrivits fram i den nationella hand-
lingsplanen. Den digitala vigledningen/guiden
ar tinkt att vara interaktiv dir man pa olika satt
kan s6ka resurser och annat som kan vara till stod
for huvudménnen och andra intressenter i arbete
med skolvisendets digitalisering. Den skulle rikta
sig till samtliga huvudman, och &r tankt att i férsta
hand vinda sig till personer med lednings- och/
eller strategisk funktion pa forvaltnings- och/eller
enhetsniva.
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Den nationella handlingsplanen f6r digitalisering av skolviasendet ér hela skolvisendets
handlingsplan. Den bygger pa ett arslangt samarbete med Skolverket och en bred samverkan

med skolvisendet och niiringslivet. Detta arbete har genomforts inom ramen for #skolDigiplan.

De 18 forslag pa nationella initiativ och aktiviteter som presenteras i handlingsplanen utgar

fran den samlade behovsbilden och har formulerats av SKL.

Syftet med forslagen ar att med digitaliseringen som medel skapa béttre forutsattningar for
forskolans, skolans och vuxenutbildningens verksamheter. Om digitaliseringens mojligheter
anvinds pa ritt sitt kan de bidra till hojd kvalitet, stiarkt likvirdighet och 6kad effektivitet

i hela skolvisendet - och inte minst en 6kad maluppfyllelse. Detta handlar om allt fran att
utveckla undervisningen och arbetet med st6d och anpassningar, till att effektivisera admi-

nistrationen och underlitta kompetensférsoérjningen.

Malséittningen med handlingsplanen ir att féreslagna initiativ och aktiviteter ska leda till
att alla skolvisendets huvudmin ges forutsittningar att nd malen i den nationella digitalise-

ringsstrategin for skolviisendet senast ar 2022.
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