Sammanfattning av utvarderingen av BoU-satsningen

Bakgrund

Inom ramen for 6verenskommelsen mellan Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och
regeringen om stod till en evidensbaserad praktik (EBP) for god kvalitet inom socialtjansten
paborjandes under senhdsten 2011 en satsning pa regionala utvecklingsledare inom barn-
och ungdomsvarden, kallat BoU-satsningen.

FOr att initiera ett langsiktigt forbattringsarbete inom den sociala barn- och ungdomsvarden
avsattes medel for att kunna anstalla utvecklingsledare kopplade till de regionala
samverkans- och stodstrukturerna for kunskapsutveckling inom socialtjansten.

De statliga medlen skulle utga under aren 2011-2013. Stédet har sedan forlangts i och med
att arliga 6verenskommelser mellan SKL och regeringen har tecknats dven for aren 2014-
2016, varav de tva sista aren med avsevart mindre statligt stod.

Utvecklingsledarna har haft i uppdrag att arbeta med prioriterade fragor. Inledningsvis
fokuserades utvecklingsarbetet pa systematisk uppfoljning i arbetet med placerade barn och
unga samt spridning av Socialstyrelsens kunskapsprodukter inom ramen fér “Trygg och sadker
vard”. Pa senare ar har parterna kommit éverens om att i 6verenskommelsen lagga till
omradet kompetens och utbildning samt samverkan mellan socialtjanstens barn- och
ungdomsvard respektive missbruksvard.

SKL har i uppgift att samordna, stodja och félja BoU-satsningen. Satsningen har utvarderats
externt av Professional Management AB. En delutvardering genomfordes i slutet av 2012.
Denna slutrapport bygger bland annat pa webbenkater som skickats ut till samtliga
kommuner och utvecklingsledare BoU.

Sammanfattande resultat

Rollen som utvecklingsledare har blivit tydligare

Majoriteten av utvecklingsledarna har haft uppdraget i mer an tva ar. Tre av fyra
utvecklingsledare arbetar minst halvtid med uppdraget. Antalet utvecklingsledare har 6kat,
fran 26 vid starten 2012 till 37 utvecklingsledare 2015. Nar det géller rollen som
utvecklingsledare anses den 6verlag ha blivit tydligare dver aren.

De regionala samverkans- och stédstrukturernas uppbyggnad och placering varierar i landet,
vilket ocksa speglar var utvecklingsledarna har sin anstéllning. Nar det galler organisatorisk
tillhorighet ar det vanligaste att utvecklingsledaren ar anstalld vid kommunal- eller
regionférbund (48 procent) eller FoU-miljo (45 procent). Fler utvecklingsledare har idag
organisatorisk tillhorighet vid FoU-miljo, jamfért med utvarderingen 2012.
Utvecklingsledarna beskriver att det i manga lan/regioner finns vil upparbetat samarbete
med utvecklingsledare inom andra sakomraden. Gemensam organisatorisk tillhérighet anses
underlatta samarbetet.



Tre fjardedelar av kommunerna anser att utvecklingsledarna utgjort ett
vardefullt stéd

En 6vervagande majoritet (75 procent) av kommunerna anser att det stdd de har fatt fran
utvecklingsledarna ar av stort varde. Sarskilt vardefullt anser man att det har varit att
utvecklingsledarna utgor en lank mellan nationell och kommunal niva och att de har drivit
prioriterade fragor. Framst namns stod gallande BBIC-arbetet, familjehemsfragor, spridning
av nationellt kunskapsstod (familjehemsutbildningen “Ett hem att vaxai”),
kompetensutveckling och lansgemensamma utbildningsinsatser men de har ocksa varit
viktiga for natverksskapande.

Samtidigt kan konstateras att stodet har fungerat olika vél i olika |dn/regioner. En del
kommuner beskriver att utvecklingsledarna varit mindre stodjande. Orsaker som namns ar
dalig forankring inom ldnet/regionen samt att utvecklingsledarnas arbete i for stor
utstrackning styrts utifran dverenskommelser och uppdrag fran andra dn kommunerna i
lanet.

BoU-satsningen forankrad i lanen — men brist pa framférhallning har forsvarat
arbetet

Bade bland utvecklingsledarna och kommunerna anger tre fjdrdedelar av respondenterna att
utvecklingsarbetet inom BoU i hog utstrackning ingar i den regionala stodstrukturen i det
egna lanet/regionen. | vissa fall ar detta en sjalvklarhet. | andra fall anses den regionala
stodstrukturen inte fungera fullt ut. Bland annat kommenteras att det i vissa lan/regioner
inte finns nagon grundbemanning for langsiktigt regionalt utvecklingsarbete inom barn och
unga. Andra skal till svaga regionala stodstrukturer ar omorganisationer och uppsplittring av
stédstrukturen pa flera FoU-miljoer.

Bristen pa framforhallning och sena beslut om den arliga medelstilldelningen fran staten har
forsvarat utvecklingsarbetet. Bland annat anger utvecklingsledare att det for ett
kontinuerligt utvecklingsarbete kravs beslut och information om medelstilldelning senast
under hosten for att utvecklingsarbete och anstallningar ska sakras i nastkommande ars
planering. Exempelvis tecknades 2016 ars overenskommelse mellan staten och SKL inte
forran i februari 2016. Vidare dndrades forutsattningarna for BoU-satsningen radikalt hosten
2014 vilket ledde till att forvantade utvecklingsmedel fér 2015 minskades. Denna minskade
ambitionsniva var varken SKL eller lanen férberedda pa. Det fanns en beredskap for
nedtrappningar i vissa satsningar inom EBP-6verenskommelsen, men att férandringen skulle
bli sa drastisk och “meddelas 6ver en natt” kom som en 6verraskning och skapade ett visst
fortroendeglapp mellan lokal/regional niva och staten.

Sju av tio kommuner ser bestdende positiva effekter av BoU-satsningen

En stor majoritet ( sju av tio) av kommunerna bedémer att utvecklingsarbetet inom BoU-
satsningen kommer att fa bestaende positiva effekter pa verksamheten inom det egna
ansvarsomradet.



De vanligaste positiva effekterna som framférs ar samverkan och kompetenshdjande
insatser. De senaste arens satsningar har i manga lan/regioner bidragit till en 6kad
samverkan inom lanet/regionen. | flera fall har natverk och rutiner byggts upp for fortsatt
samverkan inom BoU. Vidare kommenteras att gemensamma kompetenssatsningar och
kunskapshdjande aktiviteter har gett bestdende effekter lokalt. Aven ett utdkat
erfarenhetsutbyte mellan kommunerna i naromradet samt regionala
riktlinjer/6verenskommelser mellan kommuner och mellan kommuner/landsting bedoms ge
bestaende positiva effekter.

Kompetensfragorna och stodet i arbetet med placerade barn har fatt storst
genomslag

BoU-satsningens prioriterade fragor har dndrats Over tid. Inledningsvis var utvecklingsarbetet
framst inriktat pa barn och unga placerade i familjehem och HVB-hem. Fran 2013 kom
utvecklingsarbetet att omfatta hela den sociala barn- och ungdomsvarden.

For 2015/2016 finns atta prioriterade fragor. Mer an hélften av savél utvecklingsledare som
kommuner anser att utvecklingsarbetet inom lanet/regionen kommit i gang i hog grad i
foljande fyra av de prioriterade fragorna:

- Kompetensfragor inom den sociala barn- och ungdomsvarden

- Placerade barns hélsa och skolgang

- Spridning av Socialstyrelsens utbildningsmaterial ”Ett hem att vaxa i”

- Spridning av andra kunskapskapsprodukter fran Socialstyrelsen.
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Ovanstaende omraden ar daven goda exempel pa nar samarbetet fungerar bra mellan alla tre
nivaerna. Enligt majoriteten av utvecklingsledarna har samarbetet med Socialstyrelsen
fungerat bra gédllande kompetensuppdraget och spridning av kunskapsmaterial. Det som
enligt utvecklingsledarna sannolikt bidragit till genomslaget ar att Socialstyrelsen visat
intresse och lyhordhet for de lokala forutsattningarna.

Arbetet med systematisk uppfoljning har paverkats av revideringen av BBIC

En annan prioriterad fraga ar utvecklingsarbetet med systematisk uppféljning. Halften av
utvecklingsledarna anser att detta utvecklingsarbete i hog grad har kommit igang lokalt och
regionalt. Motsvarande andel bland kommunerna ar en tredjedel. Detta har frdmst berott pa
att kommunernas arbete med systematisk uppfoljning varit beroende av Socialstyrelsens
arbete med BBIC, som reviderats och dnnu inte ar fardigutvecklat for systematisk
uppfoljning. Lagstiftning lagger ocksa hinder i vdagen.

BOU-satsningen har forstéarkt de regionala BBIC-natverken

Enligt 6verenskommelsen ska utvecklingsledarna forstarka och komplettera de regionala
BBIC-natverken som leds av en BBIC-samordnare i varje lan. Samtliga utvecklingsledare har
regelbundet samarbete med de regionala BBIC-natverken och flera utvecklingsledare ar
ocksa BBIC-samordnare. Pa nationell niva finns ett samarbete mellan Socialstyrelsens BBIC-
natverk och BoU-natverket. Nar det galler implementeringen av det reviderade BBIC
upplever dock utvecklingsledarna att samarbetet med Socialstyrelsen inte fungerat sa bra.
Av svaren fran utvecklingsledarna framgar att de anser att Socialstyrelsen saknat lyhordhet
och inte visat tillrackligt intresse for hur det fungerar ute i landet.



Knappt halften av kommunerna bedémer den regionala stédstrukturen som
langsiktigt stabil aven utan statligt stod

Kommunerna ger en blandad bild om den regionala stédstrukturens fortlevnad. Tva av fem
kommuner bedémer att den stédstruktur som byggs upp i det egha lanet/regionen har
forutsattningar att leva vidare dven efter att den pagaende statliga satsningen har avslutats.
Samtidigt har nastan en fjardedel av kommunerna svarat ”“vet ej” vilket tyder pa svarigheter
att bedoma hallbarheten i stodstrukturen och att det rader osdakerhet infor framtiden.

Kommunerna anger osdker ekonomi, bristande lansovergripande samordning, svaga
strukturer for regionalt utvecklingsarbete och oklara mandat for det regionala
utvecklingsarbetet som de framsta hoten mot stodstrukturernas fortlevnad.

Framsta framgangsfaktorerna ar enligt utvecklingsledarna den regionala
nivans strategiska funktion och dess natverk

Den viktigaste framgangsfaktorn ar enligt utvecklingsledarna kopplingen mellan lokal och
regional niva, samt kopplingen mellan regional och nationell niva via det nationella natverket
av utvecklingsledare och samordnaren pa SKL. Utvecklingsledarna har utifran sin regionala
position underlattat dialogen med saval den lokala nivan som den nationella nivan. Har
namns ocksa den strategiskt sammanhallande funktionen som den regionala nivan far.
Vidare betonas lansnatverkens betydelse. Natverken i lanen var i manga fall redan
etablerade nar utvecklingsarbetet startade och detta har underlattat arbetet avsevart.
Forutom natverk inom socialtjdnst, skola och halso-och sjukvard ndamner manga kopplingen
till FoU-enheter och samarbetet med hogskolor vad galler uppdragsutbildningar.

Utvecklingsledarna uppskattar den nationella samordningen

SKL har haft i uppgift att stddja och samordna det regionala utvecklingsarbetet. Den
nationella samordningen har uppskattats av utvecklingsledarna och de anser ocksa att den
nationella samordnaren har gjort ett mycket vardefullt arbete.

De anser vidare att det har varit en tydlig nationell samordning, méjlighet att paverka, tydlig
vagledning, snabbt informationsfléde, informativa natverksmoten och bra forum att fa svar
pa de fragor som utvecklingsledarna har haft.

Utvecklingsledarna har ocksa uppskattat stodet fran andra utvecklingsledare som det
nationella BoU-natverket ger, vilket anses ge goda majligheter till erfarenhetsutbyte,
inspiration och en overblick 6ver vad som hander i landet.

Utmaningar i utvecklingsarbetet pa kort sikt och behov av fortsatt nationellt
stod framover

Nuvarande hoga arbetsbelastning inom socialtjansten ar enligt utvecklingsledarna en av de
framsta utmaningarna for utvecklingsarbetet inom BoU under 2016. Utmaningarna bestar i
att - i nuvarande situation - prioritera och halla igang ett utvecklingsarbete inom BoU.



Forlusten av kompetens och erfarenhet i verksamheterna, som férorsakas av den hoga
personalomséattningen inom socialtjansten, innebar att utbildnings- och
kompetensutvecklingsbehovet &r stort och svart att tillgodose.

For en fortsatt utveckling av den sociala barn- och ungdomsvarden behdvs nationell
samordning, fortsatt stod till regional samverkan samt kompetensutveckling och
utbildningsinsatser. Vidare framfors vikten av langsiktighet i nationellt och regionalt stéd sa
att utvecklingsarbetet inte endast kommer att besta av kortsiktiga satsningar.



